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Abstract: Building Information Modeling (BIM) software skills are utilised in the 

implementation of construction projects. This is because this technology not only 

enables for digital visualisation of the design but also offers all the information 

required for each building job. The Public Works Department (JKR) initially used 

this BIM programme in 2007. The software's release has such a broad impact on the 

building industry that it gives several benefits to the country. This is because the usage 

of BIM software aids in the resolution of challenges during project construction, 

particularly in the early phases. The objectives of this research were to investigate the 

influence of BIM implementation levels on the construction industry, as well as the 

obstacles that construction industry stakeholders encounter while utilising BIM 

software in the construction industry. This study's approach was based on an 

interview, which is a qualitative method. The findings showed that implementation 

of this software among Malaysian construction industry players is still low, with one 

of the obstacles being that most Malaysian construction industry players still lack 

skilled manpower in BIM software, and cost constraints make it difficult for industry 

players to invest in BIM software in a project. As a result, BIM software skills in 

Malaysia's construction industry still need to be reinforced and can provide 

considerable advancement in the future to be on level with more developed countries. 

 

Keywords: BIM Software, Construction, Industries Player, Skills 

Abstrak: Kemahiran perisian Pemodelan Maklumat Bangunan (BIM) yang 

digunakan dalam melaksanakan projek pembinaan. Ini kerana kaedah ini bukan 

sahaja memudahkan visualisasikan digital untuk reka bentuk serta menyediakan 

segala maklumat yang diperlukan untuk setiap projek pembinaan. Perisian BIM ini 

pertama kali diperkenalkan oleh Jabatan Kerja Raya (JKR) pada tahun 2007. 

Pendedahan mengenai perisian memberi impak yang menyeluruh kepada industri 

pembinaan bahawa ianya memberi banyak manfaat kepada negara. Hal ini kerana 

penggunaan perisian BIM membantu dalam mengatasi masalah semasa pembinaan 

projek terutamanya pada peringkat awal Objektif kajian ini dijalankan untuk 

menyiasat impak terhadap tahap pelaksanaan BIM kepada industri pembinaan, 

cabaran yang dihadapi oleh penggiat industri pembinaan menggunakan perisian BIM 
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1. Pengenalan  

Pemodelan maklumat bangunan (BIM) merupakan proses penyediaan, penggunaan dan perkongsian 

model 3D menerusi teknologi digital yang mengandungi pelbagai informasi yang dapat digunakan oleh 

semua pihak dalam projek bagi mencapai objektif di sepanjang fasa pelaksanaan sesebuah projek. Pada 

era digitalisasi, penggunaan teknologi komunikasi dan maklumat (ICT) memainkan peranan penting 

kepada semua industri terutamanya bidang pembinaan. Ini menunjukkan penggunaan ICT meresap 

dalam pelbagai industri termasuk di industri pembinaan dan ia dilihat sebagai pemacu utama untuk 

meningkatkan prestasi industri (Azhar, 2011). Merujuk kepada Ismail (2015), penggunaan perisian 

pemodelan maklumat bangunan (BIM) seakan-akan sudah menjadi hal yang wajib dalam proses reka 

bentuk kerana dapat menghasilkan media visual secara efektif. Secara realitinya pelaksanaan BIM 

mempunyai pelbagai halangan seperti kurangnya pakar mahir dalam perisian yang sentiasa dinaiktaraf 

seiring dengan teknologi yang lebih berinovasi. Berdasarkan juga Hardin (2015), proses pencarian akan 

berlarutan dari segi penggunaan sumber yang tidak tepat dan pengumpulan maklumat yang tidak selari. 

Oleh itu, perkara ini dijelaskan oleh tenaga professional di dalam industri pembinaan tidak dapat 

mengurus sesebuah bangunan dengan cekap dan berjaya dalam tempoh masa yang panjang (White Paper 

Series, 2012). Namun, dengan memanfaatkan perisian Building Information Modeling (BIM), masalah 

pengurusan dan pengendalian maklumat dalam pengurusan fasiliti dapat ditangani (Eastman et al., 

2011). Sehubungan dengan itu, kajian ini akan mengkaji lebih mendalam berkaitan dengan 

kemahiran perisian teknologi Pemodelan Maklumat Bangunan (BIM) industri pembinaan di 

Malaysia dapat memberi maafaat kepada semua penggiat industri. 
Pembinaan industri merupakan salah satu faktor yang menyumbang kepada ekonomi negara 

Malaysia. Menurut Rancangan Malaysia ke-11 (RMK 11) menunjukkan industri pembinaan merupakan 

penyumbang terbesar sebanyak RM 327 bilion ataupun 5.5 peratus kepada Keluaran Dalam Negara 

Kasar (KDNK), Amri dan Ishak (2015). Malahan perkara ini, mendapat permintaan terhadap projek 

infrastruktur meningkat samada daripada kerajaan atau swasta yang secara langsung memberi pulangan 

kepada ekonomi negara. Ini telah mendorong kerajaan Malaysia untuk melaksana perisian BIM dalam 

industri pembinaan memandangkan BIM dapat membantu industri pembinaan negara berkembang. BIM 

dilihat berpotensi untuk menyelesaikan masalah pembinaan projek pada peringkat awal (Latiffi, 2013). 

Di Malaysia, bagaimanapun, penggunaan BIM masih terhad. Proses pembinaan dan penyelenggaraan 

semasa tidak begitu kukuh, kerana ia bergantung pada cara tradisional sebagai medium perantara untuk 

berkomunikasi antara pihak yang mengambil bahagian dalam proses pembinaan. Secara 

keseluruhannya, penggunaan BIM dalam industri pembinaan di Malaysia agak terhad, walaupun pada 

hakikatnya BIM telah diterima pakai secara meluas di negara-negara maju. 

Namun demikian, penggunaan perisian teknologi BIM pada masa kini dilihat masih belum mencapai 

tahap kecekapan dan keberkesanan yang tinggi di peringkat reka bentuk dalam menghasilkan sesuatu 

projek pembinaan yang dapat memasarkan produk yang dihasilkan ke arah yang lebih tinggi. Menurut 

(CIDB, 2013), antara sebab atau punca adalah kekurangan tenaga kerja mahir dalam mengendalikan 

perisian BIM menyebabkan teknologi BIM tidak menjadi alat yang berkesan untuk digunakan. 

Sehubungan dengan itu, usaha kerajaan Malaysia dalam memperkenalkan BIM dalam industri AEC 

menawarkan peluang yang bermanfaat kepada syarikat pembinaan kecil. 

dan langkah meningkatkan kemahiran perisian BIM dalam industri pembinaan yang 

dihadapi menggunakan perisian BIM dalam industri pembinaan. Metodologi yang 

digunakan dalam kajian ini dilakukan secara temu bual iaitu kaedah qualitatif. Hasil 

kajian menunjukkan bahawa pelaksanaan perisian ini dalam kalangan penggiat 

industri pembinaan di Malaysia masih rendah dan antara halangannya ialah 

kebanyakan pemain industri pembinaan di Malaysia masih kekurangan tenaga mahir 

dalam perisian BIM dan kekangan dari kos menjadi cabaran bagi penggiat industri 

untuk mekabur kepada perisian BIM dalam sesuatu projek. Oleh itu, kemahiran 

perisian BIM dalam industri pembinaan di Malaysia masih perlu dikukuhkan dan 

dapat memberi kemajuan besar agar setanding dengan negara yang lebih maju 

kehadapan. 

 

Kata Kunci: Perisian BIM, Kemahiran, Pembinaan, Penggiat industri 
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Masalah kajian ini adalah kekurangan penggunaan perisian BIM dalam industri pembinaan 

Malaysia. Apabila pendekatan perisian BIM dilaksanakan di dalam industri pembinaan secra rendah 

ianya akan memberi kesan kepada penggunaan perisian BIM. Perkara ini menyebabkan dalam bahawa 

pendekatan BIM menggunakan pelbagai perisian, (Mohandes, 2015). Menurut Barbra Heller, Ketua 

Pegawai Eksekutif Reka Bentuk dan Strategi Bangunan, BIM tidak hanya akan mengubah sistem 

penyampaian semasa, tetapi juga akan mengubah deskripsi pekerjaan sebahagian besar mereka yang 

terlibat dalam reka bentuk dan pembinaan. Menurut Post (2006), 74 % penggiat industri pembinaan 

daripada hasil kajian telah menggunakan pemodelan digital 3D dalam beberapa bentuk. Permintaan 

pemilik, kemungkinan peningkatan produksi, dan daya saing dengan perusahaan lain merupakan 

motivasi untuk mulai menggunakan BIM. Hanya sebilangan yang masih tidak mahu menggunakan BIM. 

Menurut tinjauan, 26% responden tidak menggunakan BIM kerana kurangnya minat dari pemiliknya, 

kurangnya pengalaman, kurangnya pengetahuan dengan BIM, dan biaya pelaksanaan. Teknologi BIM 

dalam tiga dimensi (3D) berpotensi meningkatkan daya saing kontraktor Malaysia menjelang 

pelaksanaan Perjanjian Perkongsian Trans-Pasifik (TPPA), yang membuka pintu kepada kehadiran 

kontraktor luar di Malaysia. Walau bagaimanapun, tahap penggunaan BIM dalam kalangan peserta 

industri, khususnya kontraktor, kekal rendah. Menurut Pengurus Besar Bahagian Teknologi dan Inovasi 

CIDB Malaysia, Ir Noraini Bahri, hanya 5.2 peratus kontraktor aktif yang berdaftar dengan CIDB 

menggunakan teknologi BIM ini (Berita Harian, 2016). Walaupun CIDB telah mendidik kontraktor 

tentang kepentingan teknologi BIM sejak 2013, peratusan penggunaan BIM kekal rendah. Dalam kajian 

ini terdapat 3 objektif yang ingin dicapai iaitu untuk mengenalpasti impak terhadap penggunaan perisian 

BIM kepada industri pembinaan, mengenalpasti cabaran yang dihadapi oleh penggiat industri 

pembinaan menggunakan perisian BIM dan mengkaji langkah meningkatkan kemahiran perisian BIM 

dalam industri pembinaan 

 Kajian ini akan melibatkan syarikat pembinaan dari Wilayah Persekutuan dan Selangor. Lokasi ini 

dipilih kerana aktiviti pembinaan mereka yang lebih tinggi berbanding dengan negeri lain dan 

mempunyai kebanyakkan syarikat pembinaan. Berdasarkan statistik yang dikeluarkan oleh Jabatan 

Perangkaan Malaysia (2021), ketiga-tiga negeri utama ini termasuk Sarawak menyumbang RM18.1 

billion (57.6%) nilai kerja pembinaan yang dilakukan pada suku pertama 2021. Selain itu, tiga sub sektor 

lain, yang meliputi bangunan kediaman, bangunan bukan kediaman, dan kejuruteraan awam, masing-

masing tumbuh (-4,2%), (-5,3%), dan (-22,3%), dibandingkan dengan suku yang sama pada tahun 2020. 

Di samping itu, Jabatan Perangkaan Malaysia melaporkan nilai kerja pembinaan kejuruteraan awam, 

yang telah memegang bahagian 39.0%, sejak suku keempat 2015. Sektor swasta juga terus mendorong 

aktiviti pembinaan di Malaysia dengan 55.2% pembinaan, atau RM 17.3 billion, berbanding sektor 

awam dengan 44.8% kerja bangunan (RM14.0 billion. Oleh itu, tujuan kajian adalah mencapai beberapa 

responden daripada pemanju BIM, jurutera dan arkitek untuk di temubual secara atas talian. Bagi menilai 

keberadaan sebenar perisian BIM di dalam industri pembinaan, responden ditemu bual melalui kaedah 

kualitatif yang menggunakan platform google meet bagi menilai pelaksanaan perisian dalam syarikat 

mereka. 

 

2. Kajian Literatur  

 

2.1 Building Information Modelling (BIM) 

 

Akronim bagi perkataan BIM yang diterjemahkan dari Bahasa Inggeris adalah Pemodelan 

Maklumat Bangunan. Oleh itu, BIM mempunyai pelbagai definisi mengikut pengkaji- pengkaji 

tersendiri.  Menurut CIDB (2013), BIM merupakan sebuah perisian yang dipasang pada komputer yang 

digunakan untuk reka bentuk model bangunan secara maya terlebih dahulu sebelum ianya dibina secara 

nyata. Menurut Eastman et al. (2011), BIM adalah salah satu set data perkongsian dan penyelarasan 

berkenaan dengan maklumat reka bentuk dalam sebuah platform yang menyediakan yang telah disusun 

atur secara automatik sepanjang kitaran hayat bangunan. Definisi ini diperkuatkan lagi dengan definisi 

oleh Othman et al. (2021) yang mengatakan bahawa BIM merupakan sebuah teknologi yang berperanan 

dalam mengkoordinasikan segala maklumat dan data.   
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2.2 Pelaksanaan perisian BIM 

 

Produk reka bentuk menggunakan komputer yang sering digunakan dalam sektor seni bina dan 

pembinaan termasuk dalam reka bentuk bangunan dan perisian pemodelan maklumat bangunan (BIM). 

Sebilangan besar produk ini merangkumi reka bentuk seni bina dan alat pembinaan dan perpustakaan, 
seperti mekanikal, elektrikal, dan paip (MEP) dan pemodelan maklumat bangunan (BIM). Justeru, 

perisian BIM menggunakan pendekatan berdasarkan model untuk merancang dan mengurus bangunan 

dan infrastruktur, yang melampaui gambar pembinaan untuk menghasilkan representasi digital. Jika 

dibandingkan dengan reka bentuk 2D. BIM menyediakan satu set pangkalan data lengkap yang mampu 

menyimpan pelbagai maklumat reka bentuk yang lebih spesifik dan teratur bagi memudahkan proses 

kerja dalam pelaksanaan projek pembinaan (Memon et al., 2014). 

 

2.3 Impak penggunaa perisian BIM 

 

Apabila penggunaan BIM semakin meluas, menjadi jelas bahawa tidak semua projek BIM berjaya. 

Beberapa kajian menyelidiki pelbagai mekanisme penyelarasan BIM dalam projek BIM yang berjaya 

dan tidak Berjaya (rujuk Jadual 1). Jang et al. (2019) menemui bagaimana urutan kontrak dapat 

mengubah sikap peserta projek BIM terhadap koordinasi reka bentuk dan kejuruteraan nilai semasa 

aktiviti pra-pembinaan, akhirnya mempengaruhi kos projek. 

 

 

Jadual 1: Impak penggunaan perisian BIM dalam industri pembinaan 

Fasa Pengarang dan impak 

Pra-pembinaan ● Memberi gambaran awal reka bentuk bangunan kepada pengguna (Wei & Mydin, 

2017). 

● Menyelesaikan masalah kebolehgunaan (Desai, 2013). 

● Mengesan sebarang persilangan terhadap reka bentuk (Ibrahim et al., 2019). 

● Proses pembuatan keputusan lebih cepat (Enshassi et al., 2018). 

● Menyusun atur jadual dan anggaran kos binaan (Bryde, 2013). 

● Pengurusan ruang yang lebih baik (Mohandes et al., 2014). 

● Mengurangkan risiko sebenar projek (Lau et al., 2018). 

● Meningkatkan keberkesanan dan ketepatan dalam kerja-kerja dokumentasi 

(Kjartansdottir et al., 2017). 

Pembinaan ● Pengurusan buangan sisa pepejal yang lebih efektif (Wei & Mydin, 2017). 

● Meningkatkan kualiti dan kecekapan dalam pengurusan projek pembinaan (Hilfie et 

al., 2017). 

● Menghasilkan kerja-kerja penjadualan yang lebih tepat (Enshassi et al., 2018). 

● Meningkatkan komunikasi antara pihak-pihak yang berkepentingan (Ibrahim et al., 

2019). 

● Menjimatkan tempoh masa pembinaan (Kjartansdottir et al., 2017). 

● Meningkatkan produktiviti kerja (Eastman et al., 2011). 

● Mengurangkan kerja-kerja semula dengan berkesan (Talebi, 2014). 

Selepas 

pembinaan 

● Segala maklumat yang berkaitan dengan bangunan boleh dikongsi dengan lebih 

mudah (Ibrahim et al., 2019). 

● Pengurusan fasiliti dan penyelenggaraan (Wei & Mydin, 2017). 

● Penggunaan tenaga dan sebarang kesilapan operasi dapat dikesan (Enshassi et al., 

2018). 
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2.4  Cabaran pelaksanan perisian BIM 

 

Di Malaysia, pembinaan bangunan Institut Kanser Negara (IKN) merupakan salah satu binaan yang 

mengaplikasikan konsep BIM (Musa et al., 2016). Selain itu, projek pembinaan Dewan Sultan Ibrahim 

(DSI) yang terletak di UTHM juga telah menggunapakai konsep BIM. Dalam masa yang sama juga, 

JKR juga dijangka akan menggunakan teknologi BIM untuk menjayakan beberapa projek perintis seperti 

Klinik Kesihatan Maran Pahang, Bangunan SPRM Shah Alam, SMK Meru Jaya Ipoh, Perak dan SMK 

Tanjung Minyak 2, Melaka (Latiffi et al., 2013).   

Sehingga kini, teknologi BIM telah mencapai kemajuan dari aspek teknikal dan reka bentuk. 

Walaubagaimanapun, pelaksanaan konsep BIM masih belum menyeluruh dalam industri pembinaan 

(Ghaffarianhoseini et al., 2017). Di Malaysia, penggunaan teknologi BIM dalam bidang pembinaan 

adalah masih berada di peringkat yang rendah (Ibrahim et al., 2019). Menurut Zahrizan et al., (2013) 

juga, tahap penggunaan BIM di Malaysia adalah masih berada di tahap sifar (pra-BIM) dan 1 

(pemodelan berasaskan objek). Keadaan ini menyebabkan tahap penggunaan teknologi BIM di Malaysia 

adalah rendah iaitu sekitar 17% sahaja (CIDB, 2013). Oleh itu pelbagai halangan dan cabaran yang dapat 

diringkas dalam Jadual 2. 

 

Jadual 2: Cabaran yang dihadapi dalam pelaksanaan perisian BIM 

 

Cabaran (Penulis)         Penerangan 

Masalah kos 

(Gardezi et al., 2014) 

● Modal besar untuk setiap pembelian perkakasan dan perisian 

● Latihan kepada staf 

● Gaji pekerja berkemahiran dalam BIM 

● Lesen pengesahan 

Kurang tahap pengetahuan 

(Zahrizan et al., 2013) 

● Ketiadaan garis panduan yang jelas 

● Tiada pengetahuan dari segi penggunaan 

Terikat dengan kaedah tradisional 

(Othman et al., 2021) 

● Isu kelewatan 

● Kos melebihi bajet 

● Kualiti rendah 

● Prestasi rendah 

● Produktiviti rendah 

Kekurangan latihan dan pendidikan 

(Wong & Gray, 2019) 

● Memerlukan pelatih yang berpengalaman 

● Kurang kemahiran 

● Kurang kepakaran 

● Kekurangan tahap profesionalisme 

Sikap tidak mahu berubah 

(Yaakob et al., 2018) 

● Lebih selesa dengan kaedah lama 

● Anggapan sukar untuk menerima teknologi baru 

 

2.5  Langkah-langkah meningkatkan kemahiran perisian BIM 

 

Industri bangunan Malaysia telah dianggap sebagai pemacu utama ekonomi negara. 

Mentransformasi industri pembinaan adalah salah satu bidang tumpuan yang ditetapkan sebagai pemacu 

kritikal untuk meningkatkan kadar pertumbuhan ekonomi dalam Rancangan Malaysia Kesebelas (MP 

ke-11). Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan (CIDB) merupakan antara badan yang memainkan 

peranan penting dalam menggalakkan penggunaan teknologi BIM di Malaysia. Pelaksanaan BIM Day 

yang diadakan setiap tahun merupakan langkah konsisten yang diambil boleh CIDB. Acara ini adalah 

lanjutan daripada program Construction Week (ICW) di mana tujuan utamanya adalah untuk 

meningkatkan kesedaran akan kepentingan BIM dalam sektor pembinaan. Selain itu juga, CIDB juga 

giat melaksanakan program MyBim Centre dimana program ini menyediakan latihan kepada penggiat-

penggiat industri pembinaan seperti klien, kontraktor, perunding, dan pembekal BIM disertai dengan 

pakej Affordable BIM Software Training, BIM Concept, BIM Modeler, BIM Coordinator dan BIM 
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Manager (Sinoh et al., 2020). Program ini dilaksanakan bertujuan untuk memberi latihan dan kemahiran 

khusus kepada penggiat-penggiat industri di luar sana tanpa mengira usia. 

 

3. Metodologi Kajian 

3.1 Reka Bentuk Kajian 

Kajian ini menggunakan dua jenis data iaitu data primer dan data sekunder. Data primer yang 

digunakan dalam kajian diperolehi terus daripada responden. Kaedah pengumpulan data primer ini 

memerlukan pengkaji melibatkan diri dalam aktiviti pengumpulan data secara langsung seperti kaedah 

komunikasi atau temu bual dengan responden. Data sekunder ialah maklumat yang sedia ada atau idea 

yang diperoleh daripada mana-mana sumber yang digunakan untuk melaksanakan kajian. Maklumat 

penting ini mesti digunakan untuk menyokong kenyataan dan mengukuhkan keputusan. 

3.2 Pengumpulan Data 

 

Instrumen kajian ialah alat yang digunakan oleh penyelidik semasa menjalankan penyelidikan. 

Menurut Nuaraina (2017), instrumen kajian digunakan sebagai asas untuk mengumpul data mengikut 

keperluan pengkaji bagi mencapai objektif kajian. Dalam kajian ini, kaedah temu bual secara atas talian. 

Disebabkan oleh keterbatasan wabak Covid-19, Google Meet nampaknya merupakan pendekatan 

terbaik untuk menjalankan kajian ini. Menurut Laman Web Rasmi Google (2021), sedang menyediakan 

persidangan video gred perusahaan kepada orang ramai. Sesiapa sahaja yang mempunyai akaun Google 

boleh menganjurkan mesyuarat dalam talian untuk sehingga 100 orang pada masa yang sama. 

 

3.3 Analisi Data 

 

Selepas pengumpulan data selesai, kaedah analisis data akan digunakan. Semua data yang dikumpul 

telah diproses dan dianalisis menggunakan kaedah analisis kandungan. Burns (2012) mendakwa bahawa 

analisis kandungan kerap digunakan dalam kajian kualitatif. Analisis kandungan berguna untuk 

mengkategorikan data, tetapi ia bukan aktiviti pengumpulan data yang digunakan untuk menguji 

hipotesis. Kaedah ini boleh membantu dalam memberikan maklumat dan gambaran keseluruhan tentang 

perkara yang sedang dikaji. Menggunakan perisian Microsoft Word, data yang dikumpul dianalisis dan 

disusun secara sistematik dalam bentuk jadual (Rashidi et al., 2014).  

 

4. Analisis Data dan Perbincangan 

Perbincangan dalam bahagian ini adalah berdasarkan objektif kajian. Matlamat kajian adalah untuk 

mengenal pasti impak terhadap penggunaan perisian BIM, cabaran dalam melaksanakan perisian BIM 

bagi penggiat industri dan Langkah-langkah yang boleh digunakan dalam meningkatkan kemahiran 

perisian BIM dalam industri pembinaan. 

4.1 Profil Responden 

Profil responden merangkumi maklumat mengenai jawatan yang disandang dan pengalaman kerja 

yang disandang oleh responden. Jadual 3 mengandungi maklumat tentang latar belakang responden. 

Jadual 3: Profil Responden 

Responden Jawatan Sektor Syarikat Tahun Pengalaman 

bekerja 

RI Ketua jabatan BIM Pemaju BIM A 12 

R2 Ketua Pegawai Eksekutif Professional AEC B 25 

R3 Jurutera Professional AEC C 4 

R4 Arkitek Professional AEC D 8 

R5 Arkitek  Professional AEC E 10 
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Jadual 3 menunjukkan setiap syarikat diwakili oleh jabatan pengurusan atau pihak yang 

bertanggungjawab. Berdasarkan Jadual 3, syarikat A adalah pemaju BIM, manakala yang lain (B, C, D 

dan E) berada dalam industri AEC. Kesemua responden, seperti yang dinyatakan sebelum ini, adalah 

dari Kuala Lumpur dan Selangor. Kesemua mereka berdaftar dengan Lembaga Pembangunan Industri 

Pembinaan Malaysia (CIDB) dan Institut Arkitek Malaysia (PAM). 

 

4.2  Impak terhadap pelaksanaan BIM kepada industri pembinaan 

Jadual 4 mengenal pasti impak pelaksanaan perisian Building Information Modeling (BIM) terhadap 

projek pembinaan. Antaramye impaknya adalah termasuk visualisasi lukisan yang lebih baik, 

berkolabrisasi dan berkomunikasi, platform tunggal bagi persekitaran BIM, dan BIM meningkatkan 

produktiviti projek pembinaan. Jadual 4 menunjukkan hasil analisis faedah mengamalkan komunikasi 

kolaboratif dalam pelaksanaan BIM untuk projek pembinaan. 

Jadual 4: Impak terhadap pelaksanan perisian BIM 

Impak Responden 

R1 R2 R3 R4 R5 

Visualisasi projek BIM yang lebih baik √ √ √ √ √ 

Berkolabrisasi dan berkomunikasi √ √ √ √ √ 

Platform tunggal bagi persekitaran BIM √ √ √ √ √ 

Meningkatkan produktiviti projek pembinaan √ √ √ √ √ 

 

(a) Visualisasi projek BIM yang lebih baik 

Menurut Goh et al. (2014), BIM berguna dalam menyediakan visualisasi yang lebih baik dalam 

lukisan, yang meningkatkan kualiti projek secara keseluruhan. Mengikut keseluruhan maklum balas 

responden dalam Jadual 4.2, R3, R4, dan R5 mempunyai jawapan yang sama. Mereka bersetuju bahawa 

visualisasi projek yang lebih baik dengan BIM akan memberi manfaat kepada kemahiran banyak pihak 

yang terlibat dalam projek pembinaan. Ini kerana BIM membenarkan pasukan projek yang tidak dapat 

membaca dan memahami maklumat mengenai lukisan 2D untuk membayangkan dan 

menggambarkannya menggunakan model 3D. Ini akan menghasilkan penghantaran projek yang tepat 

mengikut permintaan Pelanggan. Kenyataan ini disokong oleh Samimpay dan Saghatforoush (2020), 

yang melaporkan bahawa BIM menyumbang kepada penjelasan yang lebih baik tentang konsep projek, 

menghasilkan produk akhir yang memuaskan hati majikan. Tambahan pula, responden menyatakan 

bahawa visualisasi 3D akan memudahkan pasukan projek menerima dan mengenali reka bentuk dalam 

bentuk bangunan sebenar, yang akan meningkatkan koordinasi antara peserta. Ini turut disokong oleh 

Samimpay dan Saghatforoush (2020), yang melaporkan bahawa BIM meningkatkan penyelarasan dan 

penyepaduan antara pasukan reka bentuk, pembinaan dan logistik. 

(b) Berkolaborasi dan berkomunikasi 

Seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 4, faedah BIM untuk berkolaborasi dan berkomunikasi 

mempunyai tiga persepsi berbeza dalam kalangan responden, yang terdiri daripada memudahkan proses 

kerja responden, meningkatkan kualiti maklumat dan dokumentasi dalam projek pembinaan, dan sebagai 

alat untuk semak silang. R1 menghubungkan bersepadu BIM dengan keupayaan untuk memudahkan 

proses kerja semasa pengukuran kerja pembinaan kerana model boleh dikira terus daripada model BIM. 

Pernyataan ini serupa dengan apa yang Goh et al. (2014) melaporkan, di mana BIM adalah platform 

yang sesuai untuk BQ dan kerja berlepas semasa fasa dokumentasi. Berikutan itu, dua orang responden 

(R3 dan R4) memberikan respons yang sama terhadap persepsi penambahbaikan kualiti maklumat dan 

dokumentasi dalam projek pembinaan. Menurut R3, BIM boleh membantu peserta mendapatkan 
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gambaran keseluruhan butiran projek kerana maklumat yang diberikan oleh BIM adalah jelas dan 

seragam. Tambahan pula, maklum balas R4 menunjukkan bahawa keupayaan BIM untuk menjana 

maklumat grafik membantu peserta projek dalam mengenal pasti hasil reka bentuk dan perancangan 

projek. Kajian terdahulu yang dilaporkan oleh Van Berlo dan Natrop (2015) mengesahkan kenyataan 

responden, menyatakan bahawa BIM digunakan untuk menjana lukisan yang disesuaikan dengan tugas 

pekerja di tapak. Ini adalah untuk memastikan pekerja tapak mempunyai semua maklumat yang mereka 

perlukan untuk menyelesaikan tugas mereka. Hasilnya, pendekatan BIM telah berjaya mewujudkan alat 

komunikasi yang berkesan antara pekerja binaan dan pengurusan pejabat tapak. R2 dan R5 kedua-

duanya percaya bahawa kaedah pelaksanaan tradisional masih penting dalam amalan kerja semasa 

mereka jika dibandingkan dengan kolaborasi dan komunikasi berasaskan BIM. Walau bagaimanapun, 

R2 memberikan perspektif ketiga tentang cara berkolaborasi dan berkomunikasi BIM memberi manfaat 

kepada projek pembinaan. R2 mencadangkan agar pelaksanaan BIM digunakan untuk mengesahkan atau 

menyemak silang kerja yang dilakukan menggunakan kaedah tradisional. 

(c) Platform tunggal bagi persekitaran BIM 

Mengikut keseluruhan maklum balas dalam Jadual 4, responden bersetuju bahawa platform 

persekitaran tunggal BIM membantu meningkatkan kualiti maklumat dalam perisian BIM dalam 

kalangan penggiat industri dalam projek pembinaan. R2 mendakwa bahawa ia boleh mengurangkan 

risiko ketidaktepatan reka bentuk, mengakibatkan lebih sedikit percanggahan. Menurut R5, BIM juga 

membantu dalam perkongsian maklumat dan meningkatkan pemahaman peserta projek tentang objektif 

projek. R4 juga bersetuju bahawa BIM boleh membantu dalam penyelarasan semua kerja di tapak 

pembinaan, dengan itu mengurangkan konflik kerja pembinaan. Ini sama dengan kajian terdahulu oleh 

Goh et al. (2014), yang melaporkan bahawa BIM membantu dalam proses pengurusan dalam industri 

pembinaan. Ini konsisten dengan penyelidikan terdahulu oleh Goh et al. (2014), yang mendapati bahawa 

BIM membantu memudahkan proses pengurusan dalam industri pembinaan dan meningkatkan 

komunikasi di kalangan peserta projek yang berpusat dalam sistem BIM. Tambahan pula, R1 dan R3 

menunjukkan bahawa fungsi BIM sebagai satu platform persekitaran adalah berfaedah untuk 

memastikan maklumat disusun dengan baik, untuk meningkatkan kualiti maklumat, dan untuk 

membolehkan akses yang lebih mudah kepada maklumat oleh semua pihak yang terlibat dalam projek. 

Hewage dan Ruwanpura (2015) mengesahkan kenyataan responden, mendakwa bahawa pelaksanaan 

BIM telah menyelesaikan masalah peserta di tapak yang tidak dapat dengan mudah mendapatkan 

pengurusan bahan, demo kerja, dan lukisan yang dikemas kini daripada pasukan reka bentuk. 

(d) Meningkatkan produktiviti projek pembinaan 

Mengikut Jadual 4, hampir kesemua responden bersetuju bahawa kemahiran berasaskan perisian 

BIM meningkatkan produktiviti projek pembinaan. R1 dan R3 mempunyai pandangan yang sama 

tentang bagaimana BIM boleh meningkatkan produktiviti projek pembinaan. Oleh kerana fungsi BIM 

adalah berdasarkan perisian kolaboratif, proses membuat keputusan boleh dipendekkan, membolehkan 

perancangan pembinaan yang lebih berkesan. Tambahan pula, R2 lebih suka perbincangan bersemuka 

dalam masa nyata semasa proses membuat keputusan kerana lebih cekap. Namun begitu, R2 

menjelaskan bahawa BIM masih boleh digunakan untuk semakan percanggahan, semakan silang, 

pemberitahuan maklumat apabila perubahan berlaku dan penyimpanan data. Tambahan pula, R4 

mencadangkan bahawa BIM adalah penyelesaian terbaik kepada masalah yang berkaitan dengan 

penyelarasan kerja pembinaan yang kompleks dan mengelirukan. Menggunakan BIM Tidak akan 

berlaku pertembungan kerja atau perlanggaran di tapak kerja dengan BIM. Pernyataan ini disokong oleh 

Kiviniemi dan Codinhoto (2014), yang menyatakan bahawa BIM telah menjadi alat untuk membolehkan 

produktiviti yang lebih tinggi dengan menambah baik pengurusan maklumat dalam projek pembinaan, 

membolehkan lebih banyak kerjasama dalam industri AEC yang berpecah-belah. R5, sebaliknya, 

mengaitkan situasi pandemik semasa dengan isu produktiviti dalam industri pembinaan, memetik fakta 

bahawa banyak organisasi mesti mengurangkan tenaga kerja mereka untuk mematuhi Prosedur Operasi 
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Standard (SOP). Walaupun BIM digunakan dalam pembinaan, ia akan menghalang proses membuat 

keputusan dan aliran maklumat jika tenaga kerja tidak mencukupi. 

4.3  Cabaran yang dihadapi oleh penggiat industri pembinaan dalam peggunaan perisian BIM 

 Berdasarkan Jadual 5, R1 berpendapat bahawa kekurangan panduan yang komprehensif tentang 

penggunaan BIM merupakan satu cabaran yang menyumbang kepada kekurangan teknologi yang 

diterima pakai secara meluas hari ini. Kontraktor dan pemaju tidak mempunyai garis panduan atau 

piawaian yang jelas untuk melaksanakan BIM dalam bidang penyelenggaraan bangunan. Tambahan 

pula, tiada satu sistem yang lengkap dan menyeluruh yang boleh membantu kumpulan penyelenggaraan 

dalam merancang, menjalankan, mengawal, dan mengukur prestasi penyelenggaraan sesebuah 

organisasi (Mohd, 2015). R2 dan R4 menyatakan antara kesukaran yang mereka hadapi ialah kekurangan 

kerja untuk melaksanakan BIM dalam kerja-kerja penyelenggaraan bangunan. Teknologi BIM masih 

dianggap baru, dan hanya sedikit orang yang menyadarinya atau menggunakannya. Tambahan pula, 

tidak banyak institusi pendidikan yang memasukkan pendedahan BIM dalam kurikulum mereka. 

Tambahan pula, latihan atau kursus penggunaan BIM masih kurang dan jarang dilakukan, menyebabkan 

tidak ramai yang mengetahui teknologi BIM ini (Mohd Tahir, 2018). 

 

Jadual 5: Cabaran terhadap pelaksanaan perisian BIM 

Cabaran Responden 

R1 R2 R3 R4 R5 

Kos perisian (software) BIM yang tinggi √ √ √ √ √ 

Kurang tenaga kerja mahir  √  √  

Masalah pengendalian maklumat   √   

Tiada panduan yang lengkap terhadap penggunaan BIM √     

 

 Menurut R3, cabaran dalam pelaksanaan BIM adalah berkaitan dengan isu pengendalian maklumat. 

Data yang tidak berstruktur atau tidak teratur semasa proses penyerahan merumitkan kawalan maklumat 

dan, akibatnya, menghalang operasi penyelenggaraan. Merekod maklumat pemeriksaan bangunan 

secara manual juga menyukarkan pemeriksa bangunan untuk menentukan kecacatan dan kerosakan 

bangunan dengan tepat. Faktor kerumitan inilah yang menyukarkan membangunkan sistem pengurusan 

pemeriksaan bangunan am. Ini disokong oleh Chanter dan Swallow (2007), yang menyatakan bahawa 

kerja pemeriksaan dan penyelenggaraan bangunan adalah rumit kerana struktur bangunan yang terdiri 

daripada susunan sistem dan subsistem yang kompleks. Malah bangunan tidak dibina dengan komponen 

dan elemen yang sama. Cabaran terakhir ialah kos tinggi perisian BIM. Cabaran utama, menurut semua 

responden, adalah kos pelaksanaan BIM. Mereka mesti menanggung kos untuk memperoleh perisian 

(perisian) yang diperlukan untuk melaksanakan BIM dalam kerja mereka. Tambahan pula, dana harus 

diperuntukkan untuk melatih kakitangan tentang cara menggunakan perisian tersebut. Bagi mereka, 

kerana jumlah wang yang perlu diperuntukkan adalah besar. Mengenai kos ini, sektor kerajaan memberi 

bantuan kepada sektor berkaitan dalam mendapatkan BIM melalui subsidi. Bagi pihak swasta, perisian 

BIM ini terpaksa dibeli dengan wang sendiri. Walaupun pemaju dan kontraktor swasta tidak mahu 

menggunakan BIM, mereka mesti. Bagi pihak swasta, perisian BIM ini terpaksa dibeli dengan wang 

sendiri. Walaupun pemaju atau kontraktor di sektor swasta tidak mahu menggunakan BIM, mereka mesti 

berbuat demikian kerana persaingan yang semakin meningkat di kalangan syarikat pembinaan dan 

memastikan syarikat mereka kekal relevan dalam industri pembinaan. Revit Structure dan Navisworks, 

serta penggunaan teknologi maklumat, membolehkan mereka bersaing dengan orang lain. Oleh itu, 

maklumat yang diperolehi menyatakan bahawa terdapat halangan dan kekangan dalam pelaksanaan 

perisian dalam perisian BIM untuk terus menjadi teknologi yang memberi manfaat kepada industri 

pembinaan. 

 

4.4  Langkah meningkatkan kemahiran perisian BIM dalam industri pembinaan 
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 Jadual 6 menunjukkan beberapa cadangan daripada responden dari segi meningkatkan kemahiran 

perisian BIM dalam industri pembinaan. Langkah-langkah yang harus dipraktekkan adalah pendedahan 

mengenai BIM, Latihan berkaitan BIM dan penyediaan garis panduan berkaitan Berdasarkan Jadual 6 

langkah pertama ialah pendedahan BIM. Menurut R1, penggunaan perisian BIM dalam pembinaan 

adalah jauh lebih rendah di negara membangun berbanding di negara maju. Ini disebabkan kontraktor 

dan pemaju kurang arif dengan konsep BIM dan faedah penggunaannya. Pendedahan BIM boleh dicapai 

dengan menjalankan program atau kempen untuk menarik minat pihak berkepentingan industri 

pembinaan dalam penggunaan BIM dalam pembinaan. Perkara ini turut dinyatakan dalam Berita Harian 

(2019), iaitu mewujudkan Pusat myBIM sebagai pusat rujukan, serta sokongan, perkhidmatan, dan 

pembinaan. 

 

Jadual 6: Langkah-langkah meningkatkan kemahiran perisian BIM 

Langkah Responden 

R1 R2 R3 R4 R5 

Pendedahan mengenai BIM √     

LatihanberkaitanBIM √ √ √ √ √ 

Penyediaan garis panduan berkaitan pelaksanaan BIM  √    

 

 Kesemua responden iaitu R1, R2 R3, R4 dan R5 menyatakan bahawa latihan diperlukan untuk 

menggunakan BIM dalam pengurusan penyelenggaraan. Latihan BIM adalah kritikal dalam industri 

pembinaan tempatan untuk menampung tenaga kerja mahir yang menggunakan BIM dan untuk 

mengembangkan penggunaan BIM. Cadangan ini boleh dilaksanakan dengan bantuan kerajaan dengan 

memperhatikan dana untuk menyediakan latihan BIM kepada peserta industri. Dengan cara ini, ia juga 

mampu membekalkan tenaga kerja mahir, seterusnya meningkatkan pendedahan BIM. Menurut Latiffi 

et al. (2016), latihan berkaitan BIM yang merangkumi semua fasa projek pembinaan diperlukan untuk 

menyediakan pemain industri kefahaman dan kesedaran tentang peranan BIM dalam semua proses 

projek pembinaan. Seterusnya, R2 menyatakan perlunya satu garis panduan berkaitan pelaksanaan BIM 

dalam aspek pengurusan penyelenggaraan bangunan yang boleh digunakan oleh pengurus fasiliti dan 

pemilik bangunan sebagai rujukan dan panduan. JKR misalnya telah mengeluarkan garis panduan 

pelaksanaan BIM dalam projek kerajaan. Garis panduan JKR merupakan dokumen yang dijadikan 

rujukan di peringkat jabatan. Garis panduan juga boleh membantu kontraktor dan pemilik bangunan 

dalam penggunaan BIM dalam pembinaan. Seterusnya, garis panduan ini boleh digunakan untuk menilai 

tahap penyelenggaraan yang dilakukan bagi meningkatkan kualiti penyelenggaraan (JKR, 2014). 

 

5.0 Kesimpulan 

Kesimpulannya, kajian ini telah mengetengahkan penggunaan perisian BIM dalam projek 

pembinaan Malaysia, serta langkah-langkah yang perlu diambil untuk memastikan perisian ini 

digunakan secara meluas dalam industri pembinaan Malaysia. Selain daripada kontraktor, data yang 

diperoleh daripada kajian ini juga merangkumi peranan CIDB dan JKR dalam meletakkan garis panduan 

baharu kepada pemain industri pembinaan Malaysia, serta maklum balas daripada pelanggan projek 

pembinaan, arkitek, dan jurutera dalam mengendalikan perisian ini. Berdasarkan pernyataan masalah 

tertentu yang diketahui, keberkesanan penggunaan perisian BIM seperti Revit atau Naviswork 

berbanding kaedah tradisional seperti perisian AutoCAD telah dinilai. Akhir sekali, bagi memberikan 

kaedah terbaik dalam jangka masa panjang. Akhir sekali, untuk cadangan jangka panjang, sediakan 

kaedah terbaik dalam mengkaji keberkesanan perisian BIM dalam industri pembinaan Malaysia. 

Tentukan langkah yang boleh diambil untuk menggalakkan penggunaan perisian BIM dalam industri 

pembinaan Malaysia. Dalam industri pembinaan, bandingkan keberkesanan BIM dengan kaedah 

tradisional. 
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