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Abstract: Building Information Modeling (BIM) is a software that may be utilised
throughout the lifecycle of a construction project, including the construction phase.
The BIM technology is being utilised on the construction site to analyse the clashes,
schedule the work, manage the logistics, and conduct site inspections to improve the
current performance of the construction process. The employment of conventional
methods on the construction site has caused the construction process to be delayed
and ineffective. This is due to a lack of knowledge about the component that will be
constructed on the construction site. In this regard, this study was carried out to
investigate in greater depth the amount of BIM usage in Malaysia. The scope of this
study is limited to construction players in Johor who have been involved in projects
that have included BIM. Respondents' information was gathered using quantitative
approaches, specifically through the dissemination of questionnaire surveys.
According to the results, most respondents who provided feedback agreed with the
statement of the question that was presented. This demonstrates that they are aware
that the usage of BIM is not limited to the design phase but can also be employed
throughout the building phase.
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Abstrak: Teknologi Permodelan Bangunan Bermaklumat (BIM) merupakan sebuah
perisian yang boleh digunakan di seluruh peringkat pembinaan termasuk pada fasa
pembinaan. Teknologi BIM yang digunakan di tapak bina berupaya untuk membantu
kerja-kerja mengesan persilangan, penjadualan, pengurusan logistik dan penyiasatan
di tapak bina agar dapat menambahbaik proses pembinaan yang sedia ada.
Penggunaan kaedah konvensional semasa menjalankan kerja-kerja pembinaan di
tapak bina telah menjadikan proses pembinaan lambat dan kurang berkesan. Hal ini
kerana, penggunaan kaedah 2D ini tidak memiliki maklumat yang spesifik tentang
sesuatu komponen yang akan dibina di tapk bina. Sehubungan dengan itu, kajian ini
telah dilakukan bagi mengkaji lebih mendalam berkenaan tahap penggunaan BIM di
Malaysia. Skop kajian ini memfokuskan kepada penggiat-penggiat industri
pembinaan di sekitar negeri Johor yang pernah terlibat dengan projek yang
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menggunakan BIM. Kaedah kuantitatif menerusi edaran borang soal selidik telah
digunakan bagi memperoleh data daripada responden yang dituju. Berdasarkan pada
hasil kajian, majoriti responden yang memberi maklumbalas adalah bersetuju dengan
pernyataan soalan yang diberikan. Ini menunjukkan bahawa mereka sedar bahawa
penggunaan BIM bukan sahaja boleh digunakan di fasa reka bentuk tetapi ianya juga
boleh digunakan pada fasa pembinaan.

Kata kunci: BIM, Projek Pembinaan, Fasa Pembinaan, Malaysia

1. Pengenalan

Industri pembinaan merupakan salah satu industri yang menjadi penyumbang terbesar kepada
pembangunan negara. Industri pembinaan di Malaysia telah bermula sejak sekian lama bermula daripada
penggunaan kaedah konvensional (lukisan 2-dimensi) kepada kaedah yang berteraskan kepada konsep
moden sejajar dengan perkembangan teknologi pada masa kini. Memandangkan industri pembinaan
merupakan salah satu industri yang sangat kompeks dengan pelbagai maklumat, dokumen dan lukisan,
penggunaan teknologi adalah satu keperluan dalam menentukan kepada keberkesanan perlaksanaa
sesuatu projek. Sehubungan dengan itu, penggunaan teknologi BIM dalam pembinaan sangat
dititikberatkan dalam mana-mana organisasi pembinaan supaya objektif utamanya dapat dicapai.
Walaupun industri pembinaan sudah lama wujud di negara kita, tetapi masih ada lagi beberapa masalah
yang berlaku berikutan penggunaan teknologi BIM di fasa pembinaan. Penggunaan kaedah
konvensional semasa di fasa pembinaan telah menyebabkan proses pembinaan menjadi kurang berkesan
dan lambat yang ini akan mendorong kepada isu kelewatan. Dalam masa yang sama juga, anggapan
negatif bahawa BIM hanya digunakan di fasa reka bentuk juga menyebabkan penggunaan BIM kurang
semasa di tapak bina. Hal ini kerana, mereka menganggap bahawa teknologi baru ini sebagai satu
halangan dan bebanan untuk mereka melakukan kerja-kerja di fasa pembinaan (Zahrizan et al., 2013).

Tambahan pula, kekurangan tahap pengetahuan dan pengalaman dalam penggunaan teknologi BIM
juga akan menyukarkan mereka untuk mengaplikasikan konsep BIM semasa di fasa pembinaan. Dalam
hal ini, penggiat-penggiat industri pembinaan seharusnya sedar bahawa penggunaan teknologi harus
diaplikasikan di dalam bidang pembinaan demi untuk meningkatkan dan menambahbaik proses
pembinaan yang sedia ada pada masa kini. Teknologi Permodelan Bangunan Bermaklumat (BIM)
merupakan satu kaedah dimana ianya berperanan dalam menambahbaik projek pembinaan secara digital
bermula dari fasa perancangan sehingga projek siap dibina. Berdasarkan pada daripada Jabatan
Perangkaan Malaysia, sektor pembinaan di Malaysia telah menyumbang kira-kira RM 14278 juta pada
suku keempat tahun 2020 kepada Produk Domestik Kasar Malaysia (GDP). Dalam masa yang sama
juga, sektor pembinaan di Malaysia juga dijangka akan meningkat sebanyak 0.4% dalam tempoh separuh
pertama 2019 dan dijangka akan berkembang sebanyak 1.7% bagi keseluruhan tahun.

Industri pembinaan merupakan salah satu industri yang paling mencabar di Malaysia. Penggunaan
teknologi BIM di Malaysia dilihat kurang memberangsangkan kerana kebanyakan penggiat industri
pembinaan pada masih kini masih ada lagi yang menggunakan kaedah konvensional di mana kaedah ini
dilihat kurang berkesan pada masa kini (Zahrizan et al., 2013). Menerusi penggunaan kaedah 2D dalam
perlaksaan sesuatu projek akan menyebabkan berlakunya masalah komunikasi yang boleh mendorong
kepada lukisan tidak dikemaskini, kualiti kerja rendah, kos yang berlebihan dan juga berlaku isu
kelewatan. Tambahan pula, anggapan negatif bahawa penggunaan BIM menjadi penghalang kepada
proses pembinaan yang berlangsung kerana ianya melibatkan perubahan dari pelbagai aspek. Dalam hal
ini juga, penggiat-penggiat industri pembinaan menganggap bahawa BIM hanya digunakan oleh
organisasi besar dan golongan yang profesional menjadikan mereka kurang yakin untuk menggunakan
BIM. Walaubagaimanapun, kekurangan tahap pengetahuan dan pengalaman berkenaan dengan
pengunaan teknologi BIM juga menjadi penghalang kepada pengaplikasian BIM pada masa kini kerana
kebanyakkan penggiat-penggiat industry pada masa kini tidak tahu cara untuk mememulakan dan
menggunakan BIM dengan betul (Zahrizan et al., 2013). Oleh itu, dalam kajian ini, terdapat 3
objektif yang ingin dicapai iaitu untuk mengkaji kegunaan teknologi BIM dalam fasa
pembinaan di Malaysia, mengenalpasti cabaran penggunaan teknologi BIM dalam fasa
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pembinaan di Malaysia dan mengenalpasti langkah-langtkah meningkatkan tahap pengetahuan
penggiat-penggiat industri pembinaan dalam menambahbaik proses pembinaan di Malaysia.

Skop kajian ini memfokuskan kepada penggiat-penggiat industri pembinaan yang terlibat dengan
projek yang menggunakan teknologi BIM di sekitar negeri Johor. Responden yang terlibat dalam kajian
ini adalah seperti jurutera, arkitek, pengurus projek, juruukur bahan, penyelaras BIM, pemodel BIM dan
pakar BIM yang bekerja dengan syarikat kontrator G7.

Kajian ini dilaksanakan untuk menambahbaik tahap penggunaan teknologi BIM dalam bidang
pembinaan di Malaysia. Ini adalah untuk memastikan bahawa perkembangan sektor pembinaan di
Malaysia akan terus memacu ke arah Industri Revolusi 4.0 (IR 4.0) serta selari dengan peredaran zaman.
Jika BIM dimanfaatkan dengan baik, ianya mampu memberi impak yang positif dari segi masa, kualiti
dan pulangan dalam sesebuah organisasi. Dalam kajian ini juga diharapkan agar dapat membuka mata
dan minda penggiat-penggiat industri pembinaan akan kepentingan penggunaan teknologi BIM dalam
projek pembinaan pada masa kini.

2. Kajian Literatur
2.1 Building Information Modeling (BIM)

Menurut CIDB (2013), Building Information Modeling (BIM) merupakan sebuah perisian yang
dipasang pada komputer yang digunakan untuk mereka bentuk model secara maya sebelum ianya dibina
secara nyata. RICS (2017) berpendapat bahawa BIM merupakan satu pendekatan dalam membentuk
kolaborasi antara pihak-pihak yang terlibat bermula dari peringkat reka bentuk sehingga ke pengurusan
fasiliti. Menurut Zainon et al. (2016), BIM merupakan sebuah teknologi permodelan secara digital yang
berkebolehan untuk membentuk, berinteraksi dan mengolah maklumat yang terhasil untuk tujuan
pembinaan. Amin dan Abanda (2019) berpendapat bahawa BIM melibatkan pengurusan maklumat yang
kompleks sepanjang kerja-kerja pembinaan dilakukan. Mohd Noor et al. (2018) mengatakan BIM adalah
sebuah teknologi inovasi yang mengubah kaedah konvensional kepada kaedah moden bagi mencapai
output yang tinggi. Secara ringkasnya, BIM dapat dirumuskan sebagai sebuah model digital yang
dijadikan sebagai satu platform untuk mencetuskan idea reka bentuk binaan di peringkat awal sehingga
projek itu siap dibina.

2.2 Penggunaan BIM di Malaysia

Penggunaan teknologi BIM di Malaysia banyak digunakan semasa fasa reka bentuk tetapi ianya
dilihat agak kurang digunakan semasa fasa pembinaan (Memon et al., 2021). Keadaan ini menyebabkan
penggunaan teknologi BIM di Malaysia masih berada pada tahap yang rendah kerana ianya belum
digunakan secara menyeluruh semasa di fasa pembinaan (Othman et al., 2021). Masalah yang berkaitan
dengan kos adalah antara masalah yang paling dominan dalam penggunaan teknologi BIM (Jamal et al.,
2019). Diikuti juga oleh masalah kurangnya tahap pengetahuan yang mencukupi berkenaan cara
menggunakan teknologi BIM (Yan & Kah., 2018), penggunaan kaedah konvensional (Othman et al.,
2021), kurang latihan dan pendidikan (Wong & Gray, 2019), dan juga sikap tidak mahu berubah
(Yaakob et al., 2018) telah membawa masalah kepada kurang penggunaan BIM di Malaysia.
Penggunaan teknologi BIM di Malaysia mula berkembang apabila pengarah Jabatan Kerja Raya (JKR)
mula mencadangkan agar teknologi BIM mula duperkenalkan ke dalam industri pembinaan pada tahun
2007 dengan matlamat ianya akan dapat meningkatkan amalan penggiat-penggiat industri pembinaan
semasa kerja-kerja pembinaan berlangsung (Kasim et al., 2017). Dalam hal ini juga, Malaysia telah
menyusun rancangan strategi untuk menjadikan perlaksanaan teknologi BIM lebih berkesan menerusi
Program Transformasi Industri Pembinaan (CITP) 2016-2020 (CIDB, 2019). Menerusi program ini,
BIM akan bertindak sebagai platform yang akan menggalakkan kolaborasi antara pihak-pihak
berkepentingan bermula dari peringkat perancangan, reka bentuk dan pembinaan dengan menggunakan
model 3D (Lorek, 2018).
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Penggunaan teknologi BIM dilihat mencapai objektif menerusi pembinaan projek pertama di
Malaysia iaitu pembinaan bangunan Institut Kanser Negara (IKN) pada tahun 2010 (Haron et al., 2012).
Dalam masa yang sama juga, pembinaan projek Kompleks Pentadbiran Suruhanjaya Pencegah Rasuah
(SPRM) juga merupakan salah satu kejayaan dalam menggunapakai konsep BIM (Latiffi et al., 2013).
Teknologi BIM jika dimanfaatkan dengan betul mampu memberi faedah dari segi masa, kualiti dan
pulangan dalam jangka masa yang panjang. Walaubagaimanapun, tahap penggunaan teknologi BIM di
Malaysia masih berada di tahap yang rendah yang disebabkan oleh masalah kos, masalah budaya, tahap
pengetahuan yang rendah, kekurangan garis panduan yang jelas dan kekurangan latihan. Kajian ini juga
diharapkan agar dapat memberi galakan kepada penggiat-penggiat industri pembinaan untuk
menggunakan BIM dalam perlaksanaan sesuatu projek dengan lebih berkesan dan efisien.

2.3 Kegunaan BIM semasa fasa pembinaan
BIM boleh diaplikasikan semasa fasa pembinaan. Antaranya adalah seperti berikut:
(a) Perancangan dan Penjadualan

BIM berupaya untuk menggabungkan kaedah visualisasi carta gantt dengan jadual visualisasi secara
4D (Wang & Chien, 2014). Dengan ini, BIM akan bertindak secara automatik dalam menyelaras jadual
kerja dan skop pembahagian kerja di tapak bina serta mampu meramal jangka masa sesuatu projek
pembinaan (Kim et al., 2013). Tambahan pula, aktiviti-aktiviti yang telah diselaras ini boleh dikongsi
kepada pihak-pihak berkepentingan semasa di fasa pembinaan (Jamal et al., 2019). Dengan ini, pihak-
pihak berkepentingan dalam pembinaan dapat menjadikan ianya sebagai rujukan dan garis panduan agar
kerja-kerja yang dilakukan sentiasa berada pada perancangan yang betul (Barati et al., 2013).

(b) Menganalisis Persilangan

BIM boleh digunakan sebagai alat untuk mencari kesilapan pada reka bentuk model bagi
mengurangkan sebarang kesilapan dan kerja-kerja semula. Persilangan biasanya berlaku apabila dua
elemen berada pada kedudukan yang sama sehingga menyebabkan berlakunya perubahan dari segi reka
bentuk, geometri dan jadual kerja (Savitri et al., 2020). Antara perisian yang boleh digunakan dalam
mengesan persilangan semasa fasa pembinaan ialah seperti Naviswork, Tekla BIMsight dan Bentley
Navigator.

(c) Pengurusan Logistik

BIM boleh digunakan dalam pengurusan tapak bina secara maya menerusi pemantauan terhadap
gerak kerja pekerja, kuantiti bahan dan peralatan yang digunakan serta pengekalan hubungan yang rapat
dengan pembekal (Li & Yang, 2017). Pengurusan logistik dan tapak bina secara 4D dapat memudahkan
pengangkutan bahan mentah ke tapak bina menerusi rekaan pelan susun atur tapak. Dengan ini segala
aset dan bahan mentah dapat diuruskan dengan lebih cekap dan berkesan.

(d) Penyediaan Lukisan Kerja (shop drawing)

Semasa berada di fasa pembinaan, pereka seperti arkitek boleh menggunapakai teknologi BIM untuk
melakukan Kkerja-kerja penyediaan, penyiapan dan penyemakan terhadap lukisan kerja pembinaan
(BCA, 2013). Dengan BIM, pereka dapat menghasilkan lukisan kerja pembinaan dengan melakukan
penggabungan terhadap lukisan seni bina, MEP dan struktur secara terus dari model pembinaan yang
berbeza perisian bagi memudahkan kerja-kerja penyelarasan dan pendokumentasian (BCA, 2013).

(e) Penetapan dan Pengesahan Tapak

BIM berperanan dalam menentukan samada reka bentuk bangunan yang dibina selari seperti yang
terpapar pada model BIM atau sebaliknya (Eastman et al., 2011). Sebarang ketidakserasian dalam binaan
bangunan boleh dirujuk semula dengan paparan model reka bentuk pada perisian BIM bagi melakukan
sebarang perubahan atau penambahbaikan. Penetapan dan pengesahan ke atas tapak bina juga boleh
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diintegrasikan dengan menggunakan teknologi automasi seperti teknologi pengimbasan leser, global
positioning system (GPS), pengenalan radio frekuensi (RFID), dan juga teknologi mesin panduan
(Eastman et al., 2011).

(f) Pemasangan Siap (prefabrication)

Dalam hal ini, BIM akan bertindak dalam memberi maklumat dan informasi yang penting
terutamanya dari segi spesifikasi dan visual 3D komponen atau bahan yang ingin dilakukan proses
pasang siap. Semasa fasa pembinaan, kontraktor dapat menggunakan BIM bagi menghasilkan semua
butiran berkenaan dengan sesuatu komponen yang dikehendaki menerusi perisian yang menyokong
alatan pasang siap. Butiran yang lengkap ini akan terus dihantar kepada pengilang bahan pasang siap
bagi tujuan pemesanan.

(9) Penyediaan Model Boleh Dibina (as-built)

Jika berlaku sebarang perubahan pada model BIM boleh dibina, ianya perlu dikesan, dikenalpasti
dan dikemaskini agar ianya selari dengan model reka bentuk yang dirancang (Lin et al., 2016). Dalam
hal ini, kontraktor boleh menggunakan model perunding dan mengemaskini segala maklumat dan
butiran yang diperlukan bergantung pada tahap perubahan reka bentuk yang bermula dari peringkat awal
pembinaan sehingga kerja-kerja pembinaan siap.

(h) Penyiasatan di Tapak Bina

BIM boleh digunakan oleh jurutera semasa berada di tapak bina menerusi kerja-kerja pemeriksaan
dan penyiasatan (Eastman et al., 2011). BIM berupaya dalam mengumpul segala data dan maklumat
berkenaan dengan bahagian yang diperiksa yang kemudiannya akan dipaparkan terus pada peranti
mudah alih. Hal ini kerana, perisian BIM mampu menyokong peranti mudah alih sebagai alat bantuan
dalam mengesan sebarang kerosakan pada sesuatu bahagian. Dengan ini, jurutera boleh melakukan
penyemakan dan pengenalpastian terhadap lokasi yang berlaku permasalahan menerusi model BIM
berdasarkan pada data yang terkumpul (Tsai et al., 2014).

(i) Dokumentasi Pembinaan

BIM boleh digunakan untuk menghasilkan dokumentasi pembinaan semasa ianya berada di fasa
pembinaan. Hal ini demikian kerana, BIM adalah berdasarkan pada objek yang berorientasikan kepada
pengaturcaraan di mana setiap elemen struktur dipasang untuk membentuk satu struktur bangunan yang
lengkap dengan segala kemudahan. Setiap elemen struktur sememangnya sudah tersedia maklumat dan
fungsinya yang tersendiri seperti elemen rasuk biasanya memiliki ciri ketahanan yang tinggi untuk
menampung beban (Bhusar & Akhare, 2014).

2.4 Cabaran Penggunaan Teknologi BIM Dalam Fasa Pembinaan

Penggunaan teknologi BIM di Malaysia masih menghadapi cabaran dari segi kos, masalah budaya,
kekurangan tahap pengetahuan, kekurangan garis panduan dan kekurangan latihan.

(a) Masalah Kos

Masalah yang berkaitan dengan kos adalah antara masalah yang paling dominan di Malaysia
(Gardezi et al., 2014). Masalah kos ini bukan sahaja meliputi aspek pembelian perisian, tetapi ianya
melibatkan perubahan proses kerja secara menyeluruh di dalam sesebuah organisasi (Memon et al.,
2014). Ini kerana, penggunaan teknologi BIM memerlukan penggunan melakukan penambahbaikan
terhadap sistem sedia ada seperti penambahan sistem kapasiti memori yang lebih besar yang sudah pasti
memakan kos yang besar (Zahrizan et al., 2013). Keadaan ini telah menyebabkan bebanan terutamanya
bagi organisasi-organisasi yang kecil kerana ianya memerlukan jumlah peruntukan yang besar bagi
menggunapakai teknologi BIM.
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(b) Masalah Budaya

Masalah berlaku apabila penggiat-penggiat industri pembinaan yang sedia ada enggan menerima
sebarang perubahan dalam organisasi mereka sendiri. Kebanyakkan daripada mereka lebih gemar
dengan kaedah konvensional kerana mereka sudah terbiasa dengan kaedah tersebut (Memon et al.,
2014). Mereka juga menganggap bahawa penggunaan teknologi BIM ini memerlukan individu yang
benar-benar mahir dalam mengendalikan teknologi BIM. Ini menjadikan mereka berasa kurang yakin
untuk mengubah kepada kaedah baru dalam perlaksanaan sesuatu projek

(c) Kekurangan Tahap Pengetahuan

Sebilangan besar penggiat-penggiat industri pembinaan pada masa kini memiliki tahap pengetahuan
yang rendah berkenaan dengan BIM. Ini kerana, mereka kurang memahami akan konsep BIM yang
sebenar (Ahmed & Hoque, 2018). Penggiat-penggiat industri pembinaan juga tidak tahu cara bagaimana
untuk memulakan penggunaan BIM kerana mereka tidak menerima garis panduan yang jelas berkenaan
dengan cara perlakskanaanya (Zahrizan et al., 2013). Tambahan pula, kekurangan pengetahuan asas
berkenaan dengan BIM dalam kalangan pengurus atasan juga menjadikan penggunaannya kurang
mendapat sambutan (Roy & Firdaus, 2020).

(d) Garis Panduan Yang Kurang Jelas

Ketiadaan garis panduan yang jelas dan lengkap akan menjadikan pengguna berasa keliru bagaimana
untuk mengorak langkah awal dalam penggunaan teknologi BIM (Zahrizan et al., 2013). Bukan itu
sahaja, ketiadaan perjanjian umum berkaitan dengan penggunaan dan perlaksanaan BIM ini turut
menjadi cabaran kepada penggiat-penggiat industri pembinaan di luar sana yang baru melibatkan diri
dalam bidang BIM. Dalam masa yang sama juga, tindakan sesetengah firma yang telah menggunapakai
garis panduan mereka sendiri menyebabkan berlaku ketidakserasian terhadap model reka bentuk mereka
(Teng et al., 2018).

(e) Kurang Latihan

Kekurangan latihan dalam penggunaan BIM turut menjadi penghalang kepada penggunaan
teknologi BIM. Dalam masa yang sama juga, latihan turut memerlukan pelatih yang benar-benar
berkebolehan dalam bidang BIM. Dalam hal ini, kebanyakan firma pada masa kini kurang gemar
menyediakan latihan kepada staf bawahan berkenaan dengan BIM kerana ianya memakan masa yang
agak lama untuk menjadikan seseorang itu mahir dalam menggunakan BIM. Tambahan pula, latihan
kepada staf berkenaan BIM dilihat akan mengurangkan produktiviti dalam bidang kerja (Tan et al.,
2019).

2.5 Langkah Meningkatkan Tahap Pengetahuan Dalam Penggunaan BIM

Dalam memastikan teknologi BIM digunakan secara efisien dalam bidang pembinaan, terdapat
beberapa langkah yang boleh diambil.

(a) Program Latihan Yang Fleksibel

Menerusi program latihan yang diberikan, peserta akan diberi pendedahan yang lebih mendalam
berkenaan dengan konsep, teori, kebaikan, cabaran dan peluang berkenaan dengan penggunaan
teknologi BIM. Dalam hal ini, pihak industri yang mahir dalam menggunakan BIM perlu terlibat secara
aktif dalam program-program yang berkaitan agar dapat berkongsi pengalaman dan pengetahuan
berkaitan dengan penggunaan BIM yang betul disamping memberi memberi latihan asas berkenaan
dengan BIM (Lee et al., 2019). Manakala, bagi syarikat yang memiliki kemahiran dalam BIM juga boleh
menyediakan program latihan secara dalaman kepada staf mereka (Pena, 2011).

(b) Pengenalan BIM di Peringkat Institusi Tinggi
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Teknologi BIM seharusnya diperkenalkan di peringkat institusi pengajian tinggi agar dapat
menghasilkan graduan yang berkemahiran dalam penggunaan BIM pada masa akan datang (Sinoh et al.,
2020). Ini kerana, kebanyakan pihak industri pada masa kini cenderung mengambil pekerja yang
memiliki kemahiran khusus dalam menggunakan perisian BIM seperti Revit, Naviswork, SketchUp,
Lumion dan sebagainya. Institusi pengajian tinggi juga boleh menjalin kolaborasi dengan institusi
terlibat seperti Jabatan Kerja Raya (JKR) dalam memastikan penggunaan teknologi BIM diberi
pendedahan di peringkat pengajian tinggi.

(c) Pengenalan Garis Panduan

Penggunaan teknologi BIM memerlukan satu garis panduan yang jelas dan lengkap agar dapat
memberi rujukan kepada pengguna terutamanya bagi pemula BIM. Sehubungan dengan itu, kerajaan
perlukan merangka satu pelan garis panduan yang bersesuaian dengan situasi terkini industry pembinaan
di Malaysia. Dalam masa yang sama juga, organisasi pembinaan juga seharusnya mewujudkan satu set
amalan piawai secara dalam agar dapat memberi panduan kepada staf bawahan berkenaan dengan
penggunaan teknologi BIM yang betul (Teng et al., 2018).

(d) Sokongan Kerajaan

Kerajaan seharusnya mewajibkan penggunaan teknologi BIM bagi setiap projek samada projek
besar atau projek kecil. Dalam masa yang sama juga, kerajaan perlulah menjalin hubungan kolaborasi
yang rapat dengan pihak-pihak berkepentingan seperti klien, kontraktor dan badan-badan profesional
yang lain termasuk swasta bagi mencapai matlamat utamanya (Smith, 2014).

3. Metodologi Kajian

Kajian ini adalah berbentuk kuantitatif bagi mengkaji penggunaan teknologi BIM semasa fasa
pembinaan bagi menambahbaik proses pembinaan. Kaedah yang digunakan adalah menerusi edaran
borang soal selidik kerana data dapat diperoleh daripada responden dengan mudah dan cepat disamping
dapat menjimatkan masa untuk menganalisis data kepada bentuk yang lebih ringkas dan mudah difahami
(Creswell, 2009). Kajian ini bermula dari peringkat mengenalpasti masalah dimana ianya melibatkan
perbincangan antara pengkaji dengan penyelia bagi menjana sesuatu idea. Dalam masa yang sama,
pemerhatian terhadap isu-isu terkini dalam industri pembinaan juga turut diambilkira. Selepas masalah
telah dikenalpasti, pengkaji akan beralih kepada kajian literatur. Menerusi kajian literatur, sumber
maklumat diperoleh daripada sumber-sumber seperti buku, jurnal, prosiding, tesis, dan laman web yang
berkaitan dengan tajuk kajian ini. Seterusnya pengkaji akan mengumpulkan data kajian menerusi data
primer. Menerusi data primer, pengkaji telah menggunakan kaedah borang soal selidik untuk
memperoleh data kajian dengan menghantar kepada pengamal BIM di sekitar Johor. Data dianalisis
dengan menggunakan kaedah statistik deskripsi. Pengkaji juga telah menggunakan perisian IBM SPSS
versi 26 bagi menganalisis dan mentafsir data jenis kuantitatif yang diperoleh daripada kaedah borang
soal selidik. Kaedah analisis skor min digunakan bagi mengetahui perspektif responden berkaitan
dengan penggunaan teknologi BIM di Malaysia.

4. Hasil Dapatan dan Perbincangan

Hasil dapatan kajian ini adalah berdasarkan pada analisis data yang diperoleh daripada edaran soal
selidik sebanyak 77 responden yang ditujukan kepada individu yang pernah terlibat dengan penggunaan
BIM di sekitar negeri Johor.

4.1 Profil Responden
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Jadual 1 menunjukkan bahawa responden lelaki adalah responden yang paling tinggi iaitu seramai
56 orang dengan mencatatkan peratusan sebanyak 72.7% daripada jumlah keseluruhan. Manakala,
responden perempuan adalah seramai 21 orang dengan kadar peratusan sebanyak 27.3% daripada jumlah
keseluruhan. Dari segi umur pula, responden yang berumur 20 hingga 29 tahun adalah jumlah yang
paling tinggi iaitu seramai 40 orang yang bersamaan dengan 51.3%. Bagi responden yang berumur 30
hingga 39 tahun pula adalah kedua tertinggi iaitu 26 orang yang bersamaan dengan 33.3%. Manakala,
responden yang berumur 50 tahun keatas adalah yang paling rendah iaitu seramai 2 orang yang
bersamaan dengan 2.6%. Dari segi tahap pendidikan, responden yang memiliki kelayakan ljazah Sarjana
Muda adalah paling tinggi iaitu seramai 52 orang yang bersamaan 67.5% dan diikuti ljazah Sarjana
adalah kedua tertinggi iaitu 14 orang yang bersamaan 18.2%.

Jadual 1: Profil Responden

Perkara Kekerapan Peratusan (%)
Jantina
Lelaki 56 72.7
Perempuan 21 27.3
Jumlah 77 100
Umur
20 — 29 tahun 40 51.3
30 — 39 tahun 26 33.3
40 — 49 tahun 10 12.8
50 tahun ke atas 2 2.6
Jumlah 77 100
Tahap Pendidikan
SPM 0 0
STPM 0 0
Diploma 9 11.7
ljazah Sarjana Muda 52 67.5
ljazah Sarjana 14 18.2
Doktor Falsafah 2 2.6
Jumlah 77 100
Tempoh Masa Penglibatan Dalam BIM
Kurang dari 1 tahun 8 10.3
1-3tahun 30 39
3 -5 tahun 29 37.7
Lebih daripada 5 tahun 10 13
Jumlah 77 100
Jawatan
Arkitek 13 16.9
Jurutera 23 30
Juruukur bahan 5 6.5
Pengurus Projek 1 1.3
Penyelaras BIM 5 6.5
Pemodel BIM 20 26
Pakar BIM 1 1.3
Pembantu Pengurus BIM 1 1.3
Pengurus BIM 2 2.6
Eksekutif Kanan BIM 2 2.6
Eksekutif BIM 4 5.2
Jumlah 77 100

Bagi kelayakan Diploma dan Doktor Falsafah masing-masing memperoleh 9 dan 2 orang yang
bersamaan 11.7% dan 2.6% dan selebihnya adalah yang paling rendah. Bagi tempoh masa penglibatan
antara 1 hingga 3 tahun adalah paling tinggi iaitu seramai 30 orang yang bersamaan 39% dan diikuti 3
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hingga 5 tahun adalah kedua tertinggi iaitu seramai 29 orang yang bersamaan dengan 37.7%. Manakala
bagi tempoh masa kurang dari 1 tahun adalah yang paling rendah iaitu seramai 8 orang yang bersamaan
10.3%. Kebanyakan responden yang berjawatan jurutera adalah yang paling ramai menggunakan BIM
iaitu 23 orang bersamaan 30% dan diikuti pemodel BIM iaitu seramai 20 orang yang bersamaan 26%.
Arkitek pula adalah jumlah responden ketiga tertinggi iaitu 13 orang bersamaan 16.9%. Bagi responden
yang berjawatan pengurus projek, pakar BIM dan pembantu pengurus BIM adalah paling rendah iaitu
seorang sahaja yang bersamaan 1.3%.

4.2 Kegunaan Teknologi BIM Semasa Fasa Pembinaan

Jadual 2 menunjukkan bahawa BIM berupaya untuk menggabungkan lukisan MEP dan struktur
dengan lengkap memperoleh nilai skor min tertinggi iaitu 4.65. Hal ini kerana, BIM berkebolehan dalam
menyatukan model reka bentuk yang terdiri daripada disiplin yang berbeza (Ciotta et al., 2021).
Seterusnya, BIM memberi panduan dan rujukan kepada pihak berkepentingan memperoleh nilai skor
min kedua tertinggi iaitu 4.60.

Jadual 2: Kegunaan teknologi BIM semasa fasa pembinaan

No. Soalan Skor Min  Kedudukan
1 Menyelaras jadual kerja dan skop pembahagian kerja di tapak bina 4.00 16
2 Meramal jangka masa pelaksanaan projek pembinaan 4.15 14
3 Menyediakan paparan penjadualan dan perkembangan projek secara 451 4
3D
4 Mengurangkan sebarang kesilapan semasa kerja-kerja pembinaan 4.47 5
berlangsung
5 Mengesan persilangan antara elemen reka bentuk, geometri dan jadual 4.58 3
kerja
6 BIM digunakan sebagai pemantauan gerak kerja yang melibatkan 3.88 17
pekerja, kuantiti bahan dan peralatan di tapak bina
7 Mengurus bahan mentah dan aset secara lebih efektif 4.03 15
8 Menjamin tahap keselamatan dan kesihatan pekerja di tapak bina 3.54 18
9 BIM berupaya membantu dalam kerja-kerja penyediaan, penyiapan 451 4
dan penyemakan lukisan kerja
10 Memberi panduan dan rujukan kepada pihak-pihak berkepentingan 4.60 2
11 BIM berupaya untuk menggabungkan lukisan mekanikal, elektrikal 4.65 1
dan perpaipan (MEP) serta struktur dengan lengkap
12 BIM membantu dalam mengesahkan ukuran dan spesifikasi di tapak 4.28 11
bina
13 BIM memastikan bangunan yang dibina adalah selari dengan paparan 4.40 7
pada model BIM
14 BIM memberi butiran produk pasang siap dengan lengkap dan jelas 4.26 12
kepada pengguna
15 BIM memastikan model yang direka pada perisian berupaya untuk 4.45 6
dibangunkan dengan nyata
16 BIM memberi ruang kepada kontraktor untuk melakukan sebarang 4.31 9

perubahan pada model reka bentuk bermula dari peringkat pra
pembinaan sehingga projek siap

17 BIM digunakan untuk mengumpul segala maklumat yang diperlukan 4.23 13
pada bahagian yang diperiksa

18 BIM berperanan dalam menentukan lokasi dan kedudukan di mana 4.35 8
data-data yang dikumpul menerusi perisian BIM

19 BIM memastikan setiap elemen struktur yang dipasang berkeupayaan 4.26 12
membentuk struktur bangunan yang lengkap

20 BIM menyediakan maklumat dan fungsi yang ada bagi setiap elemen 4.29 10

yang sedia ada
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Menurut Mohd (2015), penggunaan teknologi BIM yang betul dapat memberi panduan kepada
penggiat-penggiat industri pembinaan terutamanya dari segi pengurusan, anggaran kos, penjadualan dan
penyelarasan di tapak bina. Di samping itu, BIM digunakan dalam mengesan persilangan memperoleh
nilai skor min ketiga tertinggi iaitu 4.58. Dalam hal ini, BIM boleh mengurangkan beban kerja bergenda
menerusi penyelarasan yang melibatkan perisian yang berbeza (Teng et al., 2018). Walaubagaimanapun,
menyelaras jadual kerja dan skop pembahagian tugas pula memperoleh skor min ketiga terendah iaitu
4.00. Hal kerana, BIM yang berasaskan 4D akan akan bertindak secara automatik dalam memasukkan
sumber-sumber yang diperlukan dalam setiap tugasan. Manakala, kegunaan BIM dalam memantau
gerak kerja pekerja, kuantiti bahan dan peralatan memperoleh nilai skor min kedua terendah iaitu 3.88.
Hal ini kerana, kemajuan di tapak bina boleh dipantau menerusi perkomputeran awam yang telah
diintegrasikan dengan teknologi BIM (Volk et al., 2014). Akhir sekali, menjamin tahap keselamatan dan
kesihatan di tapak bina memperoleh nilai skor min yang paling rendah iaitu sebanyak 3.45.

4.2 Cabaran Penggunaan Teknologi BIM Dalam Fasa Pembinaan di Malaysia

Berdasarkan pada analisis dalam Jadual 3, harga perisian BIM yang tinggi di peringkat premium
memperoleh nilai skor min paling tinggi iaitu 4.45. Hal ini kerana, harga bagi sebuah perisian BIM
dianggarkan antara 55 USD (230.09 MYR) sehingga 4,665 USD (19, 516.03 MYR) mengikut harga
langganan secara tahunan (Autodesk Inc, 2021). Selain itu, kos dalam menaiktaraf komputer peribadi
serta kos pembelian dan pemasangan kad grafik, memori dan sistem pemantau yang lebih besar
memperoleh nilai skor min kedua tertinggi iaitu 4.41. Hal ini kerana, untuk menggunakan teknologi
BIM, adalah perlu untuk mengenalpasti alatan-alatan asas yang diperlukan dimana ianya memakan kos
permulaan yang tinggi (Zahrizan et al., 2013).

Jadual 3: Cabaran Penggunaan Teknologi BIM Dalam Fasa Pembinaan di Malaysia

No. Soalan Skor Min  Kedudukan

1 Harga perisian BIM yang tinggi di peringkat premium 4.45 1

2 Kos dalam menaiktaraf komputer peribadi bagi menyokong perisian BIM 4.41 2

3 Kos dalam pembelian dan pemasangan kad grafik, memori dan sistem 4.41 2
pemantau yang lebih besar

4 Penggiat-penggiat industri enggan menerima sebarang perubahan dari luar 4.05 6

5 Penggiat-penggiat industri yang sedia ada lebih gemar dan selesa dengan 4.22 4
kaedah konvensional

6 Anggapan bahawa penggunaan teknologi BIM memerlukan individu yang 4.27 3
mahir

7 Kurang keyakinan untuk mengaplikasikan teknologi BIM dalam projek 4.01 8
pembinaan

8 Penggiat industri pembinaan tidak tahu cara untuk mengaplikasikan BIM 4.01 8
dalam projek pembinaan sebenar

9 Teknologi BIM sukar dipelajari 3.08 15

10  Kekurangan tahap pemahaman berkenaan dengan konsep BIM 4.00 9

11  Ketiadaan satu perjanjian umum atau rasmi berkenaan dengan 3.86 11
perlaksanaan teknologi BIM

12 Kekurangan standard secara sejagat bagi akses perkongsian data dan 3.91 10
maklumat antara pihak-pihak berkepentingan

13 Firma menggunakan garis panduan mereka sendiri dalam mereka bentuk 4.17 5
model bangunan

14 Penggunaan teknologi BIM memerlukan pelatih yang betul-betul 4.04 7
berpengalaman dalam mengendalikan perisian BIM

15  Memerlukan masa yang lama untuk melatih staf bawahan berkaitan 3.55 12
dengan penggunaan teknologi BIM yang betul

16  Sukar untuk mengenalpasti pihak yang berkebolehan dalam bidang BIM 3.49 13

17  Produktiviti rendah kerana masa banyak dihabiskan dengan latihan 3.36 14

penggunaan teknologi BIM
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Anggapan bahawa penggunaan BIM memerlukan individu yang mahir memperoleh skor min ketiga
terendah iaitu 4.27. Ini kerana, individu yang pakar sangat diperlukan kerana BIM merupakan sebuah
perisian yang sangat kompleks (Memon et al., 2014). Walaubagaimanapun, sukar mengenalpasti
individu yang mahir dalam BIM merupakan skor min ketiga terendah iaitu 3.49. Kesukaran ini akan
menjadikan mereka masih meneruskan kaedah lama dalam perlaksanaan sesuatu projek pembinaan
(Nguyen & Nguyen, 2021). Produktiviti rendah pula memperoleh skor min kedua terendah iaitu 3.36.
Keadaan ini disebabkan oleh masa yang ada banyak dihabiskan dengan latihan, bengkel dan seminar
BIM (Ibrahim et al., 2019). Akhir sekali, BIM sukar dipelajari merupakan nilai skor min paling rendah
jaitu 3.08. Hal ini kerana, BIM bukanlah mudah untuk dikendalikan sekiranya sesorang itu tiada
pengetahuan dan kemahiran yang mencukupi (Ibrahim et al., 2019).

4.3 Langkah-Langkah Meningkatkan Tahap Pengetahuan Penggiat-Penggiat Industri Pembinaan Dalam
Menambahbaik Proses Pembinaan Di Malaysia

Berdasarkan pada analisis Jadual 4 yang dilakukan, memperkenalkan silibus yang berkaitan dengan
BIM di peringkat institusi tinggi memperoleh skor min paling tinggi iaitu 4.64. Ini kerana, Pendidikan
berasaskan BIM boleh meningkatkan daya kebolehpasaran pelajar apabila mereka menceburi industr
pembinaan (Liu et al., 2015). Selain itu, kolaborasi antara JKR dengan institut pengajian tinggi
memperoleh skor min kedua tertinggi iaitu 4.63. Hal ini kerana, kolaborasi yang terjalin antara dua hala
ini bertujuan untuk menjayakan perlaksanaan BIM dengan lebih teliti pada masa akan datang (UTM,
2021).

Jadual 4: Langkah-langkah meningkatkan tahap pengetahuan penggiat-penggiat industri
pembinaan dalam menambahbaik proses pembinaan di Malaysia

No. Soalan Skor Min  Kedudukan
1 Beri pendedahan yang mendalam berkaitan dengan konsep, teori, 4.38 9
kebaikan, cabaran dan peluang dalam memanfaatkan teknologi BIM
dalam bidang pembinaan

2 Pihak industri yang mahir dalam BIM perlu menyediakan kemahiran asas 4.49 6
dalam latihan praktikal

3 Menyediakan latihan dalaman kepada staf bagi organisasi yang besar 4.56 4

4 Memperkenalkan silibus yang berkaitan dengan penggunaan teknologi 4.64 1
BIM

5 Kolaborasi antara pihak JKR dengan Institusi Pengajian Tinggi (IPT) 4.63 2

6 Menyediakan kemudahan dan fasiliti perkomputeran yang lengkap 4.62 3

7 Mewujudkan satu set garis panduan yang bersesuaian dengan keadaan 4.47 7
industri pembinaan di Malaysia

8 Membentuk satu set amalan piawaian secara dalaman 4.50 5

9 Mewujudkan satu pelan pelaksanaan BIM Nasional secara universal 4.44 8

10  Mewajibkan penggunaan teknologi BIM bagi semua projek pembinaan 4.24 10

11 Mewujudkan kolaborasi antara penggiat-penggiat industri pembinaan dan 4.49 6

badan-badan profesional yang lain termasuk pihak swasta

Langkah dalam menyediakan kemudahan dan fasiliti perkomputeran yang lengkap pula memperoleh
skor min ketiga tertinggi iaitu 4.62. Kemudahan yang ada ini akan menggalakkan lebih ramai lagi
individu untuk menceburi bidang BIM. Walaubagaimanapun, mewujudkan satu pelan perlaksanaan BIM
nasional secara universal memperoleh skor min ketiga terendah iaitu 4.44. Dalam hal ini, pembentukan
pelan perlaksanaan BIM yang bersifat kebangsaan wajar dilakukan bagi memastikan penggunaan
teknologi BIM yang lebih meluas dalam kalangan penggiat industri pembinaan di Malaysia. Seterusnya,
beri pendedahan yang mendalam berkenaan dengan konsep, teori, kebaikan, cabaran dan peluang dalam
memanfaatkan teknologi BIM memperoleh nilai skor min kedua terendah iaitu 4.38. Misalnya, MyBim
centre merupakan pusat sehenti yang berupaya menyediakan latihan khusus yang melibatkan konsep
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dan teori secara lebih mendalam berkenaan dengan BIM kepada penggiat-penggiat industri pembinaan
di luar sana. Akhir sekali, mewajibkan penggunaan BIM bagi setiap projek pembinaan memperoleh nilai
skor min paling rendah iaitu 4.24. Dalam hal ini kerajaan perlu memastikan bahawa konsep BIM
digunakan dalam perlaksanaan projek pembinaan samada projek kerajaan atau swasta (Rogers et al.,
2015).

5. Kesimpulan

Secara keseluruhannya, kedua-dua objektif kajian yang dibuat oleh pengkaji telah tercapai. Kedua-
dua objektif ini telah tercapai menerusi edaran borang soal selidik bagi memperoleh data daripada
responden. Menerusi objektif pertama, pengkaji menyimpulkan bahawa majoriti responden faham dan
tahu akan kegunaan teknologi BIM semasa fasa pembinaan. Ini dapat dibuktikan menerusi pemerolehan
keputusan kajian berikutan nilai skor min yang agak tinggi. Seterusnya, menerusi objektif kedua pula,
cabaran penggunaan teknologi BIM dilihat telah tercapai kerana pengkaji berupaya untuk mengetahui
cabaran yang sering dihadapi oleh responden semasa menggunakan teknologi BIM. Manakala, objektif
ketiga pula berkenaan dengan langkah-langkah meningkatkan tahap pengetahuan penggiat-penggiat
industri pembinaan dalam menambahbaik proses pembinaan di Malaysia juga telah tercapai kerana
pengkaji dapat mengetahui langkah yang paling efektif untuk meningkatkan tahap pengetahuan bagi
menambahbaik proses pembinaan di Malaysia.
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