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Abstract. Online learning is the latest method used in national learning system to 

ensure that the national education system is moving along with other developed 

countries. The purpose of this study is to examine the relationship between attitudes 

and acceptance of students towards online learning practices. The dimensions of 

student attitudes that been used were attitude of students on the ease of use, attitudes 

towards relative advantages and attitudes towards compatibility of use. Quantitative 

research methods were used in this study by distributing questionnaires to students 

from 8 faculties in UTHM, however only 164 students responded to the survey with 

a response rate of 44%. The data were analyzed using the Statistical Packages for 

Social Science (SPSS) software. Descriptive and correlation analysis were used to 

answer the research questions. This study found that both attitude and acceptance of 

the students towards online learning is at a moderate level. In addition, there is a 

significant relationship between attitude and acceptance of students towards online 

learning practices. 

 

Abstrak. Pembelajaran atas talian adalah kaedah terkini bagi sistem pembelajaran 

negara untuk memastikan sistem pendidikan negara bergerak seiring negara maju 

yang lain.Tujuan kajian ini dijalankan adalah bagi mengkaji hubungan antara sikap 

dan penerimaan pelajar terhadap amalan pembelajaran atas talian. Dimensi kajian 

sikap pelajar yang dikaji adalah sikap pelajar terhadap kemudahan penggunaan, sikap 

terhadap kelebihan relatif dan sikap terhadap keserasian penggunaan. Kaedah kajian 

kuantitatif digunakan dalam kajian ini dengan mengedarkan borang soal selidik 

kepada pelajar di 8 buah fakulti di UTHM, walaubagaimanapun hanya 164 pelajar 

yang menjawab borang soal selidik ini dengan kadar peratus pemulangan adalah 

sebanyak 44%.  Data yang dihasilkan telah dianalisis menggunakan perisian 

Statistical Package for Social Science (SPSS). Analisis deskriptif dan korelasi telah 

digunakan bagi menjawab persoalan kajian.  Kajian ini mendapati sikap dan 
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penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian pada tahap yang sederhana. Di 

samping itu, terdapat hubungan yang signifikan antara sikap dan penerimaan pelajar 

terhadap amalan pembelajaran atas talian. 

 

Kata kunci: Sikap, Penerimaan, Pembelajaran atas talian 

 

1. Pengenalan 

Pada era yang serba canggih ini, komunikasi dan teknologi telah berkembang pesat seiring dengan 

peredaran zaman.Bidang pendidikan Malaysia juga tidak akan ketinggalan daripada pemesatan 

teknologi ini. Oleh itu, Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-2025 (Pendidikan Tinggi) telah 

diperkenalkan dan menetapkan sepuluh lonjakan dalam mentransformasikan sistem pendidikan negara 

dan bagi melahirkan graduan yang holistik dalam segala aspek. Antara lonjakan yang terdapat di dalam 

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-2025 (Pendidikan Tinggi) adalah memperkenalkan 

Pembelajaran Dalam Talian Tahap Global (GOL). Kaedah pembelajaran ini adalah menggabungkan 

model pembelajaran yang disesuaikan apabila pengajaran secara bersemuka digabungkan dengan 

pembelajaran yang berasaskan komputer yang boleh mempertingkatkan kualiti pengajaran dan 

pembelajaran dengan meningkatkan tahap kesalinghubungan dan penglibatan pelajar (Kementerian 

Pendidikan Malaysia, 2015). Dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-2025 (Pendidikan 

Tinggi) kementerian juga telah memperkenalkan Massive Open Online Course (MOOC) untuk 

membolehkan pelajar mengakses bahan-bahan pembelajaran dan pengetahuan bertaraf dunia,dengan 

yuran yang minimum atau percuma. MOOC ialah kursus yang ditawarkan oleh pembekal MOOC secara 

dalam talian yang disasarkan untuk penyertaan tidak terhad dan akses terbuka melalui internet. Kaedah-

kaedah pembelajaran atas talian yang baru diperkenalkan ini diharap dapat membantu para mahasiswa 

untuk mendapatkan pembelajaran yang berkesan.  

1.1 Latar Belakang Kajian  

Pembelajaran atas talian adalah penyampaian atau akses kepada pengalaman pembelajaran melalui 

internet yang menggunakan semua jenis alat di internet daripada sumber yang sah (Bhattacharya & 

Sharma, 2007). Kaedah pembelajaran ini telah diaplikasikan sebagai salah satu kaedah pengajaran dan 

pembelajaran (P&P) di UTHM. UTHM juga telah memperkenalkan dasar e-Pembelajaran UTHM pada 

tahun 2013 bagi mengaplikasikan kaedah pembelajaran ini. Hal ini bermakna UTHM menyokong 

penuh sistem pembelajaran ini untuk diterapkan dalam sesi pengajaran dan pembelajaran (P&P). Tetapi, 

pada masa sekarang ini masih kurang jelas tentang sikap dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran 

atas talian.Oleh itu, kajian ini dijalankan untuk cuba melihat hubungan antara sikap dan penerimaan 

pelajar terhadap pembelajaran atas talian 

1.2  Pernyataan Masalah 

Kementerian Pendidikan Tinggi telah melancarkan Dasar e-Pembelajaran Negara (DEPAN) untuk 

membangunkan modal insan bertaraf dunia melalui penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi. 

Misi untuk DePAN 2.0 adalah untuk mentransformasikan institusi pendidikan tinggi ke arah berdaya 

saing global menerusi wahana e-Pembelajaran manakala visi dasar ini adalah untuk membina suatu 

kerangka e-Pembelajaran yang berdaya saing serta lestari (Dasar e-pembelajaran negara 2.0, 2015).  

Bagi mencapai visi dan misi dasar ini pihak kementerian perlu menilai tahap penerimaan dan 

keberkesanan pelajar terhadap amalan e-Pembelajaran.Hal ini kerana, masalah kelemahan tadbir urus 

e-Pembelajaran dan kurangnya panduan penggunaan e-Pembelajaran adalah merupakan salah satu 

masalah yang dihadapi dalam bidang pendidikan (Rahim, 2013). Oleh itu,kajian ini dijalankan bagi 

mengenalpasti hubungan antara sikap dan tahap penerimaan pelajar terhadap amalan pembelajaran atas 

talian. 
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1.3 Persoalan Kajian 

      Adakah terdapat hubungan antara sikap pelajar  dan tahap penerimaan pelajar terhadap amalan 

pembelajaran atas talian? 

1.4 Objektif Kajian 

 Mengenalpasti hubungan antara sikap pelajar dan tahap penerimaan pelajar terhadap amalan 

pembelajaran atas talian di UTHM. 

1.5 Kepentingan Kajian  

Kajian ini juga akan memberi manfaat kepada pihak yang bertanggungjawab dalam menguruskan 

dasar pembelajaran atas talian di UTHM. 

1.6 Skop Kajian 

 Kajian ini dilakukan terhadap pelajar ijazah sarjana muda di 8 buah fakulti yang terdapat di UTHM. 

Lokasi kajian ini dilakukan merangkumi dua buah kampus UTHM iaitu kampus induk yang terletak di 

Parit Raja dan kampus Pagoh yang terletak di Bandar Universiti Pagoh. Kaedah kajian terhadap kajian 

yang dilakukan adalah kajian kuantitatif dimana borang soal selidik digunakan bagi mendapatkan 

maklum balas daripada para pelajar. 

 

2. Kajian Literatur  

Bahagian ini akan membincangkan tentang kajian literatur kajian yang akan dijalankan. Kajian 

literatur membincangkan tentang sikap dan tahap penerimaan pelajar terhadap amalan pembelajaran 

atas talian. 

2.1 Dasar e-Pembelajaran Negara 

Dasar ini dibangunkan khusus bagi    menyokong Pelan Strategik Pengajian Tinggi Negara 

(PSPTN) dan ia menuntut penyediaan satu kerangka e-Pembelajaran berkualiti yang bertujuan 

membangunkan modal insan bertaraf dunia melalui penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi. 

Lima tunggak infrastruktur dalam dasar ini adalah infrastruktur, struktur organisasi, kurikulum dan e-

kandungan dan perkembangan professional & pembudayaan. Objektif bagi dasar e-Pembelajaran 

Negara 2.0 adalah menggalakkan peluang pendidikan berkualiti, fleksibel dan terbuka menerusi wahana 

e-pembelajaran  

2.2 Definisi Pembelajaran Atas Talian 

Menurut Bhattacharya dan Sharma (2007) pembelajaran atas talian adalah penyampaian atau akses 

kepada pengalaman pembelajaran melalui internet yang menggunakan semua jenis alat di internet 

daripada sumber yang sah. Manakala,berdasarkan polisi dasar e-Pembelajaran negara pula 

pembelajaran atas talian atau e-Pembelajaran ditakrifkan sebagai penggunaan teknologi maklumat dan 

komunikasi untuk memudah cara proses pembelajaran dan pengajaran (Dasar e-Pembelajaran Negara 

2.0, 2015). Hal ini turut disokong oleh Dasar e-Pembelajaran UTHM (2013) yang mengatakan bahawa 

pembelajaran atas talian adalah satu kaedah pembelajaran dan pengajaran yang dikendalikan melalui 

penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi bagi memudahcara dan meningkatkan keberkesanan 

proses pembelajaran dan pengajaran  
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2.3 Penerimaan Pelajar Terhadap Pembelajaran Atas Talian 

Pelajar mungkin menerima pembelajaran atas talian sekiranya mereka menganggapnya mudah dan 

serasi digunakan (Leejoiwara, 2015). Penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian dapat 

mengukur sejauh mana keberkesanan kaedah pengajaran ini diaplikasikan. 

2.4 Theory of planned behaviour (TPB) 

Theory of planned behavior adalah lanjutan kepada theory of reasoned action (Ajzen & Fishbein, 

1980; Fishbein& Ajzen,1975).Teori ini meramalkan niat individu untuk melibatkan diri dalam tingkah 

laku pada masa dan tempat tertentu. Hal ini menunjukkan bahawa tingkah laku individu didorong oleh 

niat tingkah laku.Niat tingkah laku juga mempunyai tiga fungsi penentu iaitu sikap seseorang terhadap 

tingkah laku,norma subjektif dan kawalan tingkah laku yang dilihat (Ajzen, 1991).Teori ini boleh 

menjelaskan tingkah laku pelajar menerima pembelajaran atas talian  

2.5  Theory of acceptance model  (TAM) 

Theory of Acceptance Model adalah salah satu teori yang cuba meramalkan niat seseorang untuk 

menerima dan menggunakan teknologi (Davis, 1989). Teori ini telah diperkenalkan oleh Fred Davis 

pada tahun 1986. Model ini mengandungi dua kepercayaan tertentu iaitu kemudahan yang 

dilihat(perceived usefulness) dan kemudahan penggunaan (perceived ease of use).Kemudahan yang 

dilihat adalah   kepercayaan seseorang bahawa teknologi baru yang digunakan akan meningkatkan 

prestasi seseorang manakala kemudahan penggunaan adalah kepercayaan seseorang bahawa 

penggunaan teknologi adalah bebas dari segala usaha (Davis, 1989). Teori ini boleh menjelaskan 

penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian. 

2.6  Definisi sikap  

Menurut Siragusa dan Dixon (2008) sikap pada dasarnya adalah merujuk kepada perasaan suka 

atau tidak suka kepada sesuatu perkara. Sikap adalah berkaitan dengan kepercayaan dan tingkah laku. 

Sikap akan membantu kita untuk mentafsirkan bagaimana kita melihat situasi serta menetukan 

bagaimana kita bersikap terhadap keadaan atau objek 

2.7  Sikap pelajar terhadap pembelajaran atas talian 

2.7.1  Sikap terhadap kemudahan penggunaan 

Sikap terhadap kemudahan penggunaan adalah sikap seseorang individu melihat innovasi  sesuatu 

perkara adakah mudah untuk difahami dan digunakan (Rogers & Everett, 1983). Manakala Davis 

(1989) mentakrifkan bahawa pandangan individu terhadap kemudahan penggunaan adalah sejauh mana 

seseorang itu percaya bahawa menggunakan sesuatu teknologi itu boleh dilakukan dengan usaha yang 

sedikit. Oleh itu,sikap terhadap kemudahan penggunaan adalah amat penting bagi mengukur tahap 

penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian (Ngai et al., 2007).Hal ini kerana,apabila 

seseorang merasakan sesuatu teknologi adalah mudah digunakan maka perasaan untuk menerima dan 

menggunakan teknologi tersebut adalah tinggi. 

2.7.2  Sikap terhadap kelebihan relatif 

 Sikap terhadap kelebihan relatif adalah sikap di mana seseorang itu percaya bahawa sesuatu inovasi 

itu adalah lebih baik berbanding dengan kaedah tradisional (Zhang et al., 2010). Kenyataan ini disokong 

oleh Rogers (2003) yang mengatakan bahawa persepsi terhadap kelebihan relatif adalah dilihat merujuk 

kepada sejauh mana inovasi dianggap lebih baik daripada idea yang sedia ada.Kelebihan relatif ini boleh 

diukur dari segi ekonomi, pengaruh sosial,kemudahan dan kepuasan penggunaan. Fleksibiliti dan 

kawalan peribadi terhadap penerimaan pembelajaran atas talian boleh dianalisis bagi menilai sikap 

terhadap kelebihan relatif pelajar kepada penerimaan pembelajaran atas talian berdasarkan indek sistem 
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faktor penerimaan pembelajaran atas talian Zhang et al. (2009). Hal ini kerana fleksibiliti pembelajaran 

akan menyeimbangkan pelajaran,tugasan dan kehidupan berkeluarga seterusnya akan membantu proses 

penerimaan terhadap pembelajaran atas talian (Vaughan, 2007). Pernyataan ini juga disokong oleh 

Gunasekaran et al. (2002) yang mengatakan kelebihan relatif mengandungi fleksibiliti masa dan tempat 

yang membenarkan pelajar untuk mengakses bahan pembelajaran pada bila-bila masa    

2.7.3 Sikap terhadap keserasian penggunaan      

Sikap terhadap keserasian penggunaan  adalah sejauh mana inovasi dilihat sebagai konsisten 

dengan nilai yang ada,pengalaman terdahulu dan keperluan potensi pengguna (Rogers, 2003).Mengikut 

Flight et al. (2011) pula inovasi dianggap serasi terhadap seseorang individu apabila ia sesuai dengan 

tabiat, rutin dan gaya hidup sedia ada individu tersebut tanpa memerlukan banyak perubahan dilakukan. 

2.8  Hubungan antara sikap dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian 

Kajian ini dijalankan bagi mengenalpasti hubungan antara sikap pelajar dan penerimaan pelajar 

terhadap pembelajaran atas talian. 

2.8.1 Sikap terhadap kemudahan penggunaan dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian 

Menurut Adewole-odeshi (2014) terdapat hubungan yang signifikan antara sikap terhadap 

kemudahan penggunaan dan penerimaan dalam menggunakan sesuatu teknologi. Manakala (Liu, et al., 

2010) pula mengatakan bahawa kemudahan kegunaan mempunyai kesan yang signifikan terhadap niat 

tingkah laku individu untuk menggunakan sistem pembelajaran atas talian.Hal ini menunjukkan bahawa 

persepsi seseorang terhadap sesuatu teknologi itu akan mudah digunakan meningkatkan tahap 

penerimaan seseorang terhadap sesuatu teknologi. Oleh itu, hipotesis berikut dicadangkan oleh 

penyelidik: 

H1: Sikap terhadap kemudahan penggunaan mempunyai hubungan yang positif kepada penerimaan 

pelajar terhadap pembelajaran atas talian. 

2.8.2  Sikap terhadap kelebihan relatif dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian 

Mengikut Chen dan Tseng (2012) pelajar yang terlibat dalam menggunakan pembelajaran atas 

talian lebih cenderung menggunakannya sebagai pendekatan pembelajaran utama kerana faktor 

fleksibiliti terhadap masa, ruang dan pembelajaran kolaboratif. Hal ini kerana, sistem pembelajaran atas 

talian yang mempunyai yang ciri-ciri fleksibiliti dari segi penggunaan masa, ruang dan akan menjadikan 

pembelajaran itu lebih kolaboratif boleh meningkatkan penerimaan seseorang terhadap pembelajaran 

atas talian. Jebeile dan Reeve (2003) mencadangkan dan mengesahkan bahawa kelebihan dan sikap 

relatif terhadap teknologi adalah berkaitan positif, yang akan membawa niat tingkah laku untuk 

menggunakan sesuatu teknologi.Ini membayangkan jika seseorang memahami pembelajaran atas talian 

menjadi lebih berfaedah kepada dirinya, maka ia akan membentuk sikap positif dalam diri seseorang 

untuk menerima pembelajaran atas talian tersebut. Seterusnya hipotesis berikut dicadangkan: 

H2: Sikap terhadap kelebihan relatif mempunyai hubungan yang postif kepada penerimaan pelajar 

terhadap pembelajaran atas talian. 

2.8.3   Sikap keserasian penggunaan dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian 

Keserasian penggunaan ini mempunyai hubungan yang signifikan kepada sikap terhadap 

penerimaan pembelajaran atas talian (Leejoeiwara, 2015). Keserasian penggunaan ini  juga mempunyai 

hubungan yang positif terhadap penerimaan pelajar kepada pembelajaran atas talian (Jebeile & Reeve, 

2003). Contohnya, keserasian sesuatu teknologi terhadap diri seseorang tanpa perlu mengubah rutin 

harian kehidupan boleh mempengaruhi penerimaan terhadap pembelajaran atas talian. Seterusnya, 

hipotesis ini dicadangkan oleh penyelidik: 
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H3: Sikap keserasian penggunaan mempunyai hubungan yang positif kepada penerimaan pelajar 

terhadap pembelajaran atas talian. 

 

3. Methodologi Kajian 

Bahagian ini membincangkan tentang rekebentuk kajian, pengumpulan data dan bagaimana data 

dianalisis.  

3.1 Rekabentuk Kajian, Populasai dan Persampelan 

Reka bentuk kajian adalah pelan tindakan yang memperlihatkan secara terperinci bagaimana 

sesuatu kajian itu dilakukan bagi mencapai objektif yang dinyatakan di dalam kajian. Kaedah kajian 

membantu penyelidik dalam proses memungut, menganalisis dan membuat pentafsiran hasil daripada 

data yang diperolehi daripada responden. Kaedah kajian kuantitatif digunakan dalam kajian ini dimana 

borang soal selidik dihasilkan dan telah diedarkan kepada pelajar UTHM. 

Dalam kajian ini populasi pelajar adalah dipilih daripada pelajar ijazah sarjana muda UTHM. 

Mereka adalah terdiri daripada lapan buah fakulti yang berbeza di kampus induk dan juga di kampus 

Pagoh. Jumlah populasi pelajar ijazah sarjana muda UTHM adalah seramai 12032 pelajar berdasarkan 

statistik yang dikeluarkan oleh Pejabat Pengurusan Akademik (PPA), UTHM. 

Dalam kajian ini, pelajar ijazah sarjana muda UTHM telah dipilih sebagai responden. Mengikut 

Krejcie’s dan Morgan (1970), saiz sampel yang dipilih   adalah seramai 373 pelajar ijazah sarjana muda 

daripada 8 buah fakulti. 

Kaedah pensampelan dalam kajian ini adalah kaedah pensampelan berstrata di mana populasi 

dibahagikan mengikut sub populasi dan cabutan sampel dibuat secara berasingan di setiap strata. Ia 

digunakan untuk mengukur bilangan pelajar dari setiap fakulti bagi menjawab borang soal selidik. 

3.2 Instrumen kajian 

      Untuk mendapatkan maklumat, penyelidik menggunakan borang soal selidik yang diedarkan 

kepada pelajar UTHM. Borang soal selidik terbahagi kepada 3 bahagian iaitu bahagian A adalah 

demografi responden,bahagian B adalah sikap pelajar terhadap pembelajaran atas talian dan bahagian 

C adalah penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian. Bahagian B dan C menggunakan 5 likert 

scale ranging daripada (1=sangat tidak setuju, 2= tidak setuju, 3= tidak pasti=, 4=setuju, 5=sangat 

setuju). Sikap-sikap pelajar terhadap pembelajaran atas talian diukur menggunakan item yang 

diperolehi  daripada Moore and Benbasat., (2001) dan (Leejoiwara, 2015)  manakala penerimaan pelajar 

terhadap pembelajaran atas talian diukur menggunakan item Lee et al. (2005) 

Ujian  kajian rintis ini dilakukan terhadap 30 orang responden mendapati bahawa nilai Cronbach 

Alpha bagi kajian ini adalah 0.755 untuk sikap pelajar dan 0.912 bagi penerimaan pelajar dan  

seterusnya, instrument kajian ini dapat digunakan dalam kajian sebenar kerana nilai kebolehpercayaan 

item menunjukkan nilai yang baik. 

3.3 Analisis Data 

Analisis deskriptif menggunakan alat-alat peratus, min dan sisihan piawai. Perisian SPSS 

digunakan bagi mengukur analisis data deskriptif dalam kajian ini.Dalam kajian ini, analisis korelasi 

digunakan untuk mengkaji hubungan antara sikap dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas 

talian. Keputusan analisis ini adalah menunjukkan keputusan data yang tidak normal, maka ujian 

Spearman telah dilakukan bagi mencari hubungan antara kedua-dua pembolehubah.  

4. Analisis dan Keputusan 
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Secara keseluruhannya majoriti responden adalah perempuan (68.5%) dan berumur antara 18 

hingga 22 tahun (57.4%). Bangsa melayu pula merupakan majoriti kaum yang terlibat dalam kajian ini 

iaitu sebanyak (85.8%). Kebanyakan responden ialah terdiri daripada pelajar Fakulti Pengurusan 

Teknologi dan Perniagaan (FPTP) (40.1%) dan kebanyakan responden juga merupakan pelajar tahun 4 

(59.9%). Jadual 1 menunjukkan taburan demografi responden yang terlibat dalam kajian ini.  

Jadual  1: Taburan demografi responden 

Kriteria Responden Pengkelasan Kriteria Kekerapan Peratusan 

Jantina Lelaki 51 31.5 

 Perempuan 111 68.5 

Bangsa Melayu 139 85.8 

 Cina 15 9.3 

 India 6 3.7 

 Lain-lain 2 1.2 

Umur 18-22 93 57.4 

 23-27 66 40.7 

 28-32 3 1.9 

Tahun Pengajian Tahun 1 16 9.9 

 Tahun 2 11 6.8 

 Tahun 3 38 23.5 

 Tahun 4 97 59.9 

Fakulti FKAAS 8 4.9 

 FKEE 12 7.4 

 FKMP 12 7.4 

 FTK 10 6.2 

 FSKTM 15 9.3 

 FPTV 10 6.2 

 FAST 30 18.5 

 FPTP 65 40.1 
 

Tahap kecenderungan sikap pelajar terhadap kemudahan penggunaan, kelebihan relatif serta 

keserasian penggunan adalah berada di tahap sederhana dengan nilai min 3.52, 3.51 dan 3.36. Tahap 

keseluruhan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian juga berada di tahap yang sederhana 

(nilai min 3.54).  

Hubungan antara faktor kemudahan penggunaan dan penerimaan pelajar terhadap amalan 

pembelajaran atas talian mendapati terdapat nilai kolerasi yang sederhana pada r=0.618 (p<0.01). Oleh 

itu hipotesis H1 adalah diterima. Hipotesis H2 yang menjangkakan bahawa terdapat hubungan antara 

faktor kelebihan relatif dan penerimaan pelajar juga diterima. Hubungan antara faktor kelebihan relatif 

dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian pula   mendapati terdapat nilai kolerasi yang 

tinggi pada r=0.70 (p<0.01). Hipotesis terakhir iaitu H3 juga diterima. Hubungan antara faktor 

keserasian penggunaan dan penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian juga mendapati 

terdapat nilai kolerasi yang tinggi   pada r=0.79 (p<0.01).  

Oleh dapat dirumaskan bahawa ketiga-tiga faktor sikap iaitu sikap terhadap kemudahan 

penggunaan, sikap terhadap kelebihan relatif dan sikap terhadap keserasian penggunaan mempunyai 

hubungan yang signifikan terhadap penerimaan pelajar terhadap pembelajaran atas talian. 

 

5. Perbincangan dan Kesimpulan 
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Kajian ini mendapati bahawa sikap terhadap kemudahan penggunaan mempunyai hubungan yang 

positif dengan penerimaan pelajar terhadap amalan pembelajaran atas talian. Hal ini menunjukkan 

bahawa persepsi seseorang terhadap kemudahan penggunaan akan meningkatkan tahap penerimaan 

seseorang terhadap sesuatu teknologi. Dapatkan kajian ini  juga disokong oleh Adewole-odeshi (2014) 

dan Liu, et al., (2010) yang mengatakan terdapat hubungan yang signifikan antara sikap terhadap 

kemudahan penggunaan dan penerimaan dalam menggunakan teknologi tersebut. Oleh itu dapat 

dirumaskan bahawa pelajar lebih bersedia untuk menerima amalan pembelajaran atas talian sekiranya 

mereka yakin pembelajaran atas talian adalah mudah digunakan dan akan membantu meningkatkan 

prestasi akademik mereka 

Kajian ini juga mendapati hubungan antara sikap terhadap kelebihan relatif dan penerimaan pelajar 

terhadap amalan pembelajaran atas talian juga positif. Ini juga disokong oleh dapatan kajian yang 

dilakukan oleh Jebeile dan Reeve (2003) dan Chen dan Tseng (2012) yang juga mencadangkan dan 

mengesahkan bahawa kelebihan dan sikap relatif terhadap teknologi adalah berkaitan secara positif dan 

akan membawa niat tingkah laku untuk menggunakan sesuatu teknologi. Pendekatan pembelajaran atas 

talian yang cenderung mempunyai kelebihan relatif contohnya mempunyai ciri-ciri fleksibiliti terhadap 

ruang dan masa serta lebih menekankan kepada koloboratif antara pelajar dan pensyarah boleh 

membantu meningkatkan penerimaan pelajar terhadap amalan pembelajaran atas talian.  

Untuk pembolehubah sikap terhadap keserasian penggunaan dan penerimaan pelajar pula, 

hubungan yang diperolehi juga menunjukkan hubungan yang positif antara kedua-dua pemboleh ubah 

ini. Kajian ini juga disokong oleh Leejoeiwara (2015) dan Jebeile dan Reeve (2003) yang mendapati 

bahawa keserasian penggunaan mempunyai hubungan positif terhadap penerimaan kepada 

pembelajaran atas talian. Oleh itu, sekiranya pelajar berpendapat bahawa mereka mempunyai 

keserasian terhadap sesuatu teknologi contohnya teknologi pembelajaran atas talian, tanpa perlu 

mengubah rutin harian kehidupan mereka, pelajar berupaya untuk menerima sesuatu amalan 

pembelajaran atas talian.  

Daripada dapatan kajian yang dilakukan, secara keseluruhannya dapat disimpulkan bahawa tahap 

kecenderungan sikap pelajar terhadap kemudahan penggunaan, kelebihan relatif serta keserasian 

penggunan adalah berada di tahap sederhana manakala tahap keseluruhan penerimaan pelajar terhadap 

pembelajaran atas talian juga berada di tahap yang sederhana. Kajian ini juga mendapati bahawa 

kesemua faktor-faktor sikap pelajar terhadap pembelajaran atas talain iaitu kemudahan penggunaan, 

kelebihan relatif serta keserasian penggunan mempunyai hubungan secara langsung dengan penerimaan 

pelajar terhadap amalan pembelajaran atas talian. Hasil daripada kajian ini boleh digunakan sebagai 

rujukan kepada pihak pembuat dasar dan pihak yang bertanggungjawab dalam menguatkuasakan dasar 

pembelajaran atas talian di UTHM khususnya dan di Kementerin Pengajian Tinggi Malaysia amnya. 
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