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Abstrak

Industri pembinaan, khususnya projek infrastruktur berskala besar,
sering berdepan dengan isu perubahan kos binaan akibat ketidaktentuan
harga bahan, faktor ekonomi global dan cabaran pengurusan projek yang
menjejaskan keberkesanan perancangan kewangan. Oleh itu, objektif
kajian ini ialah mengenalpasti faktor yang mempengaruhi perubahan
kos binaan, mengenal pasti kesan negatif perubahan kos binaan dan
mencadangkan langkah penambahbaikan proses kos binaan bagi projek
infrastruktur. Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif melalui borang
soal selidik yang diedarkan kepada kontraktor G7 di negeri Selangor,
dengan seramai 177 responden terlibat daripada 346 borang yang
diedarkan (kadar respons 51.2%). Data kajian kemudiannya dianalisis
menggunakan kaedah statistik deskriptif dan kebolehpercayaan bagi
memastikan ketepatan dapatan kajian. Hasil kajian menunjukkan
bahawa kenaikan kos bahan binaan, inflasi, kekurangan tenaga kerja
mahir dan ketidakstabilan pasaran merupakan faktor utama yang
menyumbang kepada perubahan kos binaan, di samping memberi kesan
negatif kepada kelewatan projek, tekanan kewangan dan gangguan aliran
tunai. Antara cadangan langkah penambahbaikan yang boleh
dilaksanakan adalah penggunaan kontrak harga tetap, pemantauan
berkala pada harga, pelaksanaan latihan berterusan dan melakukan
pemantauan dan pengurusan masa kerja buruh. Kesimpulannya, kajian
ini membuktikan bahawa pengurusan kos binaan yang lebih sistematik
melalui penggunaan teknologi, strategi kontrak yang sesuai serta
pemantauan berterusan mampu membantu industri pembinaan
mengawal perubahan kos projek infrastruktur dan meningkatkan
keberkesanan perancangan kewangan.

This is an open access article under the CC BY-NC-SA 4.0 license.
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Keywords Abstract

Construction industry, Infrastructure  The construction industry, especially large-scale infrastructure projects,

projects, Construction material costs, often faces issues of construction cost changes due to material price

Construction cost changes, Project volatility, global economic factors and project management challenges

cost management that affect the effectiveness of financial planning. Therefore, the
objectives of this study are to identify factors that influence
construction cost changes, identify the negative effects of construction
cost changes and propose measures to improve the construction cost
process for infrastructure projects. This study uses a quantitative
method through a questionnaire distributed to G7 contractors in the
state of Selangor, with 177 respondents involved out of 346 forms
distributed (response rate of 51.2%). The study data was then analyzed
using descriptive and reliability statistical methods to ensure the
accuracy of the study findings. The study results show that the increase
in construction material costs, inflation, shortage of skilled labor and
market instability are the main factors contributing to construction cost
changes, in addition to affecting project delays, financial pressures and
cash flow disruptions. Among the proposed improvement measures that
can be implemented are the use of fixed price contracts, periodic
monitoring of prices, implementation of continuous training and
monitoring and management of labor hours. In conclusion, this study
proves that more systematic construction cost management through the
use of technology, appropriate contracting strategies and continuous
monitoring can help the construction industry control changes in
infrastructure project costs and improve the effectiveness of financial
planning.

1. Pendahuluan

Kos pembinaan merupakan elemen kritikal dalam pengurusan projek kerana ia mempengaruhi keberkesanan
pelaksanaan dan kejayaan projek, merangkumi bahan, tenaga kerja, peralatan dan masa (Kabin, 2025). Menurut
CIDB (2019), kos pembinaan terdiri daripada kos langsung dan tidak langsung yang berkaitan dengan
pengurusan projek. Peningkatan aktiviti pembinaan dan faktor luaran seperti inflasi serta turun naik harga
bahan binaan telah menyebabkan perubahan ketara terhadap anggaran awal (Nordin, 2022; Jamaluthin et al.,
2023; Kabin, 2025). Oleh itu, pengurusan kos yang berkesan melalui proses ramalan, analisis dan kawalan
adalah penting untuk memastikan projek disiapkan mengikut bajet serta mengurangkan risiko kewangan,
termasuk penggunaan mekanisme seperti Variation Order Price (VOP) untuk menangani kenaikan kos bahan
dan bahan api (Sihombing et al., 2023).

Pembinaan industri memainkan peranan penting dalam pembangunan ekonomi negara melalui
pelaksanaan projek infrastruktur yang besar. Sektor ini menyumbang sebanyak 3.6% kepada KDNK Malaysia
pada tahun 2023, mengalami peningkatan berbanding tahun sebelumnya (Sinar Harian, 2024). Projek
infrastruktur melibatkan pelaburan tinggi dan tempoh pelaksanaan yang panjang, namun sering berhadapan
dengan cabaran seperti kelewatan dan perubahan kos binaan, terutamanya akibat kenaikan harga bahan binaan
(Azam et al., 2019).

Industri pembinaan, khususnya projek infrastruktur, sering menghadapi perubahan kos binaan akibat
kenaikan harga bahan binaan yang sukar diramal, sekali gus menjejaskan anggaran kos projek (Nguyen et al,,
2020). Sebagai contoh, harga simen meningkat sehingga 20-30% dalam tempoh setahun, dengan purata harga
simen Ordinary Portland naik sebanyak 2.7% daripada RM22.41 kepada RM23.01 bagi setiap karung 50 kg
akibat kenaikan harga arang batu sebagai sumber tenaga utama dalam proses pembakaran (Berita Harian,
2024). Oleh ity, kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti faktor yang mempengaruhi perubahan kos binaan
dalam projek infrastruktur, menilai Kesan negatif perubahan kos binaan, serta mencadangkan langkah
penambahbaikan dalam proses kos binaan bagi projek infrastruktur.

Kajian ini memfokuskan kepada faktor perubahan kos binaan yang dihadapi oleh kontraktor dalam projek
infrastruktur, khususnya kontraktor G7 yang terlibat dalam pelaksanaan projek mega di negeri Selangor.
Selangor dipilih kerana mencatat bilangan kontraktor G7 tertinggi berdaftar di bawah CIDB, iaitu sebanyak
3,595 syarikat, yang kebanyakannya mempunyai juruukur bahan serta sumber yang mencukupi untuk
mengurus projek berskala besar secara efisien. Oleh itu, kajian ini bertujuan mengenal pasti kesan negatif
perubahan kos binaan serta langkah penambahbaikan dalam pengurusan kos, khususnya kos bahan yang
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menjadi faktor utama perubahan anggaran kos projek, bagi memastikan pengurusan kos yang lebih berkesan
dan kelangsungan projek infrastruktur mega (CIDB, 2025).

Kajian akademik ini bertujuan memperkaya literatur dan pengetahuan dalam bidang pengurusan
pembinaan, khususnya berkaitan perubahan kos binaan dalam projek infrastruktur, dengan mengenal pasti
pembolehubah utama seperti kenaikan harga bahan binaan yang mempengaruhi kos projek. Dapatan kajian ini
memberi gambaran yang lebih jelas terhadap faktor perubahan kos serta menyumbang kepada pembangunan
model ramalan kos binaan yang lebih tepat dan berkesan, di samping membuka ruang kepada penyelidikan
lanjut dalam pengurusan risiko kos dan inovasi teknik kawalan kos (Arifin, 2022). Selain itu, model ramalan
yang dihasilkan berpotensi membantu kontraktor dan pemaju meramalkan lebihan kos dan mengambil langkah
pencegahan awal, sekali gus meningkatkan ketepatan perancangan kewangan dan pengurusan projek secara
menyeluruh (Aung et al,, 2023).

Kajian ini memberikan input penting kepada pengurusan projek, kontraktor, pemaju dan agensi kerajaan
dalam memahami faktor utama perubahan kos binaan seperti ketidakstabilan harga bahan, perubahan
spesifikasi dan kelewatan masa (Musa, 2021). Dapatan kajian membantu pihak terlibat merangka strategi
pengurusan kewangan dan operasi yang lebih berkesan, termasuk penyediaan dana kontingensi, pemantauan
kos berterusan serta kawalan risiko kos dan jadual projek (Okereke, 2022; Afana et al.,, 2024). Selain itu, agensi
kerajaan dapat merancang peruntukan bajet dengan lebih tepat dan meningkatkan akauntabiliti penggunaan
sumber awam, sekali gus menyokong kejayaan projek infrastruktur serta pembangunan ekonomi dan sosial
negara (Kabin, 2025).

Kajian ini dijangka menghasilkan dapatan penting berkaitan perubahan kos binaan dalam projek
infrastruktur. Antara hasil utama ialah mengenalpasti faktor yang paling mempengaruhi kos, khususnya kos
bahan yang sering menjadi punca kelewatan dan ketidaktentuan bajet projek. Perubahan kos bahan boleh
membawa kesan negatif seperti lebihan bajet, ketidaktentuan harga pasaran, serta implikasi terhadap kestabilan
ekonomi makro. Selain itu, kajian ini juga diharapkan dapat memberikan gambaran jelas tentang bagaimana
faktor-faktor tersebut memberi kesan langsung kepada perancangan kos projek. Langkah penambahbaikan yang
dicadangkan termasuk pemeriksaan berkala dengan pemantauan harga bahan terkini, penggunaan teknologi
untuk pengiraan kos yang lebih tepat, serta memperkukuh hubungan antara kontraktor dan pembekal bagi
memastikan kestabilan bekalan dan harga. Dapatan ini diharapkan dapat membantu kontraktor dan pihak
berkepentingan merangka strategi pengurusan kos yang lebih berkesan dalam projek infrastruktur.

2. Kajian Literatur

2.1 Industri Pembinaan

Industri pembinaan merupakan tulang belakang pembangunan ekonomi Malaysia dan antara sektor yang
berkembang pesat, menyumbang secara signifikan kepada pertumbuhan KDNK serta peluang pekerjaan,
khususnya kepada tenaga kerja mahir dan separa mahir (Masrom et al, 2021). Sektor ini juga memainkan
peranan strategik dalam memacu mobiliti negara serta penerapan teknologi moden seperti Building Information
Modelling (BIM) dan automasi tapak bina bagi meningkatkan kecekapan dan daya saing industri (Abu
Yazidyusnisab, 2024). Namun, industri pembinaan berdepan cabaran utama seperti kenaikan kos bahan binaan
dan kekurangan tenaga kerja mahir yang memberi kesan negatif kepada pengurusan kos projek infrastruktur
mega, justeru pemahaman terhadap faktor-faktor ini penting bagi membantu kontraktor G7 mengawal
perubahan kos binaan dan memastikan kejayaan projek dari segi kos, masa dan kualiti.

2.2 Definisi Terma

2.2.1 Projek Infrastruktur

Projek infrastruktur merujuk kepada pembangunan kemudahan asas dan sistem yang menyokong fungsi
ekonomi dan sosial negara, seperti jalan raya, jambatan, lapangan terbang, bekalan air, elektrik dan
telekomunikasi, yang lazimnya berskala besar serta melibatkan perancangan, pelaksanaan dan penyelenggaraan
yang kompleks (Yusoff et al., 2011; Omar et al., 2021). Dalam konteks kajian ini, pengurusan kos menjadi aspek
kritikal kerana skala dan kompleksiti projek infrastruktur boleh menyebabkan perubahan kos binaan yang
ketara, justeru pemahaman terhadap faktor perubahan kos adalah penting bagi membantu kontraktor
mengawal bajet serta memastikan kejayaan projek dari segi masa dan kos.

Penerbit
UTHM



Research in Management of Technology and Business Vol. 7 No. 1 (2026) p. 545-562 548

2.2.2 Industri Pembinaan

Industri pembinaan merupakan tulang belakang pembangunan ekonomi Malaysia dan antara sektor yang
berkembang pesat, menyumbang secara signifikan kepada pertumbuhan KDNK serta peluang pekerjaan,
khususnya kepada tenaga kerja mahir dan separa mahir (Masrom et al, 2021). Sektor ini juga memainkan
peranan strategik dalam memacu mobiliti negara serta penerapan teknologi moden seperti Building Information
Modelling (BIM) dan automasi tapak bina bagi meningkatkan kecekapan dan daya saing industri (Abu
Yazidyusnisab, 2024). Namun, industri pembinaan berdepan cabaran utama seperti kenaikan kos bahan binaan
dan kekurangan tenaga kerja mahir yang memberi kesan negatif kepada pengurusan kos projek infrastruktur
mega, justeru pemahaman terhadap faktor-faktor ini penting bagi membantu kontraktor G7 mengawal
perubahan kos binaan dan memastikan kejayaan projek dari segi kos, masa dan kualiti.

2.3 Industri Pembinaan di Malaysia

2.3.1 Dasar Pembinaan Negara 2030 (National Construction Policy 2030, NCP 2030)

Dasar Pembinaan Negara 2030 (NCP 2030) yang dilancarkan oleh Kementerian Kerja Raya pada tahun 2021
menjadi pemacu utama transformasi industri pembinaan Malaysia dengan matlamat menjadikan sektor lebih
mampan, berdaya tahan dan kompetitif. Dasar ini menekankan penerapan teknologi digital seperti Building
Information Modelling (BIM) bagi meramal dan mengawal kos bahan lebih awal, serta penggunaan kaedah
Industrialised Building System (IBS) untuk mengurangkan pembaziran. Selain itu, amalan pembinaan hijau dan
penggunaan bahan mesra alam membuka peluang kajian terhadap kos alternatif yang lebih lestari. Kesemua
pendekatan ini memberi kesan langsung terhadap kestabilan harga bahan binaan dan struktur kos projek
infrastruktur, menjadikan NCP 2030 asas penting dalam usaha memahami serta mengawal turun naik kos bahan
bagi projek seperti jambatan, terowong dan infrastruktur utama negara.

2.3.2 Construction Industry Transformation Programme (CITP) 2016-202

CITP 2016-2020 yang dilancarkan oleh Kementerian Kerja Raya melalui CIDB telah menjadi pemacu utama
transformasi industri pembinaan Malaysia dengan menekankan inovasi, produktiviti, keselamatan dan
keberlanjutan. Polisi ini menggalakkan penggunaan teknologi hijau melalui strategi kesedaran, pendidikan dan
analisis kos manfaat, selari dengan matlamat pembinaan hijau dan pengurangan karbon. Dalam aspek
produktiviti, CITP berjaya memperluas penggunaan Building Information Modelling (BIM) dan Industrialised
Building System (IBS), di mana penggunaan IBS sektor awam meningkat daripada 24% kepada 87% dan
produktiviti tenaga kerja melonjak daripada RM27,000 kepada RM45,000 per pekerja antara 2016-2020.
Kejayaan ini bukan sahaja meningkatkan kecekapan dan mengawal kos bahan, tetapi juga mengurangkan
pembaziran serta memperkukuh daya saing industri. Oleh itu, CITP menyediakan asas kukuh untuk kajian lanjut
mengenai pengurusan perubahan kos bahan dalam projek infrastruktur yang lebih inovatif, produktif dan
lestari.

2.3.3 Akta Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan Malaysia 1994 (Akta 520)

Akta Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan Malaysia 1994 (Akta 520) merupakan kerangka perundangan
utama yang mengawal selia industri pembinaan negara dengan mewujudkan CIDB sebagai badan
bertanggungjawab menyelaras dan membangunkan sektor ini. Melalui akta tersebut, CIDB diberi kuasa
mendaftarkan kontraktor, menetapkan piawaian kerja, serta melaksanakan latihan kemahiran bagi
meningkatkan profesionalisme dan keselamatan. Akta ini juga memperkenalkan sistem penalti terhadap
kontraktor yang gagal mematuhi peraturan, sekali gus mengurangkan risiko kerja tidak berkualiti dan
kemalangan di tapak bina. Dari sudut kos, pematuhan kepada Akta 520 membantu mengawal penggunaan bahan
dengan lebih berkesan, mengurangkan pembaziran, dan meminimumkan Kkerja semula yang boleh
meningkatkan kos projek. Oleh itu, akta ini bukan sahaja penting dari segi keselamatan dan kualiti, tetapi turut
relevan dalam kajian perubahan kos bahan bagi projek infrastruktur di Malaysia.
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2.4 Kos Binaan

Kos binaan merujuk kepada jumlah perbelanjaan yang diperlukan bagi melaksanakan projek pembinaan,
merangkumi kos bahan binaan, buruh, peralatan, overhead dan kos berkaitan lain, dengan kos bahan sebagai
komponen terbesar yang mudah terjejas akibat perubahan harga bahan seperti simen dan besi (Abdul Rahman,
2012). Ketidaktentuan harga bahan binaan menjadi faktor utama perubahan kos sepanjang pelaksanaan projek,
justeru garis panduan perancangan bangunan menekankan penggunaan bahan dan teknologi yang berkesan kos
bagi memastikan projek disiapkan mengikut bajet tanpa menjejaskan kualiti (Jabatan Perdana Menteri, 2015).
Oleh itu, pengurusan kos yang efektif melalui perancangan, pemantauan dan kawalan kos adalah penting untuk
mencapai objektif projek dari segi masa, kos dan kualiti serta menyokong pelaksanaan projek infrastruktur yang
mampan dan berdaya saing.

2.4.1 Perubahan Kos Binaan

Perubahan kos binaan merujuk kepada perbezaan antara kos awal dan perbelanjaan sebenar projek, yang
dipengaruhi oleh faktor seperti kenaikan harga bahan binaan, kos tenaga kerja, gangguan rantaian bekalan serta
perubahan reka bentuk dan skop kerja (Kabin, 2025), di samping ketidakpastian ekonomi seperti inflasi dan
dasar kerajaan. Selain faktor luaran, aspek dalaman seperti pengurusan projek yang kurang cekap dan
kelewatan pelaksanaan turut menyumbang kepada perubahan kos, manakala penggunaan teknologi digital
seperti Building Information Modelling (BIM) dan Industrialised Building System (IBS) dapat membantu meramal
dan mengawal perubahan kos dengan lebih berkesan (Jamaluthin et al., 2023).

2.4.2 Pengurusan Kos Binaan

Pengurusan kos binaan merujuk kepada proses merancang, menganggar, mengawal dan memantau kos
sepanjang kitaran hayat projek bagi memastikan pelaksanaan selaras dengan bajet yang ditetapkan (Abdul
Rahman, 2012). Proses ini memerlukan pendekatan proaktif dalam mengenal pasti dan mengurus risiko
peningkatan kos, termasuk ketidakstabilan harga bahan binaan, isu logistik dan dasar kerajaan, supaya langkah
mitigasi yang sesuai dapat dirangka dan projek infrastruktur disiapkan mengikut bajet serta kualiti yang
dirancang (Gandu et al., 2021).

2.5 Projek Infrastruktur

Projek infrastruktur merujuk kepada pembangunan kemudahan asas dan sistem yang menyokong fungsi
ekonomi dan sosial negara, seperti jalan raya, jambatan, lapangan terbang, bekalan air, elektrik dan
telekomunikasi, yang lazimnya berskala besar serta melibatkan perancangan, pelaksanaan dan penyelenggaraan
yang kompleks (Yusoff et al., 2011; Omar et al., 2021). Dalam konteks kajian ini, pengurusan kos menjadi aspek
kritikal kerana skala dan kompleksiti projek infrastruktur boleh menyebabkan perubahan kos binaan yang
ketara, justeru pemahaman terhadap faktor perubahan kos adalah penting bagi membantu kontraktor
mengawal bajet serta memastikan kejayaan projek dari segi masa dan kos.

2.6 Faktor yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan

2.6.1 Kos Bahan

Harga bahan binaan seperti simen, besi dan keluli merupakan faktor utama perubahan kos dalam projek
infrastruktur, dipengaruhi oleh faktor ekonomi global, permintaan antarabangsa dan kekurangan bekalan yang
memaksa pembekal menaikkan harga (Abdullah et al.,, 2021). Contohnya, harga simen meningkat antara 0.2%
hingga 2.9% dari September 2023 hingga September 2024 akibat kenaikan harga arang batu (Jabatan
Perangkaan Malaysia, 2024), manakala harga besi dan keluli berbeza mengikut negeri, dengan peningkatan di
Johor dan Pahang serta penurunan di Sabah akibat import murah dari China (Bernama, 2024). Perbezaan harga
ini menuntut pengurusan kos yang teliti bagi memastikan kelancaran dan keberkesanan pelaksanaan projek
infrastruktur.
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2.6.2 Undang-undang Kerajaan

Undang-undang kerajaan turut mempengaruhi kos binaan, khususnya melalui penetapan gaji minimum yang
meningkat daripada RM1,500 pada tahun 2022 kepada RM1,700 pada Ogos 2025, sekali gus menambah beban
kewangan kontraktor dalam membayar pekerja. Selain itu, sifat kerja berasaskan projek yang bertekanan tinggi
dengan jadual tidak menentu memberi kesan kepada keseimbangan kehidupan kerja, menjadikan ia mencabar
bagi pekerja mengekalkan kestabilan peribadi dan produktiviti. Faktor-faktor ini secara langsung menyumbang
kepada peningkatan kos serta cabaran pengurusan tenaga kerja dalam projek pembinaan infrastruktur.

2.6.3 Trend Perubahan Harga

Perubahan trend harga bahan binaan menunjukkan bahawa simen, keluli dan besi merupakan antara
penyumbang utama kepada perubahan kos binaan. Berdasarkan laporan Jabatan Perangkaan Malaysia (2024),
harga simen meningkat antara 0.2% hingga 2.9% bagi tempoh September 2023 hingga September 2024,
didorong oleh kenaikan harga arang batu berikutan permintaan global yang tinggi. Bagi keluli, harga besi
tetulang dan cerucuk menunjukkan trend yang tidak sekata mengikut negeri, dengan peningkatan kecil
sebanyak 0.1% hingga 0.3% di Johor dan Pahang, manakala penurunan antara -0.1% hingga -1.1% direkodkan
di Sabah. Sementara itu, harga mencatatkan penurunan yang lebih ketara antara 0.6% hingga 5.7% di seluruh
Malaysia, disebabkan oleh import besi yang murah terutamanya dari China akibat kelembapan ekonomi negara
tersebut walaupun permintaan global kekal tinggi (Bernama, 2024).

2.7 Kesan Negetif Perubahan Kos Binaan Terhadap Kemajuan Projek Infrastruktur

2.7.1 Kelewatan Pelaksanaan Projek

Kenaikan kos bahan binaan boleh menyebabkan projek tertangguh kerana kekurangan dana untuk membeli
bahan kritikal. Kelewatan ini menambah keseluruhan dan memberi tekanan kewangan kepada kontraktor serta
pihak berkepentingan, seperti yang berlaku pada projek berskala besar RTS Link (Bernama, 2024). Pengurusan
projek yang cekap dan rapi kewangan diperlukan untuk mengurangkan risiko kelewatan dan kos tambahan.

2.7.2 Kualiti dan Keberkesanan Projek Terjejas

Kos binaan yang semakin meningkat kadangkala memaksa penggunaan bahan lebih murah atau perubahan
reka bentuk. Walaupun projek boleh diteruskan, kualiti akhir mungkin terjejas, mendatangkan risiko kecacatan,
kos penyelenggaraan tinggi, dan reputasi terjejas (Khalid, 2024; Jabatan Kerja Raya, 2025). Kawalan kos dan
perancangan rapi penting bagi memastikan kualiti dan keberkesanan projek.

2.7.3 Tekanan Kewangan kepada Pemaju

Kenaikan kos meningkatkan kos operasi dan menekan margin keuntungan kontraktor. Pemaju mungkin perlu
menambah dana atau mencari pembiayaan tambahan, berisiko menunda projek, memberi kesan buruk, atau
menyebabkan projek terbengkalai (Masrom et al, 2021). Keadaan ini memberi kesan negatif kepada
pembangunan infrastruktur negara.

2.8 Langkah Penambahbaikan Proses Kos Binaan bagi Projek Infrastruktur

2.8.1 Penggunaan Data Semasa dan Tepat

Mengurus kos binaan secara tepat memerlukan data semasa dan disahkan oleh pihak yang berkuasa seperti
Jabatan Perangkaan Malaysia dan CIDB. Pemantauan berkala harga bahan seperti simen, keluli, dan batu bata
membantu mengelakkan anggaran jangka panjang (Fazil et al, 2021).

2.8.2 Penggunaan Teknologi Ramalan

Analisis Data Besar (BDA) boleh meningkatkan ketepatan kos dengan menganalisis trend semasa dan harga bahan.
Perisian seperti CostX dan Excel B membolehkan pengiran kos projek secara automatik mengikut lukisan dan jenis
bahan (Mustafa et al, 2024).
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2.8.3 Hubungan Jangka Panjang dengan Pembekal

Hubungan kolaboratif dengan pembekal, termasuk perjanjian harga tetap, boleh mengurangkan ketidaktentuan
harga bahan dan memudahkan perancangan projek dengan lebih tepat (Kabin, 2025).

2.9 Jurang Penyelidikan

2.9.1 Ringkasan Kajian Lepas

Kajian terdahulu telah mengenal pasti pelbagai faktor yang mempengaruhi perubahan kos pembinaan dalam
projek infrastruktur seperti lokasi tapak, spesifikasi bahan, kelemahan kawalan masa dan pengurusan yang lemabh,
yang boleh menyebabkan kelewatan dan lebihan bajet sehingga projek terbengkalai (Braeckeman et al, 2019;
Shafien et al,, 2023). Di samping itu, penggunaan teknologi seperti Big Data Analytics (BDA) dicadangkan untuk
meningkatkan ketepatan anggaran kos melalui analisis data projek semasa dan sejarah (Mohamed et al,, 2024).
Walau bagaimanapun, kajian terdahulu tidak tertumpu kepada perubahan kos bahan binaan sebagai komponen
utama kos projek serta aplikasi praktikal teknologi seperti BIM dan CostX dalam konteks projek pembinaan di
Malaysia.

2.9.2 Jurang yang Dikenal Pasti dalam Kesusasteraan Sedia Ada

Terdapat jurang dalam kesusasteraan sedia ada yang masih kurang memberi tumpuan khusus kepada kos bahan
binaan sebagai faktor utama perubahan harga kos walaupun ia paling terkesan oleh pasaran global. Di samping itu,
peranan hubungan antara pembekal dan kontraktor dalam memastikan kestabilan bekalan bahan serta kawalan
harga juga kurang dibincangkan secara mendalam. Kajian terdahulu turut mengurangkan kesan faktor ekonomi
global seperti tarif import bahan binaan akibat dasar perdagangan Amerika Syarikat (contohnya tarif Trump) dan
perubahan nilai mata wang, yang memberi kesan langsung terhadap harga bahan import seperti keluli dan
aluminium serta mengendalikan pengurusan projek. Oleh itu, kajian terkini yang meneliti aspek ini amat
diperlukan bagi menyediakan penyelesaian yang lebih relevan dan praktikal kepada pembinaan industri.

3. Metodologi Kajian

3.1 Reka Bentuk Kajian

Reka bentuk kajian adalah kerangka sistematik yang membantu mengatur proses penyelidikan supaya data yang
dikumpul relevan dan berkualiti (T. Gandi, 2021). Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif melalui
borang soal selidik yang disasarkan kepada kontraktor G7 di Selangor, kerana mereka mempunyai kepakaran
dalam anggaran kos dan juruukur bahan tersendiri. Soal selidik berstruktur digunakan untuk mengumpul data
berkaitan faktor, kesan negatif, dan langkah penambahbaikan perubahan kos binaan.

3.2 Pengumpulan Data

Pengumpulan data dalam kajian ini melibatkan penggunaan data primer dan sekunder bagi memastikan objektif
kajian dapat dicapai dengan tepat dan berdasarkan bukti yang kukuh. Data primer diperoleh secara langsung
daripada responden, manakala data sekunder dikumpulkan daripada sumber rujukan seperti jurnal, buku dan
artikel berkaitan. Penggunaan kedua-dua sumber data membolehkan analisis yang lebih sistematik dan
komprehensif tentang faktor-faktor yang mempengaruhi perubahan dalam kos binaan dalam projek
infrastruktur, sekali gus menyokong dapatan kajian dan cadangan penambahbaikan praktikal.

3.2.1 Data Primer

Data primer dalam kajian ini dikumpul secara langsung daripada sumber asal menggunakan pendekatan
kuantitatif melalui borang soal selidik berstruktur yang diedarkan kepada kontraktor G7 di Selangor yang
berpengalaman dalam mengenal pasti perubahan kos binaan dalam projek infrastruktur. Kaedah ini
membolehkan pengumpulan data berangka yang spesifik berkaitan faktor perubahan kos binaan, kesannya
serta langkah penambahbaikan yang dicadangkan. Data yang diperoleh seterusnya dianalisis secara statistik
bagi memberikan gambaran yang tepat dan menyeluruh terhadap isu yang dikaji.
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3.2.2 Data Sekunder

Data sekunder diperoleh daripada sumber seperti jurnal, buku, artikel, dan bahan rujukan lain yang relevan
(Sugunes, 2021). Data ini digunakan untuk mengukuhkan kesahihan dan menyokong maklumat daripada data
primer. Kajian literatur dan kajian kes terdahulu membantu meningkatkan pemahaman pengkaji serta
menyokong analisis terhadap faktor perubahan kos dalam projek infrastruktur.

3.3 Populasi Kajian dan Persempelan

Berdasarkan data bilangan kontraktor infrastruktur G7 yang berdaftar dibawah CIDB, negeri Selangor telah
mencatat sebanyak 3,595 buah syarikat. Data daripada CIDB ini, menunjukkan bilangan syarikat tertinggi dalam
kategori infrastruktur berbanding dengan negeri-negeri lain. Oleh itu, berdasarkan Jadual Krejcie dan Morgan
(1970), saiz sampel yang disyorkan untuk populasi ini adalah sebanyak 346 orang responden. Jadual Krejcie dan
Morgan boleh dirujuk pada Lampiran A.

3.4 Instrumen Kajian

3.4.1 Borang Soal Selidik

Kajian ini menggunakan borang soal selidik sebagai instrumen utama untuk mengumpul data, yang diedarkan
melalui platform atas talian Google Form. Soal selidik ini dibahagikan kepada empat bahagian:

(a) Bahagian A: Latar belakang responden

(b) Bahagian B: Mengenal pasti faktor yang mempengaruhi perubahan kos binaan dalam projek
infrastruktur.

(c) Bahagian C: Mengenal pasti impak terhadap perubahan kos binaan bagi projek infrastruktur.

(d) Bahagian D: Mencadangkan langkah penambahbaikan proses kos binaan bagi projek infrastruktur.

3.4.2 Skala Pengukuran Soal Selidik

Kajian ini menggunakan skala Likert lima mata dalam soal selidik untuk menilai tahap persetujuan responden
terhadap pernyataan berkaitan kajian. Menurut Mat Yusoff (2023), skala ini menunjukkan ukuran dari 1 (Sangat
Tidak Setuju) hingga 5 (Sangat Setuju), membolehkan data dikumpul secara sistematik dan dianalisis secara
statistik. la memberikan gambaran jelas tentang pandangan dan sikap responden terhadap isu yang dikaji.
Parameter Skala Linkert ditunjukkan dalam Jadual 1.

Jadual 1 Parameter Skala Linkert bagi Bahagian B, C dan D (Mat Yusoff, 2023)

Skala 1 2 3 4 5
Pernyataan Sangat tidak Tidak setuju Kurang setuju Setuju Sangat setuju
setuju

3.5 Kajian Rintis

3.5.1 Ujian Kebolehpercayaan

Dalam konteks penyelidikan, kebolehpercayaan merujuk kepada sejauh mana alat pengukuran atau instrumen
tersebut menghasilkan keputusan yang konsisten dan boleh dipercayai apabila digunakan berulang kali dalam
situasi yang sama. Sebuah instrumen yang boleh dipercayai akan memberikan hasil yang stabil dan sama
walaupun diuji pada masa atau tempat yang berbeza. Untuk menilai kebolehpercayaan instrumen, penyelidik
menggunakan satu ukuran statistik yang dikenali sebagai Alfa Cronbach. Alfa Cronbach digunakan untuk
mengukur konsistensi dalaman sesuatu set item dalam soal selidik, iaitu sejauh mana soalan-soalan dalam satu
skala berkaitan dan berfungsi bersama-sama untuk mengukur konsep yang sama seperti di Jadual 2.

Jadual 2 Keputusan Analisis Kebolehpercayaan terhadap Faktor Yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan
Dalam Projek Infrastruktur
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Pekali Alpha, a Tahap Kebolehpercayaan
a>0.9 Cemerlang

0.7 hingga 0.9 Baik

0.6 hingga 0.7 Boleh diterima

0.5 hingga 0.6 Memuaskan
a<0.5 Tidak memuaskan

3.5.2 Ujian Normaliti

Ujian normaliti ialah satu prosedur statistik yang digunakan untuk menentukan sama ada sesuatu set data
mengikuti taburan normal Taburan normal merujuk kepada bentuk taburan yang simetri, berbentuk loceng serta
mempunyai min, median dan mod yang hampir sama. Ujian normaliti penting dalam penyelidikan kerana banyak
analisis statistik parametrik seperti t-test, ANOVA dan regression mengandaikan data adalah bertaburan secara
normal sebelum analisis dijalankan.

3.5.3 Analisis Deskriptif

Analisis deskriptif adalah langkah awal dalam proses pengolahan data yang melibatkan penyusunan,
pengumpulan dan penyederhanaan data mentah supaya maklumat yang berguna dapat diperoleh. Menurut
Giabicani et al. (2024), tujuan utama analisis ini adalah untuk memberikan gambaran umum mengenai data,
termasuk mengenalpasti corak, taburan nilai, ukuran pusat seperti min dan median serta tahap variasi melalui
sisihan piawai atau julat.

4. Dapatan Kajian dan Perbincangan

Bahagian ini menerangkan dapatan data yang telah dikumpul melalui pengedaran borang soal selidik yang
diterima oleh responden melalui e-mel dalam bentuk Google Form. Responden yang terlibat iaitu pihak
kontraktor gred 7 di Selangor. Sebanyak 346 set borang soal selidik telah dihantar melalui e-mel dan WhatsApp
kepada pihak kontraktor yang dipilih untuk dijawab. Walaupun terdapat 346 borang soal selidik yang telah
dihantar, hanya 177 borang soal selidik telah diterima semula untuk kajian ini. Jumlah maklum balas yang telah
diterima bersamaan dengan 51.2% daripada keseluruhan borang soal selidik yang diedarkan. Menurut Story, &
Tait (2019), jumlah responden yang mencukupi sekurang-kurangnya 40% sudah memadai bagi memberikan
maklumat kepada pencapaian objektif kajian.

4.1 Pengumpulan Data

Jadual 3 Kadar maklum balas tinjauan soal selidik

Item Kuantiti Peratus (%)
Soal Selidik Diedarkan 346 100
Soal Selidik Diterima 177 51.16
Soal Selidik Tidak Diterima 169 48.84

Berdasarkan Jadual 3, sebanyak 346 borang soal selidik menggunakan Google Form diedarkan kepada pihak
kontraktor di Selangor melalui e-mel dan WhatsApp, namun hanya 177 responden yang memberikan maklum
balas lengkap iaitu bersamaan 51.2% bagi kajian ini.

4.1.1 Ujian Kebolehpercayaan

Berdasarkan keputusan ujian kebolehpercayaan menggunakan Pekali Alpha Cronbach, didapati bahawa nilai
bagi faktor yang mempengaruhi perubahan kos binaan dalam projek infrastruktur mencatatkan pekali sebanyak
0.875, yang berada dalam julat sangat baik. Seterusnya, bahagian kesan yang mempengaruhi perubahan kos
binaan dalam projek infrastruktur menunjukkan nilai Alpha Cronbach yang lebih tinggi iaitu 0.911, yang
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dikategorikan sebagai cemerlang. Manakala nilai bagi bahagian langkah penambahbaikan proses kos binaan bagi
projek infrastruktur ialah 0.883, turut berada pada tahap sangat baik. Secara keseluruhannya, nilai-nilai pekali
ini membuktikan bahawa instrumen kajian mempunyai tahap kebolehpercayaan yang kukuh dan konsisten.

4.1.2 Ujian Normaliti

Jadual 4 Keputusan Analisis Normaliti terhadap Faktor Yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan Dalam

Projek Infrastruktur
Kolmogorov-Smirnov Shapiro - wilk
Statistik df Sig. Statistik df Sig.

Faktor Yang Mempengaruhi
Perubahan Kos Binaan Dalam Projek 0.145 177 <0.001 0.924 177 <0.001
Infrastruktur
Kesan Yang Mempengaruhi
Perubahan Kos Binaan Dalam Projek 0.185 177 <0.001 0.807 177 <0.001
Infrastruktur
Langkah Penambahbaikan Proses
Kos Binaan Bagi Projek 0.205 177 <0.001 0.841 177 <0.001
Infrastruktur

Berdasarkan ujian normaliti Kolmogorov-Snov seperti di Jadual 4, semua pembolehubah mencatatkan nilai
signifikan p < 0.001, iaitu Faktor Perubahan Kos Pembinaan (0.145), Kesan Perubahan Kos Pembinaan (0.185)
dan Langkah Penambahan Kos Pembinaan (0.205). Oleh kerana nilai signifikan adalah kurang daripada aras
signifikan 0.05, data kajian didapati tidak normal. Oleh itu, analisis statistik bukan parametrik telah digunakan

dalam kajian ini.

4.1.3 Ujian Diskriptif

Jadual 5 Keputusan Analisis Diskriptif terhadap Faktor Yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan
Dalam Projek Infrastruktur

Pemboleh ubah N Min Median Sisihan Piawai Tahap
Faktor = Yang  Mempengaruhi
Perubahan Kos Binaan Dalam 177 4.33 4.40 0.55 Tinggi
Projek Infrastruktur
Kesan  Yang  Mempengaruhi
Perubahan Kos Binaan Dalam 177 4.48 4.55 0.53 Tinggi
Projek Infrastruktur
Langkah Penambahbaikan Proses .
Kos Binaan Bagi Projek 177 4.51 4.60 0.47 Tinggi
Infrastruktur

Berdasarkan analisis deskriptif seperti di Jadual 5, ketiga-tiga pembolehubah kajian berada pada tahap tinggi
dengan nilai min melebihi 4.0. Faktor Perubahan Kos Binaan mencatatkan min 4.33, Kesan Perubahan Kos
Binaan 4.48, manakala Langkah Penambahbaikan Kos Binaan merekodkan min tertinggi iaitu 4.51. Dapatan ini
menunjukkan tahap persetujuan responden yang tinggi serta mengesahkan bahawa faktor, kesan dan langkah
penambahbaikan perubahan kos binaan merupakan aspek penting dalam projek infrastruktur.

4.2 Analisis Data

4.2.1 Latar Belakang Responden

Jadual 6 Latar Belakang Responden
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Bil Demografi Item Frekuansi Peratusan

(%)

1 Jantina Lelaki 79 44.6
Perempuan 98 55.4

2 Umur Bawah 24 Tahun 47 26.6
24 -34 76 42.9

35-45 36 20.3

45-54 17 9.6

Atas 55 Tahun 1 0.6

3 Kelayakan Sijil 7 4.0
akademik Diploma 52 29.4
tertinggi Sarjana Muda 106 59.9
Sarjana 9 5.1

PhD 1 0.6

Lain - lain 2 1.1

4 Jawatan Juruukur Bahan 21 11.9
Pengurus Projek 39 22.0

Penyelia 17 9.6

Jurutera 53 29.9

Lain - lain (Pengurus 47 26.6

Kewangan/ Pegawai
Perolehan/ Pengawal Kos)

5 Pengalaman Kurang 1 Tahun 32 18.1
bekerja 1-5Tahun 58 324

6 - 10 Tahun 68 38.4

11 Tahun ke Atas 19 10.7

Berdasarkan Jadual 6 di atas, seramai 177 orang responden yang terlibat dalam kajian ini. Majoriti responden
yang menjawab soal selidik ini ialah perempuan merupakan kumpulan terbesar dengan 98 orang (55.4%),
diikuti oleh lelaki sebanyak 79 orang (55.4%). Seterusnya, berdasarkan umur, kumpulan umur bagi 24 - 34
tahun mencatatkan peratusan yang paling tinggi iaitu 42.9%, diikuti juga dengan 555umpulan umur bawah 24
tahun dengan peratusan 26.6 %. Seterusnya, kumpulan umur bagi 35 - 45 tahun (20.3%) dan 45 - 54 tahun
(9.6%). Kumpulan umur terendah ialah atas daripada 55 tahun dengan peratusan 0.6% sahaja.

Dalam aspek kelayakkan akademik tertinggi pula, kelayakkan Ijazah Sarjana Muda merupakan
kumpulan tertinggi dengan 106 orang responden (59.9%) dan diikuti juga dengan Diploma iaitu 52 orang
(29.4). Selanjutnya, kelayakkan Sarjana dengan responden 9 orang (5.1%), kelayakkan bagi Sijil pula seramai 7
orang (4.0%) dan tahap kelayakkan Lain-lain seramai 2 orang (1.1%). Responden terendah iaitu kelayakkan
bagi PhD hanya 1 orang responden sahaja (0.6%).

Bagi jawatan kerja responden, jawatan sebagai jurutera merupakan kumpulan tertinggi dengan seramai
53 orang (29.9%), manakala 47 orang (26.6%) memegang jawatan Lain-lain (Pengurus Kewangan/ Pegawai
Perolehan/ Pengawal Kos) daripada jawatan yang diberikan. Bagi Pengurus Projek, terterdiri daripada 39 orang
iaitu (22.0%) dan seramai 21 orang responden (11.9%) merupakan Juruukur Bahan. Bagi jawatan penyelia,
seramai 17 orang (9.6%) sahaja.

Secara keseluruhan, majoriti responden mempunyai pengalaman kerja selama 6 hingga 10 tahun
dengan peratusan tertinggi iaitu 38.4% (n = 68). Ini diikuti oleh responden yang mempunyai pengalaman 1
hingga 5 tahun sebanyak 32.8% (n = 58), manakala 18.1% (n = 32) mempunyai pengalaman kurang daripada 1
tahun. Responden dengan pengalaman kerja 11 tahun ke atas mencatatkan peratusan terendah iaitu 10.7% (n =
19). Kesimpulannya, responden yang terlibat dalam kajian ini terdiri daripada individu yang berpengalaman
serta mempunyai kelayakan akademik yang relevan dalam industri pembinaan. Kepelbagaian dari segi umur,
jawatan dan pengalaman kerja membolehkan dapatan kajian diperoleh secara menyeluruh dan boleh dipercayai.
Oleh itu, responden kajian ini adalah sesuai untuk menyokong pencapaian objektif kajian.

4.2.2 Faktor Yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan Dalam Projek Infrastruktur

Jadual 7 menunjukkan julat indeks min bagi menentukan tahap persetujuan. Sekiranya nilai indeks min berada
diantara 1.00 - 2.49, tahap persetujuan adalah rendah. Jika nilai 2.50 - 3.79, maka tahap persetujuan adalah
sederhana. Manakala, tahap persetujuan tinggi adalah diantara nilai 3.80 - 5.00.
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Jadual 7 Interpretasi Skor Min (Jamil, 2002)

Jadual Indeks Interpretasi
1.00 - 2.49 Rendah
2.50-3.79 Sederhana
3.80-5.00 Tinggi

Jadual 8 Faktor Yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan

Bil  Pernyataan Min Tahap
Interpretasi min
1 Kenaikan kos pengeluaran 4.64 Tinggi
2 Kenaikan permintaan global 4.39 Tinggi
3 Krisis perdagangan 4.03 Tinggi
4 Peningkatan kos sedia latihan 4.33 Tinggi
5 Kekurangan tenaga kerja mahir 4.20 Tinggi
6 Undang-undang / peraturan buruh 4.18 Tinggi
7 Ketidaksediaan bahan 4.55 Tinggi
8 Kesilapan pada reka bentuk awal 4.21 Tinggi
9 Keadaan cuaca tidak menentu 4.53 Tinggi

Jadual 8 menunjukkan faktor yang mempengaruhi perubahan kos binaan. Faktor yang paling
mempengaruhi perubahan kos binaan ialah kenaikan kos pengeluaran dengan nilai min tertinggi iaitu sebanyak
4.64. Peningkatan harga bahan mentah, kos tenaga, kos pengangkutan dan kos buruh akan meningkatkan kos
pengeluaran bahan binaan. Keadaan ini menyebabkan harga bahan binaan di pasaran meningkat dan seterusnya
menambah kos keseluruhan projek pembinaan.

Selain itu, faktor yang kedua ialah ketidaksediaan bahan dengan nilai min 4.55. Ketidaksediaan bahan
binaan memberi kesan langsung terhadap perubahan kos binaan kerana kekurangan bekalan di pasaran boleh
menyebabkan peningkatan harga bahan dan kos perolehan. kelewatan penghantaran bahan akan menjejaskan
jadual pembinaan, seterusnya meningkatkan kos operasi, kos buruh dan kos pengurusan projek. Keadaan ini
menyebabkan kos keseluruhan projek meningkat dan menyumbang kepada perubahan kos binaan semasa
pelaksanaan projek.

Selanjutnya, faktor keadaan cuaca tidak menentu turut dikenal pasti sebagai antara faktor utama dengan
nilai min yang tinggi iaitu 4.53. Keadaan cuaca seperti hujan lebat dan banjir boleh menyebabkan gangguan
kepada kerja-kerja pembinaan di tapak, kelewatan jadual projek serta kerosakan bahan binaan. Situasi ini
seterusnya meningkatkan kos buruh, kos operasi dan kos pengurusan projek, sekali gus memberi kesan kepada
peningkatan kos keseluruhan pembinaan. Ketiga - tiga faktor ini menunjukkan nilai yang tinggi serta mendapat
sokongan responden berbanding yang lain.

4.2.3 Kesan Negatif yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan dalam Projek
Infrastruktur

Jadual 9 Kesan Yang Mempengaruhi Perubahan Kos Binaan

Bil  Pernyataan Min Tahap
Interpretasi min
1 Membebankan pengurusan kewangan projek 4.67 Tinggi
2 Kenaikan inflasi menambahkan tekanan kepada kontraktor 4.51 Tinggi
dalam mengawal perbelanjaan
3 Kontraktor sukar mengekalkan aliran tunai yang stabil 4.36 Tinggi
4 Kelewatan pelaksanaan projek disebabkan perubahan kos yang 4.69 Tinggi

tidak dijangka
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5 Kekurangan tenaga kerja mahir menyebabkan kelewatan dalam 4.34 Tinggi
pelaksanaan projek pembinaan

6 Tekanan ekonomi boleh menyebabkan kelewatan dalam 4.36 Tinggi
pelaksanaan projek

7 Kos buruh yang semakin tinggi menjejaskan kawalan bajet 4.62 Tinggi

8 Beban upah yang tinggi menyebabkan kontraktor terpaksa 4.33 Tinggi
menyesuaikan harga tender untuk mengelakkan kerugian

9 Cabaran mendapatkan bahan tambahan pada harga pasaran 4.45 Tinggi
membuatkan kos projek sukar dikawal

10 Ketidakstabilan bajet menyebabkan kontraktor terpaksa 4.23 Tinggi

menyesuaikan semula strategi dan skop Kkerja untuk
mengurangkan risiko kerugian.

11 Gangguan bajet menyebabkan perubahan jadual pelaksanaan 4.68 Tinggi
kerja

Jadual 9 menunjukkan dapatan kajian berkaitan kesan yang mempengaruhi perubahan kos binaan. Antara
kesan negatif yang mempengaruhi perubahan kos binaan ialah berlakunya kelewatan pelaksanaan projek
disebabkan perubahan kos yang tidak dijangka dengan nilai min tertinggi iaitu 4.69. Kelewatan pelaksanaan
projek berlaku apabila perubahan kos yang tidak dijangka menjejaskan perancangan kewangan dan jadual kerja,
menyebabkan penangguhan perolehan bahan, penyusunan semula aktiviti pembinaan serta pelarasan kontrak,
sekali gus melambatkan tempoh siap projek.

Selanjutnya, kesan negatif kedua tertinggi ialah gangguan bajet menyebabkan perubahan jadual
pelaksanaan kerja dengan nilai min 4.68. Perubahan jadual pelaksanaan kerja kerana kekurangan peruntukan
kewangan boleh menangguhkan perolehan bahan, pembayaran buruh dan pelaksanaan aktiviti pembinaan.

Selain itu, beban pengurusan kewangan projek juga kesan negatif yang signifikan dengan nilai min 4.67.
Peningkatan tekanan dalam mengurus aliran kewangan projek akibat perubahan kos binaan menyebabkan pihak
kontraktor perlu membuat perancangan semula bajet dengan lebih ketat serta menyesuaikan strategi kewangan
bagi memastikan projek dapat diteruskan tanpa menjejaskan kualiti dan tempoh pelaksanaan. Ketiga - tiga kesan
ini menunjukkan nilai yang tinggi serta mendapat sokongan responden berbanding yang lain.

4.1.2 Langkah Penambahbaikan Proses Kos Binaan bagi Projek Infrastruktur

Jadual 10 menunjukkan keputusan analisis deskriptif faktor yang mempengaruhi perubahan kos binaan
dalam projek infrastruktur. Nilai min tertinggi ialah 4.71 iaitu pelaksanaan latihan berterusan kepada tenaga
pekerja. Ini dapat membantu kontraktor dalam mengeluarkan modal yang agak besar pada awal tetapi
bermanfaat jangka panjang.

Jadual 10 Langkah Penambahbaikan Proses Kos Binaan Bagi Projek Infrastruktur

Bil  Pernyataan Min Tahap
Interpretasi min

1 Penggunaan kontrak harga tetap (fixed-price contract) dapat 4.66 Tinggi
membantu mengawal kenaikan kos bahan binaan dalam projek.

2 Pemantauan berkala harga bahan mentah di pasaran membantu 4.63 Tinggi
projek menyesuaikan bajet dengan lebih tepat

3 Pelaksanaan pra-perolehan membolehkan kontraktor mengenal 4.38 Tinggi
pasti keperluan lebih awal sebelum projek bermula

4 Pembelian bahan awal mengelakkan kesan kenaikan harga 4.68 Tinggi
pasaran

5 Pelaksanaan latihan berterusan kepada tenaga kerja 4.71 Tinggi

6 Kerjasama dengan pengilang IBS 4.21 Tinggi

7 Pemantauan dan pengurusan masa kerja buruh secara masa 4.29 Tinggi
nyata

8 Penggunaan teknologi BIM (Building Information Modelling) 4.29 Tinggi

dalam fasa reka bentuk
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9 Komunikasi awal dan berterusan antara pihak reka bentuk dan 4.67 Tinggi
pihak pembinaan
10 Penyediaan dokumen reka bentuk yang lengkap dan terperinci 4.62 Tinggi

Selain itu, antara langkah lain yang mendapat sokongan responden ialah pembelian bahan awal
mengelakkan kesan kenaikan harga pasaran dengan mencatat nilai min 4.68. Ini dapat menjimatkan dan
menguntungkan pihak kontraktor apabila berlakunya kenaikan harga pada bahan tersebut.

Bukan itu sahaja, komunikasi awal dan berterusan antara pihak reka bentuk dan pihak pembinaan
yang mendapat nilai min 4.67 juga mendapat persetujuan responden. Hal ini demikian kerana apabila
komunikasi yang berkesan dapat mengelakkan daripada berlakunya kesalahan dan pertukaran minit
terakhir reka bentuk projek. Ini bukan sahaja, dapat mengawal kos malah projek juga dapat siap pada masa
yang ditetapkan. Ketiga - tiga langkah ini menunjukkan nilai yang tinggi serta mendapat sokongan responden
berbanding yang lain.

4.2 Perbincangan

4.2.1 Faktor yang mempengaruhi perubahan kos binaan dalam projek infrastruktur

Berdasarkan Jadual 6, dapatan kajian menunjukkan bahawa kenaikan kos pengeluaran mencatatkan nilai
min tertinggi iaitu 4.64, diikuti oleh ketidaksediaan bahan binaan dan keadaan cuaca tidak menentu, yang
kesemuanya berada pada tahap interpretasi tinggi. Hal ini menunjukkan majoriti responden bersetuju bahawa
faktor-faktor berkaitan kos bahan dan keadaan luaran merupakan penyumbang utama kepada perubahan kos
binaan dalam projek infrastruktur.

Dapatan ini adalah selari dengan kajian oleh Murad et al.,, (2025) yang mendapati bahawa turun naik harga
bahan binaan dan gangguan rantaian bekalan merupakan faktor utama berlakunya lebihan kos dalam projek
pembinaan berskala besar. Perbandingan ini menunjukkan bahawa dapatan kajian semasa adalah konsisten
dengan kajian terdahulu, sekali gus mengukuhkan kebolehpercayaan hasil kajian bahawa faktor ekonomi dan
operasi memainkan peranan penting dalam perubahan kos binaan.

4.2.2 Kesan negatif yang mempengaruhi perubahan kos binaan dalam projek
infrastruktur

Dapatan kajian menunjukkan bahawa kelewatan pelaksanaan projek akibat perubahan kos yang tidak
dijangka mencatatkan nilai min tertinggi iaitu 4.69, diikuti oleh gangguan bajet yang menyebabkan perubahan
jadual pelaksanaan kerja dengan nilai min 4.68. Dapatan ini membuktikan bahawa perubahan kos binaan bukan
sahaja memberi kesan kewangan, malah turut memberi implikasi besar terhadap jadual dan pengurusan projek.
Apabila kos meningkat melebihi kos asal, pihak kontraktor terpaksa menyusun semula perancangan Kkerja,
mendapatkan kelulusan tambahan atau menangguhkan aktiviti pembinaan, sekali gus menjejaskan tempoh siap
projek.

Kajian ini sejajar dengan kajian oleh Abdul Basher (2022), yang menyatakan bahawa lebihan kos sering
dikaitkan dengan kelewatan projek dan ketidakcekapan pengurusan kewangan. la turut mendapati bahawa
ketidakpastian kos menyebabkan tekanan terhadap aliran tunai projek, seterusnya memberi kesan kepada
prestasi kontraktor dan kebolehlaksanaan projek. Perbandingan ini menunjukkan bahawa kesan negatif yang
dikenal pasti dalam kajian semasa adalah konsisten dengan dapatan kajian terdahulu, sekali gus menegaskan
kepentingan kawalan kos yang berkesan bagi mengelakkan gangguan pelaksanaan projek.

4.2.3 Langkah penambahbaikan proses kos binaan bagi projek infarstruktur

Kajian menunjukkan bahawa pelaksanaan latihan berterusan kepada tenaga kerja mencatatkan nilai min
tertinggi iaitu 4.71, diikuti oleh pembelian bahan awal untuk mengelakkan kesan kenaikan harga pasaran dan
penggunaan kontrak harga tetap, yang kesemuanya berada pada tahap interpretasi tinggi. Dapatan ini
menunjukkan bahawa responden amat bersetuju bahawa pendekatan proaktif seperti peningkatan kemahiran
tenaga kerja dan perancangan perolehan bahan yang sistematik. Latihan berterusan dapat meningkatkan
produktiviti dan mengurangkan kesilapan kerja, manakala pembelian bahan awal dapat melindungi projek
daripada ketidaktentuan harga pasaran.
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Dapatan ini disokong oleh kajian Mohd Fadzli & Yahya (2021) yang menyatakan bahawa perancangan awal,
penggunaan teknologi seperti BIM dan peningkatan kompetensi tenaga kerja mampu mengawal perubahan kos
binaan serta mengurangkan pembaziran sumber. Perbandingan dengan kajian terdahulu menunjukkan bahawa
langkah penambahbaikan yang dicadangkan dalam kajian ini adalah relevan, praktikal dan selari dengan amalan
terbaik dalam industri pembinaan.

5. Kesimpulan dan Cadangan

Secara keseluruhannya, kajian ini berjaya mencapai semua objektif kajian dan membuktikan bahawa
perubahan kos binaan dalam projek infrastruktur dipengaruhi oleh pelbagai faktor dalaman dan luaran seperti
kenaikan kos pengeluaran, ketidaksediaan bahan binaan serta ketidaktentuan pasaran. Dapatan kajian juga
menunjukkan bahawa perubahan kos binaan memberi kesan negatif yang ketara terhadap pelaksanaan projek,
khususnya dari segi kelewatan kerja, gangguan bajet dan tekanan terhadap pengurusan kewangan projek. Tahap
kebolehpercayaan instrumen yang tinggi serta persetujuan responden yang kukuh mengesahkan kesahan
dapatan kajian dan mencerminkan cabaran sebenar yang dihadapi oleh industri pembinaan.

Selain itu, kajian ini menekankan kepentingan pengurusan kos yang sistematik dan perancangan awal bagi
mengurangkan risiko perubahan kos binaan. Langkah penambahbaikan seperti pelaksanaan latihan berterusan
kepada tenaga kerja, penggunaan kontrak harga tetap serta pemantauan kos yang berterusan didapati
berpotensi meningkatkan kecekapan pengurusan projek. Oleh itu, dapatan kajian ini diharap dapat dijadikan
rujukan kepada pihak berkepentingan dalam merangka strategi kawalan kos yang lebih berkesan, sekali gus
menyumbang kepada kejayaan projek infrastruktur dan peningkatan prestasi industri pembinaan di Malaysia.
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