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ABSTRAK 

Pendayaupayaan psikologi dalam kajian ini merupakan perubahan yang positif kepada dimensi 

psikologi ahli-ahli PWPK seperti efikasi diri, kebanggaan diri dan tingkahlaku proaktif yang 

diperolehi setelah menyertai Organisasi Berasaskan Komuniti (OBK).Atas alasan ini kajian ini 

dilakukan bagi menentukan hubungan antara tahap penyertaan(pembuatan keputusan, perlaksanaan 

dan penerimaan faedah dengan pendayaupayaan psikologi dalaman ahli PWPK di Johor. Seramai 

366 ahli daripada 60 kumpulan PWPK telah dipilih dengan menggunakan kaedah persampelan 

kelompok pelbagai peringkat (cluster multistages sampling) sebagai responden kajian ini. 

Maklumat kajian dikumpulkan dengan menggunakan soal selidik dan dianalisis menggunakan 

Pearson product moment correlation SPSS. Dapatan kajian menunjukkan ketiga-tiga tahap 

penyertaan mempunyai hubungan yang positif dengan pendayaupayaan psikologi. Justeru itu, bagi 

memastikan PWPK berfungsi sebagai medium pendayaupayaan, maka tahap penyertaan aktif perlu 

diperluaskan lagi.  

Kunci kata :  Organisasi Berasaskan Komuniti, Pendayaupayaan, Penyertaan, Psikologi dalaman 

 

 

 

 

 

 

1.0 PENGENALAN 

Dikebanyakan negara-negara membangun, aktiviti promosi untuk mengurang kadar kemiskinan 

wanita luar bandar sering menjadi fokus dalam agenda dalam dasar-dasar kerajaan. Malahan 

Persatuan Bangsa-Bangsa Bersatu (PBB) mengiktirafkan pendayaupayaan sebagai strategi yang 
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boleh menangani masalah ketiadaan kuasa (powerless) dalam kalangan wanita. Di samping 

menjamin keutuhan sesebuah keluarga, pendayaupayaan golongan wanita juga penting bagi 

memastikan golongan ini menyedari bahawa mereka mempunyai hak terhadap kehidupan dan 

berupaya membuat keputusan untuk menentukan apa yang dikehendaki dalam hidup mereka 

(Fatema et al., 2012). Peranan mereka bukan sahaja terhadap rumah tangga sahaja tetapi juga perlu 

diperluaskan dalam pembangunan komuniti dan juga negara. Di Malaysia, Rancangan Malaysia 

ke-11 juga menjadikan pendayaupayaan wanita sebagai salah satu strategi untuk menjadikan 

Malaysia sebagai sebuah negara maju. 

Kajian yang dilakukan oleh Acharya,Yoshino, Jimba &Wakai (2005) mendapati golongan wanita 

luar bandar khususnya dari keluarga petani kurang merebut peluang dan mengambil insiatif dalam 

aktiviti pembangunan komuniti. Golongan wanita juga dikatakan mempunyai keyakinan diri dan 

estim yang rendah dan tidak proaktif dalam mengambil tindakan yang membawa perubahan kepada 

diri sendiri, keluarga dan komuniti (Acharya, Yoshino, Jimba, & Wakai, 2005). Bagi 

merealisasikan hasrat tersebut, Organisasi Berasaskan Komuniti (OBK) ditubuhkan untuk menjadi 

medium di peringkat akar umbi yang boleh dimanfaatkan oleh kaum wanita dalam usaha 

meningkatkan taraf kehidupan komuniti setempat (Bess, Perkins, Cooper, dan Jones, 

2011;Sabhlok, 2011).  

OBK menjadi salah satu pendekatan yang digunakan untuk mempertingkatkan status wanita 

menerusi  mobilisasi sumber tempatan yang sedia ada bagi mengurangkan kadar kemiskinan di 

Malaysia dan kebanyakan negara-negara yang sedang membangun. OBK digunakan sebagai 

saluran samada oleh individu ataupun pembangunan komuniti untuk membentuk usaha dan sikap 

berdikari. Perkumpulan Wanita seperti Pergerakan Wanita Pekebun Kecil (PWPK), Perkumpulan 

Wanita Dinamis (WADIRA), Kumpulan Pengembangan Wanita dan Kumpulan Sahabat adalah 

merupakan beberapa contoh OBK di Malaysia. OBK didapati sangat relevan untuk golongan 

miskin di kawasan luar bandar yang mana mereka ini didayaupayakan secara ekonomi, sosial dan 

psikologi. Pembentukan, fungsi dan kelestarian OBK juga bergantung kepada keupayaan psikologi 

dalaman meningkatkan kawalan dalam organisasi samada secara interpersonal dan intrapersonal. 

Manakala kekuatan psikologi dalamannya pula bergantung sejauhmana mereka menjadikan OBK 

sebagai medium pendayaupayaan (Israel, Checkoway, Schulz, dan Zimmerman, 1994).  

Melalui OBK ahli komuniti berpeluang mengorganisasikan diri mereka untuk mengambil tindakan 

dengan merancang, mentafsirkan kehendak dan masalah, melaksanakan perancangan dengan 

sumber-sumber yang sedia ada yang digunakan untuk memperbaiki kehidupan mereka (Datta, 

2005; Rubin dan Rubin; 2008). Schulz, Israel, Zimmerman, dan Checkoway (1995) berpendapat 

keupayaan ahli-ahli OBK mengaplikasikan kemahiran, pengetahuan dan memobilisasikan sumber 

secara kolektif bagi memenuhi kehendak mereka menunjukkan pendayaupayaan sesebuah OBK.  

OBK merangsang pendayaupayaan ahli komuniti melalui penyertaan. Cohen dan Uphoff (1980), 

dan Bess et al.(2011) percaya melalui penyertaan, ahli-ahli komuniti memperoleh ilmu 

pengetahuan dan kemahiran yang membolehkan mereka untuk membuat keputusan, memobilisasi 

dan menguruskan sumber, memantapkan interaksi dan penyelarasan. Seterusnya Datta (2005) pula 

melihat penyertaan yang aktif dalam OBK dijangka berupaya membina spiritual kemanusiaan, 

penerimaan, kebersamaan, kesetiaan dan komitmen dalam kalangan ahli yang membawa kepada 
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kemajuan sosio ekonomi. Ertinya, pencapaian sesebuah OBK dalam meningkatkan taraf hidup ahli 

komuniti bergantung kepada sejauh mana ahli komuniti yang menyertai aktiviti-aktiviti yang 

dianjurkan dan juga sejauh mana aktiviti-aktiviti tersebut memberi impak kepada tahap 

pendayaupayaan mereka dalam aspek kehidupan.  

Justeru itu, dalam kajian  yang menggunakan pendekatan OBK telah menginspirasikan minat 

pennyelidik untuk mengkaji sejauhmana signifikannya hubungan antara penyertaan dalam OBK 

dan psikologi dalaman dalam mempertingkatkan tahap kehidupan golongan wanita dalam OBK.  

 

2.0 LITERATUR 

2.1 Pendayaupayaan Psikologi  

Pendayaupayaan psikologi telah dikonsepsikan berasaskan kepada teori Ekologi Manusia oleh Urie 

Bronfenbrenner (1917) (Christens, 2012). Teori ini meletakkan pembangunan manusia kepada tiga 

tahap analisis iaitu  individu (psikologi), organisasi dan komuniti yang saling berkait antara satu 

sama lain. Ia memperlihatkan bagaimana proses perkembangan individu terangkum dalam sistem 

persekitaran yang menekankan interaksi antara satu sama lain.  

Perkins dan Zimmerman (1995) mendefinisikan pendayaupayaan psikologi sebagai proses yang 

mana individu memperolehi kawalan ke atas kehidupan mereka, penyertaan dalam komuniti, dan 

pemahaman yang kritikal terhadap persekitaran mereka. Sarjana seperti Zimmerman (1995), 

Zimmerman, Israel, Schulz & Checkoway (1992), dan Zimmerman & Rappaport (1988) 

menganggap tahap ini sebagai pendayaupayaan psikologi. 

Individu yang berdayaupaya dapat dilihat dari tiga elemen penting iaitu keyakinan dan kecekapan 

diri, kawalan ke atas situasi kehidupan dan penyertaan bagi mempengaruhi institusi dan membuat 

keputusan. Keyakinan dan kecekapan diri terhasil apabila seseorang individu mempunyai fikiran 

yang positif. Mereka yakin dengan kemampuan yang dinilai berdasarkan kecekapan atau potensi 

yang ada pada diri mereka. Kawalan ke atas kehidupan pula merujuk kepada pengaruh seseorang 

ke atas situasi kehidupan, mengambil langkah yang proaktif dalam komuniti mereka dan membina 

pemahaman yang kritikal terhadap persekitaran sosio politik (Schulz, A. J., Israel, B. A., 

Zimmerman, M. A., & Checkoway, 1995; Christens, 2012). Kurangnya kawalan berlaku akibat 

dari ketidakmampuan individu itu sendiri, atau pun struktur sosial yang tidak membenarkan mereka 

bertindak. Perubahan  seseorang menurut Christens (2012) boleh dilakukan sekiranya mereka 

mempunyai hubungan interpersonal dan intrapersonal yang diperolehi menerusi komuniti.  

Asas kepada pendayaupayaan adalah penyertaan individu dalam pembangunan komuniti. Melalui 

insiatif pembangunan komuniti, daya dan potensi yang ada pada setiap individu yang menyertai 

secara aktif dalam aktiviti ataupun program pembangunan dapat dicungkil, dikembang dan 

dimanipulasikan sehingga mereka mampu merancang, melaksana dan membuat keputusan. 

Individu perlu mempunyai pemahaman yang kritis dan analitikal terhadap situasi politik, ekonomi 

dan sosial di samping mempunyai sumber seperti kemahiran, pengetahuan, harta, kedudukan dan 

lain-lain bagi membolehkan mereka mengambil tindakan dan seterusnya membuat keputusan. 
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Keupayaan membuat keputusan juga bergantung sejauhmana mereka berupaya menterjemahkan 

matlamat diri, organisasi dan komuniti, dan membuat pilihan yang ada untuk menentukan arah tuju 

kehidupan yang lebih baik.  

 Pendayaupayaan  psikologi di peringkat individu menurut Israel et al. (1994) dihubungkan dengan 

organisasi dan komuniti melalui potensi-potensi yang ada pada diri individu seperti kebijaksanaan 

mengawal kehidupan, cekap bertindak, sokongan sosial, pembangunan interpersonal dan 

kemahiran dalam aspek politik, ekonomi dan sosial. Oleh kerana pendayaupayaan psikologi secara 

teoritikalnya dihubungkan dengan organisasi dan komuniti, maka ianya dilihat secara berbeza 

merentasi kedua-dua tahap tersebut (Christens, 2012). 

Ciri penting dalam OBK ialah menekankan tindakan kolektif. Justeru itu, pendayaupayaan 

psikologi boleh dipromosikan menerusi usaha kolektif untuk menggalakkan perubahan lokal, 

mencabar status quo serta menolak perubahan yang tidak diperlukan. Menerusi tindakan kolektif 

juga, ahli komuniti melalui proses pembelajaran yang memberi manafaat kepada mereka. Mereka 

memperolehi pengetahuan, pengalaman dan kemahiran, membina pemikiran yang kritikal, 

memahami dengan mendalam terhadap sistem lokal, dan mempertingkatkan kepercayaan mereka 

terhadap kemampuan diri. Malahan hubungan interpersonal yang luas ini membentuk rangkaian 

sosial dalam sesebuah komuniti yang memberi kesan baik terhadap seseorang individu. 

Kesan daripada peningkatan psikologi dalaman menyebabkan ahli komuniti yang menyertai OBK 

memperolehi lebih banyak faedah berbanding dengan mereka yang bergerak secara individu. Hasil 

penyertaan mereka dalam OBK mereka memperolehi maklumat dan sumber, strategi peniruan 

(coping), sokongan sosial, sikap yang positif dan peningkatan imej diri. Semakin aktif mereka 

terlibat dalam aktiviti OBK, semakin meningkat pendayaupayaan psikologi dalaman dan semakin 

banyak faedah yang mereka perolehi daripada perkumpulan. Dalam hal ini interaksi yang aktif 

antara ahli kumpulan mempercepatkan lagi perubahan tersebut. Ahli yang berdayaupaya dari segi 

psikologinya, mampu untuk memperolehi lebih banyak faedah menerusi aktiviti perkumpulan.  

Manakala Moyle et al., (2006) berpendapat seseorang individu dianggap berdayaupaya secara 

psikologi apabila berlaku perubahan pada konstruk psikologi individu seperti efikasi kendiri 

(kecekapan diri), estim diri dan sikap proaktif. 

Efikasi diri (kecekapan) merupakan kepercayaan kepada kemampuan seseorang untuk mengurus 

dan mengambil sesuatu tindakan bagi menyempurnakan sesuatu tugas, serta cekal merentasi 

rintangan dan cabaran (bandura,1986). Individu yang mempunyai efikasi diri yang tinggi berupaya 

menukarkan halangan dalam bentuk peluang yang memberi manafaat kepada mereka. Sesuatu 

tindakan boleh diambil dengan adanya pengetahuan, kemahiran dan ketahanan efikasi diri untuk 

mengubah kehidupan. Dalam konteks OBK, kecekapan diri boleh menggalakkan wanita luar 

bandar untuk membina efikasi diri dengan belajar kemahiran-kemahiran baru dalam aktiviti yang 

dianjurkan. Penyertaan mereka dalam OBK menunjukkan kepercayaan  pada kemampuan mereka 

untuk berjaya dalam kumpulan. 

Sama seperti kecekapan diri, sikap proaktif menurut Schwarzer (1999) adalah ciri-ciri personaliti 

yang memberi implikasi untuk motivasi dan mengambil tindakan. Ia mempercayai bahawa 

perubahan pada diri sendiri boleh dilakukan menerusi penggunaan sumber, tanggung jawab dan 
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nilai. Jika dikaitkan dengan wanita luar bandar, individu yang proaktif adalah individu yang sedar 

sumber internal dan ekternal yang bernilai. Sebagai contohnya, seseorang menyedari bahawa 

terdapat perkhidmatan yang boleh membantu mereka untuk mencapai matlamat dan kualiti 

dalaman yang diperlukan untuk mencapai matlamat. Bagi wanita luar bandar, mereka, perlu 

mempercaya pada diri sendiri untuk mencari penyelesaian kepada masalah berbanding menjadi 

mangsa. Individu proaktif memfokuskan kepada penyelesaian masalah, walaupun masalah itu 

disebabkan oleh persekitaran yang tidak menyebelahinya. Kajian sebelum ini mendapati bahawa 

sikap proaktif mempunyai hubungan yang kuat dengan kecekapan diri (Schmitz dan Schwarzer, 

1999). Bagi wanita luar bandar kombinasi kualiti membolehkan individu untuk mempercayai diri 

sendiri, untuk mengambil tindakan dan membina sumber bagi mempertingkatkan persekitaran 

keluarga. 

Estim diri pula menunjukkan tahap di mana seseorang individu itu merasa yakin kepada dirinya 

sendiri sebagai seorang individu yang bernilai, penting, boleh memberi hasil dan berharga. 

Rosenberg, Schooler, Schoenbach, & Rosenberg (1995) mendapati bahawa estim diri 

mempengaruhi tingkahlaku dan tahap penerimaan dan penolakan terhadap dirinya sendiri.  Individu 

yang mempunyai ciri-ciri estim yang tinggi selalunya mempunyai rasa percaya pada diri sendiri, 

menghargai diri, rasa yakin dengan kemampuan diri dan merasai keberadaannya amat diperlukan 

oleh orang lain. Manakala individu yang mempunyai estim diri yang rendah cenderung merasakan 

dirinya tidak mampu untuk melakukan sesuatu, tidak berani berhadapan dengan risiko. Mereka 

lebih selesa dengan situasi yang biasa dialaminya, tidak merasa yakin, bimbang dengan kritikan, 

tidak berupaya membina komunikasi yang baik dan merasakan kehidupannya tidak bahagia. 

2.2 Penyertaan 

Teori lain yang menyokong kajian ini ialah teori penyertaan. Terma penyertaan atau participatory 

muncul buat pertama kalinya dalam peristilahan pembangunan pada tahun 1950-an dan semakin 

popular pada tahun 1970-an apabila PBB mengenal pasti bahawa penyertaan merupakan 

pendekatan yang penting bagi meningkatkan tahap ekonomi dan sosial khususnya di luar bandar 

(Cummings, 1997). Kegagalan model ekonomi konvensional membangunkan majoriti penduduk 

yang miskin dalam negara Dunia Ketiga dikenal pasti oleh Lowe, Ray, Ward, Wood dan Woodward 

(1998) sebagai faktor yang membawa konsep penyertaan dalam komuniti diperkenalkan.  

Model ekonomi konvensional menggunakan pendekatan atas-bawah bagi mengatasi masalah 

kemiskinan dengan menekankan pembangunan esktrogenous seperti infrastruktur fizikal dan 

sumber material, pelaburan, kewangan dan lain-lain bagi melonjakkan produktiviti sektor utama. 

Andaian pendekatan ini ialah ahli komuniti tidak mempunyai kepakaran dan pengetahuan bagi 

menyelesaikan masalah teknikal dan produksi (Cummings, 1997).  

Namun begitu, Abbott (1995) dan Lowe et al., (1998) berpendapat kegagalan strategi ekonomi 

ekstrogenous telah membawa kepada pencarian bentuk pembangunan baru yang lebih sesuai dan 

efektif bagi membantu komuniti meningkatkan taraf kehidupan mereka ke tahap yang lebih baik. 

Pihak kerajaan menyedari bahawa faktor sumber manusia, alam sekitar dan budaya merupakan 

sumber yang diabaikan yang membawa kepada kegagalan pembangunan ekstrogenous dalam 

membangunkan komuniti luar bandar.Bermula pada tahun 1980-an, perubahan dilakukan dengan 
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memberi penekanan kepada pembangunan endogenous dengan mengoptimumkan penggunaan 

sumber manusia, alam sekitar, budaya dan aset yang berasaskan komuniti bagi membangunkan 

komuniti luar bandar. Paradigma pembangunan ekonomi membentuk persekitaran yang 

memerlukan satu pendekatan yang efektif bagi menangani masalah kemiskinan dalam kalangan 

ahli-ahli komuniti (Lowe et al., 1998; Marsden dan Oakley,1991).  

Penyertaan menjadi semakin berpengaruh dalam perancangan pembangunan luar bandar berikutan 

kegagalan praktis atas-bawah (top-down approach) dalam pembangunan serta membasmi 

kemiskinan di luar bandar (Cummings, 1997; Kelly dan Vlaenderen, 1996). Penyertaan dilihat oleh 

Cummings (1997) sebagai usaha mengatasi kelemahan pendekatan atas-bawah. Ia menekankan 

keupayaan ahli komuniti memobilisasikan potensi yang ada pada diri mereka untuk 

membangunkan individu, keluarga dan komuniti bagi mencapai taraf kehidupan yang lebih baik.  

Secara umumnya definisi penyertaan komuniti dilihat oleh Abbott (1995), Asnarulkhadi (2006), 

Asnarulkhadi dan Aref (2011), Hung, Sirakaya-Turk, dan Ingaram (2010) dan Cummings (1997) 

dari dua perspektif iaitu penyertaan sebagai cara dan matlamat.  

Sebagai cara, ahli komuniti tidak terlibat secara langsung dalam proses pembuatan keputusan 

sebaliknya ditentukan oleh pihak kerajaan bagi mencapai objektif yang telah ditetapkan dan 

berkemungkinan tidak selari dengan kehendak mereka (Asnarulkhadi dan Aref, 2011). Penyertaan 

ini juga dianggap sebagai penyertaan yang statik dan pasif kerana mereka didorong dan diminta 

untuk menyertai program yang dianjurkan oleh pihak atasan seperti agensi-agensi kerajaan atau 

badan-badan lain. Kecekapan dan keberkesanan penyertaan sebagai cara dikenal pasti oleh Burkey 

(1993), dan Marsden dan Oakley (1991) dengan melihat hasil sesuatu aktiviti atau program 

pembangunan komuniti. Atas alasan ini, Koneya (1978) berpendapat, oleh kerana kerajaan yang 

merancang dan melaksanakan aktiviti pembangunan, maka penyertaan ahli komuniti dari 

perspektif ini bukanlah satu strategi yang efektif.  

Sebagai satu matlamat pula, penyertaan merujuk kepada penglibatan secara langsung ahli komuniti 

dalam proses pembuatan keputusan, merancang dan melaksanakan aktiviti pembangunan mengikut 

keperluan dan kehendak mereka. Ia juga dianggap sebagai satu proses membantu membangunkan 

kapasiti ahli komuniti atau kemampuan, mengenal pasti dan meningkatkan potensi diri. Penyertaan 

ini juga menyediakan peluang mempengaruhi dan berkongsi kuasa secara kolektif iaitu kuasa untuk 

menentukan dan memperoleh kawalan ke atas kehidupan mereka (Asnarulkhadi dan Aref, 2011; 

Nikkhah, 2010). Ia merupakan bentuk penyertaan yang dinamik, aktif dan respons kepada 

kehendak lokal dan persekitaran. Kepentingan mencapai matlamat pembangunan menjadi perkara 

kedua sebaliknya penyertaan aktif dalam proses pembangunan diberi keutamaan. Penyertaan ini 

juga dilihat oleh Moser (1989) sebagai penggunaan pendekatan bawah-atas. 
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Jadual 2.1 : Perbandingan Penyertaan sebagai Proses dan Matlamat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selari dengan pandangan tersebut, Nelson dan Wright (1995) percaya bahawa pendayaupayaan dan 

pencapaian penduduk terhad kepada penyertaan sebagai cara daripada penyertaan sebagai 

matlamat. Manakala  Burke (1968) berpendapat penyertaan rakyat bukanlah satu matlamat tetapi 

sebagai satu strategi yang digunakan untuk mencapai matlamat yang telah ditentukan dari peringkat 

awal . Dalam kajian ini penyertaan sebagai matlamat dikaji dan dijangka mempengaruhi 

pendayaupayaan psikologi dalaman.  

Di peringkat individu, terdapat banyak kajian lepas yang memfokuskan hubungan langsung antara 

penyertaan komuniti dan pendayaupayaan psikologi. Sarjana seperti Msw &Cheung, (2006); 

Christens et al.(2011); Speer et al.(2012); Zimmerman et al., (1992), Rappaport, (1987), Florin 

&Wandersman (1990) dan Zimmerman & Rappaport (1988) bersependapat bahawa melalui 

penyertaan, ahli-ahli komuniti memperoleh kawalan yang baik ke atas kehidupan mereka, dan 

mengambil pendekatan yang positif dan membina kefahaman yang kritikal terhadap persekitaran 

politik dan sosial.  

Moyle, Dollard & Biswas (2006) pula mempercayai penyertaan dalam perkumpulan menghasilkan 

sikap yang positif seperti efikasi diri (self-efficacy), kebanggaan diri (self-esteem) dan sikap 

proaktif yang mendayaupayakan mereka untuk membuat keputusan, merancang dan melaksanakan 

aktiviti-aktiviti yang memberi impak kepada kehidupan mereka ke arah yang lebih baik. Kajian 

Speer et al. (2012), Itzhaky & York (2000), Zimmerman et al. (1992) membuktikan bahawa 

komponen interpersonal pendayaupayaan psikologi mempunyai hubungan yang positif dengan 

Penyertaan sebagai proses 

(Means) 

Penyertaan sebagai matlamat 

(End) 

 Matlamat atau objektif  yang 

ditentukan pada peringkat awal 

 Mendayaupayakan ahli komuniti 

untuk menyertai secara aktif 

Memobilisasikan sumber-sumber 

untuk mencapai objektif program 

atau projek 

Memastikan peranan penduduk 

meningkat dalam usaha 

pembangunan. 

Penekanannya ke atas pencapaian 

objektif dan tidak banyak kepada 

tindakan penyertaan itu sendiri. 

Meningkatkan kemampuan 

penduduk untuk menyertai, daripada 

hanya untuk mencapai objektif 

projek. 

Lebih kepada program kerajaan yang 

mana tujuan utamanya adalah untuk 

memobilisasikan komuniti bagi 

meningkatkan pencapaian. 

Lebih kepada program atau aktiviti 

yang komuniti anjurkan sendiri 

Penyertaan sebagai proses jangka 

pendek 

Penyertaan sebagai proses jangka 

panjang 

Penyertaan yang pasif Secara relatifnya lebih aktif dalam 

jangka masa yang panjang. 
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penyertaan. Bagi mengukuhkan pandangan tersebut Itzhaky &York (2000) berpendapat tempoh 

masa penyertaan perlu diambil kira bagi mengukur tahap pendayaupayaan psikologi. Semakin lama 

seseorang itu menyertai aktiviti semakin tinggi pendayaupayaan psikologi mereka.   

Hubungan langsung antara peringkat penyertaan dengan pendayaupayaan juga berlaku di peringkat 

organisasi dan kumpulan dikaji oleh ramai sarjana (Schulz et al.,1995; Tremblay & Gutberlet, 

2010; Hardina, 2003; Moyle, Dollard & Biswas, 2006) dan komuniti (Perkins, Florin, Rich & 

Chavis, 1990; Peterson, Andrew & Speer, 2000).  

Zimmerman & Rappaport (1988) dan Msw & Cheung (2006) berpendapat penyertaan dalam 

organisasi boleh menjadi mekanisma yang penting untuk membina pendayaupayaan psikologi 

kerana peserta boleh memperoleh pengalaman menguruskan manusia, mengenalpasti sumber dan 

membangunkan strategi untuk mencapai matlamat. Malahan penyertaan dalam kumpulan bukan 

sahaja membantu mencapai faedah yang maksimum tetapi juga dapat membina pendayaupayaan 

personal dan ekonomi. Namun pendayaupayaan individu tidak akan efektif tanpa 

mendayaupayakan kumpulan organisasi dan komuniti. Adams (2003) percaya kumpulan, 

organisasi atau komuniti yang berdayaupaya mampu menyediakan ahli komuniti dengan 

pengalaman, yang positif, kemahiran dan keyakinan diri bagi meningkatkan kualiti kehidupan. 

 

3.0 METODOLOGI 

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif inferensi yang dianalisis dengan menggunakan 

SPSS vesi 21. Kaedah ini berupaya membincangkan dan memberi gambaran yang jelas tentang 

penyertaan dan pendayaupayaan ahli dalam kegiatan ahli PWPK di Johor. SPSS digunakan untuk 

mengkaji korelasi antara variabel.  

Bagi tujuan kajian ini, seramai 366 ahli dipilih dengan menggunakan kaedah pensampelan 

kelompok pelbagai peringkat (cluster multistages sampling). Menurut Fowler (2002) dan Floyd 

J.Fowler (2009), kaedah pensampelan ini sesuai digunakan bagi kajian tinjauan yang mempunyai 

saiz populasi yang besar dan tidak mempunyai senarai nama ahli yang lengkap. Terdapat beberapa 

tahap pemilihan sampel yang mewakili populasi. Peringkat pertama; pengkaji memilih secara 

rawak 12 daripada 23 stesen PWPK yang mewakili daerah Kota Tinggi(2), Muar(3), Pontian (2), 

Segamat (2), Mersing (1), Kluang (2). Peringkat 2; sebanyak 60 daripada 119 buah PWPK dipilih 

secara rawak mewakili stesen yang dipilih di peringkat pertama iaitu di Kota Tinggi (8), Muar (13), 

Pontian (10), Segamat(10), Mersing (9), Kluang (10). Peringkat 3, 6 orang ahli dipilih secara 

rawak daripada bagi setiap PWPK yang dipilih dengan membawa jumlah keseluruhan seramai 366 

ahli.   

Maklumat kajian ini di kumpul dengan menggunakan borang soal selidik secara temu bual 

bersemuka yang mengandungi tiga bahagian. Bahagian A, berkaitan dengan latar belakang 

demografi yang mengandungi soalan tentang daerah, umur, tempoh keahlian, pekerjaan utama, 

taraf perkahwinan, tahap pendidikan dan pendapatan. Bahagian B mengandungi soalan mengenai 

tahap penyertaan ahli PWPK dalam aktiviti pembangunan. Item penyertaan yang dikemukakan 

menggunakan tipologi penyertaan Cohen dan Uphoff (1981) yang merangkumi 3 tahap iaitu yang 

mengandungi pembuatan keputusan, perlaksanaan dan penerimaan faedah. Jumlah item tahap 

penyertaan adalah sebanyak 32 soalan yang diukur dengan menggunakan skala Likert 5-mata.  
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Seterusnya bagi dimensi psikologi iaitu bahagian C, soal selidik yang dibentuk adalah gabungan 

daripada tiga sub dimensi yang terdiri daripada efikasi diri (self-efficacy), proaktif dan penghargaan 

kendiri (self esteem). Bagi mengukur kecekapan diri, pengkaji menggunakan soal selidik General 

Efficacy Scale oleh Ralf Schwarzer, (1995). Manakala sikap proaktif menggunakan Proactive 

Attitude Scale oleh Schwarzer (1999) dan estim diri menggunakan soal selidik Self Esteem Scale 

oleh Rosenberg (1965) yang mengukur sikap kebanggaan diri. Jumlah keseluruhan psikologi 

dalaman ialah sebanyak 14 item. Skala likert 5 markat digunakan untuk mengukur tahap yang 

paling rendah iaitu daripada sangat tidak setuju sehinggalah tahap yang paling tinggi iaitu sangat 

setuju. Indeks kebolehpercayaan instrumen bagi keyakinan soal selidik dimensi sikap proaktif ialah 

.79, kecekapan diri ialah antara .76 hingga .90 dan kebanggaan diri pula diantara .77 hingga .88. 

Terdapat dua jenis kesahan yang dikaji iaitu kesahan kandungan dan konstruk. Kesahan kandungan 

disemak oleh pakar yang dikenal pasti dan kemudiannya diuji melalui kajian rintis. Manakala 

kebolehpercayaan konstruk pula diuji menerusi analisis faktor kesahan (Confirmatory Factor 

Analysis-CFA).Berdasarkan ujian tersebut, hanya 13 daripada 32 item yang sepadan dan mengukur 

konstruk (pembuatan keputusan- 4 item, pelaksanaan= 5 item dan penerimaan faedah= 4item) dan 

diguna dalam kajian ini.  Keputusan akhir CFA pendayaupayaan psikologi menunjukkan 11 

daripada 14 item dengan kesemua indek kesepadanan melepasi kriteria yang ditetapkan 

 

4.0 DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN 

Objektif kajian ini ingin menentukan hubungan antara tahap penyertaan dalam pembuatan 

keputusan, pelaksanaan dan penerimaan faedah, dengan pendayaupayaan psikologi dalaman. Bagi 

menganalisis hubungan tersebut, Pearson Corelation Product Moment SPSS digunakan. Bagi 

mengukur tahap hubungan, pengkaji menggunakan penentuan Cohen (1988) untuk melihat 

kekuatan hubungan antara variabel bebas dan bersandar yang mana korelasi dilambangkan oleh r.  

Keputusan kajian menunjukkan hubungan sederhana dan signifikan antara penyertaan dalam 

pembuatan keputusan (r=.40,p>0.5), pelaksanaan (r=.44,p<0.5), penerimaan faedah (r=.45,p<0.5) 

dengan psikologi dalaman. Kajian membuktikan ketiga-tiga penyertaan sama ada dalam pembuatan 

keputusan, pelaksanaan dan penerimaan faedah mempunyai hubungan yang positif dengan 

psikologi dalaman bahawa ahli memperoleh kawalan yang baik ke atas kehidupan, dan membina 

kefahaman yang kritikal terhadap persekitaran politik dan sosial menerusi penyertaan aktif dan 

seterusnya menyokong kajian lepas (Msw dan Cheung, 2006; Christens, Peterson, dan Speer, 2011; 

Speer et al., 2012; Zimmerman et al., 1992; Moyle, Dollard, dan Biswas,2006). Dalam konteks 

PWPK, penyertaan dalam perkumpulan menghasilkan sikap yang positif seperti kecekapan diri, 

kebanggaan diri dan sikap proaktif yang mendayaupayakan mereka untuk membuat keputusan, 

merancang dan melaksanakan aktiviti-aktiviti yang memberi impak kepada kehidupan mereka ke 

arah yang lebih baik. 
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Jadua 1: Hubungan antara Peringkat Penyertaan dan Pendayaupayaan Psikologi dalaman 

 

 

Variabel X1 X2 X3 Y3 

X1(Pembuatan      

     Keputusan) 

1    

X2 (Pelaksanaan) .430 1   

X3(Penerimaan    

      Faedah) 

.441 .597* 1  

Y3(Pendayaupayaan    

      psikologi) 

.399 .435 .452 1 

 

*Korelasi adalah signifikan pada tahap 0.05 (2-tailed) 

 ** Korelasi adalah signifikan pada tahap 0.01 (1-tailed) 

Secara keseluruhannya, walaupun mempunyai kekuatan hubungan yang berbeza, namun hasil 

kajian membuktikan terdapat hubungan yang signifikan dan positif antara ketiga-tiga peringkat 

penyertaan dengan pendayaupayaan psikologi dalaman dalam kalangan ahli PWPK. Konsisten 

dengan kajian lain seperti Saidu (2014), Li (2006), Ohmer (2007), Mohammad (2010) dan 

Muhammad (2009), boleh dirumuskan bahawa penyertaan aktif dalam aktiviti perkumpulan berkait 

rapat dengan tahap pendayaupayaan psikologi dalaman. Ia bermaksud pendayaupayaan psikologi 

dalaman ahli boleh dicapai secara signifikan melalui penyertaan dalam PWPK. Menurut Cohen dan 

Uphoff (1971), ahli komuniti perlu terlibat secara menyeluruh melalui beberapa peringkat iaitu 

pembuatan keputusan, pelaksanaan, penerimaan faedah dan penilaian bagi memastikan aktiviti 

tersebut memberi kesan yang positif ke atas kehidupan mereka.  

5.0 RUMUSAN 

Ringkasnya, PWPK beroperasi sebagai OBK yang memainkan peranan yang cukup penting dalam 

pembangunan komuniti di luar bandar.  Penubuhan PWPK bukan sahaja memberi impak yang 

positif terhadap pendayaupayaan ahli-ahlinya dalam mempertingkatkan kualiti kehidupan mereka, 

tetapi juga turut menyumbangkan kepada kemajuan pembangunan negara. Namun begitu, tahap 

pendayaupayaan psikologi dalaman, bergantung kepada sejauhmana ahli-ahlinya menjadikan 

organisasi ini sebagai medium yang  mendayaupayakan mereka bagi mengawal dan mengatasi 

permasalahan yang memberi impak kepada kehidupan mereka. Dapatan kajian menunjukkan 

penyertaan (pembuatan keputusan, pelaksanaan dan penerimaan faedah) dalam aktiviti PWPK 

mempunyai hubungan yang positif terhadap psikologi dalaman ahli PWPK. Penyertaan mereka 

dalam perkumpulan tersebut memberi ruang kepada mereka untuk membina kemahiran sosial yang 

mendorong mereka untuk percaya kepada keupayaan diri sendiri. Dari situ mereka belajar 

mengenal diri dan persekitaran, menyelesaikan masalah, membuat keputusan, mengurus dan 

melaksanakan tugas komuniti, dan mengambil tindakan bagi memperbaiki kehidupan ke tahap 

yang lebih baik. Menerusi perkumpulan juga mereka memperolehi pengalaman dan pengetahuan 

serta belajar kemahiran-kemahiran baru sehingga mereka berupaya mengurus dan melaksanakan 

aktiviti OBK dengan cekap. 
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