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Abstrak: Berlatarkan konteks pembangunan masyarakat Malaysia yang 
berbilang kaum, agama dan budaya, buku Kesejahteraan Komuniti Madani: 
Isu dan Cabaran merupakan sebuah karya suntingan yang mengetengahkan 
pelbagai dimensi kesejahteraan komuniti dari perspektif madani yang 
inklusif, progresif dan berteraskan nilai kemanusiaan. Dengan pendekatan 
holistik yang sejajar dengan Matlamat Pembangunan Mampan (SDG), buku 
ini menghimpunkan sebelas bab yang meneliti isu-isu semasa seperti 
kesejahteraan psikologi ibu tunggal, keselamatan penginapan pekerja, 
pembangunan sukan komuniti, pertanian lestari, keusahawanan Bumiputera, 
impak media sosial, pengurusan fasiliti pendidikan, undang-undang strata 
dan fenomena hakisan pantai. Kesemua bab ini membina naratif bersepadu 
tentang keperluan memperkasa komuniti secara berstruktur dan responsif 
terhadap cabaran lokal dan global. Disokong oleh dapatan Indeks 
Kesejahteraan Rakyat Malaysia (IKRM) yang menunjukkan peningkatan 
sederhana daripada 120.4 mata (2022) kepada 121.3 mata (2023), namun 
masih berdepan ketidakseimbangan kesejahteraan antara negeri dan sektor, 
penulisan ini turut didasari oleh realiti kependudukan Malaysia yang 
mencecah 33.2 juta orang pada tahun 2023, dengan lebih 77% tinggal di 
kawasan bandar. Perubahan demografi ini menuntut strategi pembangunan 
komuniti yang lebih lestari, inklusif dan berteraskan nilai madani. Maka, 
buku ini tampil sebagai wacana penting untuk menilai semula kerangka 
pembangunan negara, merapatkan jurang antara dasar dan pelaksanaan serta 
memperkukuh aspirasi Malaysia Madani ke arah pembinaan komuniti yang 
lebih sejahtera, berdaya tahan dan mampan.
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Kesejahteraan merupakan komponen penting dalam pembangunan 
komuniti di Malaysia . Selaras dengan agenda pembangunan 
mampan atau Sustainable Development Goals (SDGs 2030), 
penulisan bab buku berhasrat mengetengahkan elemen 
kesejahteraan melalui SDG ke-11 iaitu Bandar dan Komuniti 
Mapan. Hasrat ini adalah sejajar juga dengan spektrum agenda 
kerajaan dalam pembangunan komuniti yang menekankan konsep 
madani sebagai tunjang kesejahteraan di Malaysia . 

Madani merujuk kepada kesediaan menerima perubahan sebagai 
sebuah langkah reformasi bagi menangani  isu dan cabaran dalam 
pembangunan komuniti di Malaysia . Konsep Madani di Malaysia  
mempunyai enam teras iaitu; kemampanan, kesejahteraan, daya 
cipta, hormat, keyakinan dan ihsan. Teras kesejahteraan diberikan 
fokus kepada penulisan bab-bab buku ini dengan hasratnya adalah 
untuk mencari titik kesejahteraan komuniti Madani di Malaysia  
dari segi kesejahteraan sosial, ekonomi dan persekitaran melalui 
pelbagai penemuan kajian. Oleh demikian, melalui fokus buku 
Kesejahteraan Komuniti Madani: Isu dan Cabaran sejumlah 10 
bab buku berkaitan aspek sosial, ekonomi dan persekitaran telah 
melatarbelakangi intipati buku ini. 

Penulisan bab buku ini menampilkan kepelbagaian  isu kerana 
dilatarbelakangi oleh  isu kesejahteraan melibatkan masalah 
penceraian  ibu bapa, penginapan buruh, pengurusan sukan, 
pertanian komuniti, prestasi kerja,  kompetensi usahawan,  media 
sosial, fasiliti  universiti awam, kebocoran rumah bertingkat dan 
  hakisan pantai. Isu kesejahteraan membawa bersama-sama 
cabaran dalam kehidupan komuniti yang melibatkan  kanak-
kanak sebagai mangsa, buruh sebagai pekerja, komuniti  kawasan 
perbandaran, pekebun kecil, usahawan, warga universiti dan 
penghuni  kediaman bertingkat.
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xii

Penghasilan buku ini adalah hasil kerjasama, buah fi kiran dan 
usaha daripada barisan penulis yang mempunyai latar belakang 
bidang kepakaran yang merentas disiplin. Namun, mempunyai idea 
tentang konsep umum tentang kesejahteraan sesebuah komuniti di 
Malaysia . Selaku pihak editorial, kami merakamkan setinggi-tinggi 
penghargaan kepada semua pihak yang menjayakan penerbitan 
buku ini terutama barisan penulis yang bertungkus-lumus 
memastikan projek penerbitan buku berjalan lancar sehingga 
selesai. 

Adalah diharapkan agar usaha merangkumkan pengalaman 
Malaysia  dalam mendepani  isu dan cabaran terkait dengan 
kesejahteraan komuniti boleh dimanfaatkan inputnya oleh golongan 
akademik, pelajar, orang awam dan pihak berkepentingan untuk 
memacu pembangunan komuniti. Input dalam buku ini boleh 
dijadikan sebagai panduan yang paling asas juga untuk merangka 
program pembangunan komuniti dan melakukan intervensi atau 
penambahbaikan bersesuaian dengan matlamat Malaysia  Madani. 
Sungguhpun demikian, penulis tidak menafi kan bahawa naskah 
ini bukanlah karya yang tiada kekurangan dan kelemahannya. 
Sebarang teguran dan penambahbaikan bagi meningkatkan mutu 
penulisan amatlah dialu-alukan dan dihargai oleh pihak editorial 
dan penyumbang bab buku.

Norngainy Mohd Tawil, PhD
Noviatin Syarifuddin, PhD
Norulhuda Sarnon@Kusenin, PhD
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Konsep kesejahteraan komuniti madani membawa pengertian luas 
dan mendalam dalam konteks kehidupan masyarakat di Malaysia 
yang terdiri daripada pelbagai etnik, agama, budaya, dan latar 
belakang sosioekonomi. Sebagai sebuah negara yang sedang 
pesat membangun, Malaysia berhadapan dengan pelbagai cabaran 
pembangunan dalam dimensi sosial, ekonomi, dan persekitaran 
yang memerlukan perhatian khusus dan pendekatan holistik. 
Menyedari kepentingan ini, buku suntingan bertajuk Kesejahteraan 
Komuniti Madani: Isu dan Cabaran diterbitkan dengan tujuan 
mengupas isu-isu penting serta menawarkan perspektif baharu 
dalam memahami aspek kesejahteraan komuniti yang pelbagai di 
Malaysia, merangkumi konteks Semenanjung Malaysia, Sabah, 
dan Sarawak serta kerelevannya dengan Matlamat Pembangunan 
Mampan (SDG).

Selaras dengan hasrat ini, laporan terkini Indeks Kesejahteraan 
Rakyat Malaysia (IKRM) oleh Jabatan Perangkaan Malaysia 
menunjukkan peningkatan sederhana sebanyak 0.7%, daripada 
120.4 mata pada tahun 2022 kepada 121.3 mata pada tahun 2023, 
mencerminkan pencapaian dan cabaran dalam kesejahteraan 
ekonomi dan sosial rakyat. Walaupun terdapat peningkatan dalam 
komponen seperti pengangkutan dan kebudayaan, penurunan 
dalam aspek penting seperti alam sekitar dan keselamatan awam 
menunjukkan keperluan kepada pendekatan pembangunan yang 
lebih inklusif, lestari dan responsif terhadap keperluan setempat. 
Maka, penemuan ini mengukuhkan keperluan wacana seperti 
yang dihuraikan dalam buku ini untuk menilai semula strategi 
pembangunan negara agar lebih sejajar dengan aspirasi komuniti 
madani dan pelaksanaan Matlamat Pembangunan Mampan (SDG).

Buku ini menghimpunkan sebelas bab yang memperincikan 
isu tersendiri, namun secara keseluruhannya menjurus kepada 
matlamat membina sebuah komuniti madani yang sejahtera 
dari pelbagai aspek. Bab kedua membincangkan kesejahteraan 
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psikologi komuniti ibu tunggal dan keperluan utama anak-anak 
daripada keluarga berpendapatan rendah, khususnya mangsa 
perceraian. Bab ini memperlihatkan betapa pentingnya peranan ibu 
tunggal dalam memastikan kesejahteraan pendidikan dan emosi 
anak-anak mereka, seiring dengan SDG 1 (Tiada Kemiskinan) dan 
SDG 3 (Kesihatan dan Kesejahteraan yang Baik). Seterusnya, bab 
ketiga memberi perhatian kepada isu keselamatan dan standard 
penginapan pekerja pembinaan di Malaysia. Bab ini mendedahkan 
situasi penginapan yang kurang memuaskan seperti "Rumah 
Kongsi," yang mencetuskan kebimbangan terhadap aspek 
keselamatan dan kesihatan awam, serta mengemukakan cadangan 
pematuhan kepada piawaian MS 2593:2015. Hal ini bertepatan 
dengan SDG 8 (Pekerjaan yang Baik dan Pertumbuhan Ekonomi) 
dan SDG 11 (Bandar dan Komuniti yang Mampan).

Bab keempat pula meneroka potensi pembangunan sukan bola 
sepak dalam komuniti bandar sebagai medium meningkatkan 
kesejahteraan sosial. Penulis bab ini menyentuh teori-teori 
berkaitan pengurusan sukan, pembangunan komuniti, dan komuniti 
perbandaran, sekaligus memberikan gambaran jelas bagaimana 
sukan mampu menjadi instrumen positif dalam memperkasa 
komuniti bandar di seluruh Malaysia, khususnya dalam konteks 
SDG 3 (Kesihatan dan Kesejahteraan yang Baik) dan SDG 11 
(Bandar dan Komuniti yang Mampan). Selanjutnya, bab kelima 
dan keenam membincangkan tentang pengaplikasian Malaysian 
Good Agricultural Practices (MyGAP) dalam kalangan komuniti 
pekebun kecil koko di Sabah. Kedua-dua bab ini menyorot tentang 
cabaran dan keperluan mempertingkatkan produktiviti koko serta 
memastikan kelestarian ekonomi komuniti pekebun kecil melalui 
amalan pertanian moden dan inovasi teknologi, berkaitan rapat 
dengan SDG 2 (Kelaparan Sifar) dan SDG 12 (Penggunaan dan 
Pengeluaran Bertanggungjawab).

Bab ketujuh pula membicarakan tentang kompetensi usahawan 
Bumiputera, dengan fokus terhadap Dasar Keusahawanan Nasional 
(DKN) 2030 yang bertujuan membina ekosistem keusahawanan 
kondusif dan inklusif. Kajian rintis dalam bab ini mengetengahkan 
kepentingan memperkasa pengetahuan usahawan melalui latihan 
strategik dan sokongan dasar kerajaan, menyumbang secara 
langsung kepada SDG 8 (Pekerjaan yang Baik dan Pertumbuhan 
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Ekonomi) dan SDG 10 (Pengurangan Ketidaksamaan). Media sosial 
sebagai pemangkin pembangunan ekonomi komuniti dibincangkan 
dalam bab kelapan. Penulis merungkai bagaimana evolusi media 
sosial memberi impak positif dalam membuka peluang ekonomi 
baharu, khususnya kepada komuniti berpendapatan rendah, sekali 
gus meningkatkan taraf hidup mereka secara signifi kan, seiring 
dengan SDG 9 (Industri, Inovasi dan Infrastruktur) dan SDG 8 
(Pekerjaan yang Baik dan Pertumbuhan Ekonomi). Bab kesembilan 
memberi tumpuan kepada pengurusan fasiliti universiti awam 
di Malaysia, menekankan pentingnya pengurusan ruang fi zikal 
yang efektif untuk mengurangkan beban kewangan kerajaan. Ini 
penting dalam memastikan persekitaran pendidikan yang mampan, 
bersesuaian dengan SDG 4 (Pendidikan Berkualiti) dan SDG 11 
(Bandar dan Komuniti yang Mampan).

Seterusnya, bab kesepuluh pula membincangkan isu-isu berkaitan 
perundangan strata, khususnya dalam pertikaian kebocoran 
antara tingkat, yang merupakan antara aduan tertinggi di Tribunal 
Perumahan dan Pengurusan Strata. Isu ini menekankan keperluan 
pengurusan harta yang lebih berkesan dan sistematik, selaras 
dengan SDG 11 (Bandar dan Komuniti yang Mampan). Akhir sekali, 
bab kesebelas mengupas fenomena hakisan pantai yang memberi 
kesan besar terhadap komuniti pesisir pantai khususnya di Batu 
Pahat, Johor. Bab ini menggariskan cabaran serta mencadangkan 
langkah strategik bagi menangani isu ini yang semakin kritikal, 
dengan jelas berkaitan dengan SDG 13 (Tindakan Iklim) dan SDG 
14 (Kehidupan Di Bawah Air).

Penerbitan buku ini tidak mungkin direalisasikan tanpa usaha 
gigih, komitmen tinggi, dan sumbangan bernilai daripada 
semua penulis yang terlibat. Setiap penulis telah tekun meneliti, 
mengkaji, dan menulis setiap bab dengan penuh dedikasi dan 
profesionalisme. Penghargaan juga ditujukan kepada pihak 
penerbit yang telah berusaha keras memastikan buku ini berjaya 
diterbitkan dalam bentuk yang berkualiti tinggi. Semoga buku ini 
menjadi rujukan penting kepada ahli akademik, pembuat dasar, 
pengamal pembangunan komuniti, serta pembaca umum yang 
berminat memahami secara mendalam tentang realiti cabaran 
serta strategi pembangunan komuniti yang inklusif, berdaya tahan, 
dan lestari di Malaysia. Kami mengalu-alukan sebarang maklum 
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balas konstruktif daripada pembaca bagi memperkaya wacana ini 
dan mempertingkatkan lagi usaha pembangunan komuniti madani 
pada masa hadapan.

Sekian, terima kasih dan salam hormat daripada meja editor.
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Konsep kesejahteraan komuniti madani membawa pengertian 
yang luas dan pelbagai dalam spektrum kehidupan komuniti yang 
bermasyarakat. Apatah lagi landskap Malaysia yang dilatari oleh 
pelbagai etnik, ras, agama, kepercayaan dan identiti sosial serta 
politik. Sebagai sebuah negara yang sedang membangun, baik 
dari segi pembangunan sosial, ekonomi dan politik. Malaysia tidak 
terkecuali menerima pelbagai bentuk cabaran kesan daripada 
proses pembangunan yang berlangsung. Cabaran pembangunan 
sosial, ekonomi dan politik serta transformasi yang berlaku sedikit 
sebanyak memberi implikasi kepada kesejahteraan komuniti 
disekitarnya. Oleh yang demikian, buku Kesejahteraan Komuniti 
Madani: Isu dan Cabaran, merupakan salah satu keluaran buku 
yang berhasrat membicarakan perihal kesejahteraan sosial, 
ekonomi dan persekitaran yang dilatari oleh komuniti di Malaysia.

Bab Dua memerihal tentang keperluan utama kanak-kanak mangsa 
penceraian ibu bapa berpendapatan rendah ke arah meningkatkan 
kesejahteraan psikologi komuniti ibu tunggal. Ibu tunggal memainkan 
peranan penting dalam memastikan kesejahteraan pendidikan dan 
emosi anak-anak mereka selepas bercerai, walaupun berhadapan 
dengan pelbagai keperluan sama ada keperluan tangible atau 
intangible bagi anak-anak mereka. Keperluan utama kanak-
kanak dalam kalangan keluarga berpendapatan rendah daripada 
perspektif pekerja sosial yang boleh dibahagikan kepada dua jenis. 
Pertama ialah keperluan bersifat tangible seperti sumber makanan, 
tempat tinggal, pendidikan dan pembiayaan perubatan manakala 

NEW Komuniti Madani.indd   1 17-Sep-25   10:38:42 AM



9

Pengenalan

Penceraian memberi gambaran runtuhnya sesebuah institusi 
kekeluargaan. Sehingga kini bilangan kes penceraian di Malaysia 
masih meningkat serta tidak menunjukkan pengurangan dalam 
masyarakat (Jones, 2021). Perceraian merupakan isu yang 
kompleks (Idham, 2022). Namun, di sesetengah negara, ia telah 
menjadi lebih diterima dan tidak lagi dianggap sebagai masalah 
besar akibat perubahan dalam undang-undang, evolusi norma 
budaya, serta perubahan sikap terhadap perkahwinan dan 
perhubungan. Sesetengah individu melihat perceraian sebagai 
cara yang diperlukan untuk menamatkan perkahwinan yang 
tidak bahagia atau tidak sihat, kerana ia membolehkan individu 
mengejar kebahagiaan dan kepuasan peribadi. Penceraian juga 
dianggap satu permulaan baru dan peluang untuk pertumbuhan 
dan penemuan diri.

Walau bagaimanapun, perceraian tetap memberi cabaran ke 
atas emosi dan kesan tersendiri terhadap wanita dan anak-anak 
yang terlibat, apalagi jika pasangan terdiri daripada golongon 
yang berpendapatan rendah. Keadaan ekonomi individu selepas 
perceraian adalah perkara utama yang menjadi isu kerana 
memberi kesan domain lain dalam perjalanan hidup seseorang 
dan terutamanya kesihatan dan kesejahteraannya (Mortelmans, 
2020). Lazimnya, wanita yang bercerai turut menghadapi beberapa 
masalah seperti masalah psikologikal, emosional dan personaliti 
seperti menghadapi tekanan yang tinggi disebabkan kehilangan, 
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Pekerja pembinaan adalah salah satu aset utama dalam industri 
pembinaan. Di Malaysia, ramai pekerja pembinaan ditempatkan 
di 'Rumah Kongsi' atau lot kedai dan keadaan kehidupan adalah 
sangat daif, berisiko tinggi dan tahap keselamatan rendah, wabak 
penyakit berjangkit yang berterusan, kekurangan dan kemudahan 
asas yang kurang memuaskan. Bagi memperbaiki keadaan 
kehidupan pekerja pembinaan, Lembaga Pembangunan Industri 
Pembinaan (CIDB) telah memperkenalkan Kuarters Pekerja 
Berpusat (CLQ) pada Oktober 2017. Kuarters Pekerja Berpusat atau 
disingkatkan sebagai CLQ adalah salah satu kaedah terbaik untuk 
menempatkan pekerja di kawasan atau bangunan khusus (kekal/
separa kekal) dengan penyediaan pelbagai kemudahan asas dan 
sokongan untuk keselesaan pekerja. Pembangunan CLQ ini perlu 
dirancang secara sistematik untuk memastikan penyediaannya 
memenuhi keperluan pembeli dan selari dengan keadaan 
persekitaran. Penyediaan penginapan pekerja yang berkualiti dan 
selesa diketengahkan sebagai resolusi oleh Pertubuhan Buruh 
Antarabangsa (ILO) di bawah Workers’ Housing Recommendation, 
1961 (No. 115) dan Malaysia adalah negara anggota ILO sejak 
1957.Penyediaan penginapan pekerja yang kondusif juga selari 
dengan Matlamat Pembangunan Lestari (SDGs) No. 8 Pekerjaan 
Layak dan Pertumbuhan Ekonomi, di bawah Perkara 8.8:
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Komuniti asasnya merupakan sekumpulan individu yang berada 
dalam lingkungan geografi  yang sama, mempunyai matlamat dan 
keperluan yang sama antara satu sama lain. Namun demikian, 
konsep komuniti kini tidak hanya termaktub kepada konteks 
geografi  semata-mata. Erti kata lain, komuniti tidak semestinya 
mendiami atau bermastautin dalam wilayah yang sama. Melihat 
kepada takrif dan perkembangan defi nisi komuniti kini, individu atau 
kumpulan sosial yang mempunyai minat, identiti, kecenderungan, 
matlamat dan keperluan yang sama juga boleh membentuk 
sub kumpulan yang digelar komuniti. Oleh itu, penulisan bab ini 
memerihal komuniti kawasan perbandaran yang mempunyai 
minat dan kecenderungan yang sama, iaitu terlibat dalam sukan 
bola sepak. Kesejahteraan tidak lagi diukur semata-mata dari 
aspek peningkatan kualiti hidup semata-mata. Namun demikian, 
bab buku ini berhasrat mengetengahkan kesejahteraan komuniti 
kawasan perbandaran melalui strategi pengurusan sukan bola 
sepak. Huraian bab menyorot perkembangan sukan bola sepak di 
Malaysia. Seterusnya, memberi huraian umum perkaitan strategi 
pengurusan sukan bola sepak dengan aspek kesejahteraan komuniti 
kawasan perbandaran. Teori-teori yang mendasari kepada ruang 
lingkup perbincangan ini terdiri daripada Teori Pengurusan Sukan, 
Teori Pembangunan Komuniti dan Teori Komuniti Perbandaran. 
Sebagai satu usaha penyelidikan awal, dokumentasi bab ini juga 
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Pembangunan sektor pertanian merupakan strategi Lembaga 
Koko Malaysia (LKM) bagi membantu komuniti pekebun kecil 
koko (KPKK) menjana pendapatan dan membasmi kemiskinan.  
KPKK berhadapan dengan isu produktiviti koko dari segi kualiti 
dan kuantiti. Rentetan itu, LKM melaksana program peningkatan 
produktiviti koko dengan hasrat agar pematuhan amalan pertanian 
baik (MyGAP) boleh diterapkan dalam KPKK. Namun demikian, 
kesedaran komuniti menerima MyGAP yang dibawa oleh LKM 
masih kurang dalam kajian susastera. Sehubungan dengan itu, 
objektif kajian bertujuan mengenal pasti tahap pengetahuan, sikap 
dan praktis KPKK dalam konteks GAP. Kajian kuantitatif dengan 
pendekatan penyelidikan tinjauan dilaksanakan ke atas 195 orang 
KPKK. Borang soal selidik digunakan sebagai alat pengumpulan 
data. Teknik bancian digunakan ke atas taburan responden yang 
merangkumi daerah zon Pantai Timur Sabah. Landasan teoritikal 
kajian ialah Model KAP untuk mengukur tahap pengetahuan, sikap 
dan praktis responden terhadap APB. Kajian menunjukkan majoriti 
pekebun kecil merupakan generasi pertama penanam koko, berumur 
lingkungan 51 hingga 60 tahun dan berpengalaman 1 hingga 20 
tahun dalam bidang pertanian. Tahap amalan pertanian baik (APB) 
menunjukkan nilai min tertinggi oleh praktis (min 4.20) dan diikuti 
dengan tahap sikap (min 4.08) kemudian tahap pengetahuan 
(min 4.01) oleh KPKK. Implikasi kajian menyumbang kepada 
pengkayaan ilmu pembangunan komuniti melalui pelaksanaan 
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Tanaman koko merupakan salah satu tanaman komoditi ketiga 
terpenting di Malaysia. Pada ketika ini, Malaysia merupakan 
negara pengisar ke dua terbesar di Asia selepas Indonesia 
manakala sumber bekalan biji koko kering untuk keperluan 
pengisaran negara adalah diperoleh dari negara Ivory Coast, 
Ghana dan Equador (ICCO, 2023). Sumber tersebut diperoleh dari 
negara luar kerana pengeluaran biji koko kering domestik tidak 
berjaya menampung keperluan ini. Bermula era 1990-an, Malaysia 
mengalami kemorosotan pengeluaran biji koko kering domestik 
ekoran penglibatan dari sektor estet dalam industri huluan. Hal ini 
menjadikan Malaysia bergantung hampir 95% kepada pekebun kecil 
koko untuk pengeluaran biji koko domestik. Selain itu, produktiviti 
koko pekebun kecil koko Malaysia, iaitu 0.11tan/ hektar/ tahun 
(MCB, 2019) dilaporkan sebagai punca kepada pengurangan jumlah 
pengeluaran biji koko negara. Kajian-kajian terdahulu menemui 
prestasi kerja ejen pengembangan mempengaruhi prestasi kerja 
petani (Kasin, et al., 2022; Olagunju, 2019; Motolani, 2017; Pakri, 
2019; Nazatul, 2019). Prestasi kerja ejen pengembangan yang 
menyelia tanaman koko adalah pada tahap tinggi (Olagunju et al., 
2022). Pada tahun 2023, purata produktiviti koko nasional yang 
dihasilkan oleh pekebun kecil koko adalah 0.158 tan/ hektar/ tahun, 
iaitu hanya 22.2% berbanding sasaran, iaitu 0.72 tan/ hektar/ 
tahun. Oleh yang demikian, bab ini akan mengupas apakah faktor 
utama yang sebenarnya menyumbang kepada pretasi kerja petani 
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Dasar Keusahawanan Nasional (DKN) 2030 bermatlamat 
mewujudkan ekosistem keusahawanan yang holistik dan kondusif 
bagi menyokong agenda sosioekonomi yang inklusif, seimbang 
dan mampan. Namun demikian, isu kompetensi usahawan 
Bumiputera PKMS dalam sektor perniagaan masih belum dapat 
diselesaikan secara holistik. Sehubungan dengan itu, kajian rintis 
telah dilaksanakan bertujuan untuk menentukan tahap kompetensi 
usahawan bumiputera PKMS di Malaysia. Reka bentuk kajian 
kuantitatif dengan pendekatan kaedah tinjauan dilaksanakan ke 
atas usahawan bumiputera PKMS di sekitar Selangor dan Kuala 
Lumpur. Instrumen kajian kompetensi yang dibentuk mempunyai 
kebolehpercayaan tinggi dengan nilai Cronbach’s Alpha berjumlah 
0.967. Teori RBV digunakan sebagai asas pembentukan 
instrumen kajian. Soal selidik diedarkan kepada responden secara 
bersemuka. Data kajian dianalisis secara deksriptif menggunakan 
perisian SPSS Versi 28.0. Hasil kajian menunjukkan bahawa 
majoriti responden berusia lingkungan 31 hingga 40 tahun 
dengan pendapatan RM10,000 ke atas dan terlibat dalam sektor 
perniagaan. Tahap kompetensi usahawan dari segi kemahiran 
melalui dimensi pengurusan strategik menunjukkan nilai min 
tertinggi (4.41). Manakala, tahap kompetensi pengetahuan melalui 
dimensi berpandangan jauh dan sistem pemikiran memperlihatkan 
nilai min terendah (4.17). Data kajian memberi implikasi kepada 
kerajaan untuk merangka program latihan, seminar dan kursus 
bagi memperkasa pengetahuan usahawan bumiputera di Malaysia. 
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Perkembangan era digital masa kini telah menjadikan media sosial 
sebagai satu fenomena global yang mempengaruhi hampir setiap 
aspek kehidupan manusia. Media sosial kini menjadi sebahagian 
penting dalam kehidupan seharian, sama ada untuk berhubung 
dengan rakan-rakan mahupun mendapatkan maklumat terkini. 
Namun, peranan media sosial bukan sahaja terhad kepada interaksi 
sosial tetapi juga telah membuka pelbagai peluang ekonomi yang 
boleh dimanfaatkan oleh komuniti-komuniti di seluruh dunia. 

Media sosial bermula pada akhir 1990-an dengan kemunculan 
platform seperti Six Degrees dan Friendster yang membolehkan 
pengguna membuat profi l dan berhubung dengan rakan-rakan 
(Wulandari et al., 2021). Namun, revolusi sebenar bermula 
pada awal 2000-an dengan pelancaran MySpace dan kemudian 
Facebook. Revolusi tersebut menjadi platform utama untuk 
interaksi sosial dalam talian. Sejak itu, pelbagai platform lain 
seperti Twitter, Instagram dan TikTok telah muncul. Setiap media 
sosial ini membawa inovasi tersendiri. Platform ini bukan sahaja 
mempengaruhi cara kita berkomunikasi dan berkongsi maklumat 
malah turut mempelbagaikan pendekatan kita menjalankan 
perniagaan. 

Komuniti yang kuat dan kukuh secara ekonomi adalah asas kepada 
pembangunan yang berterusan. Bagi komuniti berpendapatan 
rendah, peluang untuk meningkatkan pendapatan dan meningkatkan 
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Universiti merupakan institusi pengajian yang menjalankan aktiviti 
pengajaran dan pembelajaran. Oleh itu ruang pengajaran dan 
pembelajaran merupakan sumber fi zikal yang utama dan juga 
merupakan aset kepada sesebuah universiti awam di Malaysia. 
Ruang pengajaran dan pembelajaran yang digunakan oleh warga 
kampus termasuk orang yang berkepentingan adalah merupakan 
tanggungjawab pihak universiti. Oleh yang demikian ruang 
pengajaran dan pembelajaran ini merupakan hak milik dan perlu 
diuruskan oleh pihak sesebuah universiti itu sendiri. Impak daripada 
pengurusan sumber fi zikal di sesebuah universiti yang kurang baik 
akan memberikan kesan dari segi kelancaran kewangan.

Justeru itu, pengurusan pembelajaran adalah salah satu daripada 
pengurusan yang paling penting dalam pengurusan sumber-
sumber fi zikal di universiti awam. Pengurusan ruang di universiti 
merupakan proses kerjasama antara bahagian pentadbiran dan 
teknikal dalam mengoptimumkan nilai, fungsi dan kebolehgunaan 
ruang sedia ada bagi meminimakan keperluan ruang baru (JKR, 
2018). Namun begitu, kepentingan kajian ke atas penggunaan 
ruang yang optimum serta impaknya dari sudut ekonomi masih 
belum dititikberatkan oleh sesetengah universiti awam. Jika 
ruangan ini tidak digunakan secara optimum, kesan buruknya 
adalah kepada kerajaan iaitu kerajaan akan mengalami kerugian 
besar. Seperti yang diketahui bahawa operasi universiti awam dan 
IPTA di Malaysia adalah ditanggung oleh Kementerian Pendidikan 
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Majoriti penduduk kini tinggal di kawasan bandar, memilih kediaman 
bertingkat seperti apartment dan kondominium sebagai tempat 
tinggal. Mendiami kediaman bertingkat mempunyai beberapa 
tanggungjawab yang perlu dipikul oleh pemilik dan penghuninya 
iaitu kewajipan membayar caj penyenggaraan, mematuhi undang-
undang kecil, berkongsi harta bersama dan membuat keputusan 
bersama dalam pengurusan dan penyenggaraan. Keperluan untuk 
menguruskan sendiri satu skim kediaman strata ini merupakan 
cabaran besar dari segi membuat keputusan bersama, menjalankan 
penguatkuasaan, menuntut caj penyenggaraan dan akhirnya wujud 
pertikaian. Antara pertikaian yang sering berlaku ialah tunggakan caj 
penyenggaraan, masalah tempat letak kereta, binatang peliharaan, 
kacau ganggu bunyi bising dan kebocoran antara tingkat.  Selain 
masalah tunggakan caj penyenggaraan, pertikaian Kebocoran 
Antara Tingkat (KAT) dalam kalangan penghuni rumah bertingkat 
merupakan suatu isu semasa yang membelenggu komuniti strata 
di Malaysia dan merupakan antara aduan tertinggi yang diterima 
di Tribunal Perumahan dan Pengurusan Strata (TPPS). Peraturan-
peraturan Pengurusan Strata (Penyenggaraan dan Pengurusan) 
2015 (PPP 2015) di bawah Akta Pengurusan Strata 2013 (Akta 757) 
telah dilengkapi dengan peraturan dan prosedur standard serta 
dengan kewujudan Tribunal Pengurusan Strata telah disediakan, 
namun isu ini masih belum menemui jalan penyelesaian yang jitu 
kerana jumlah aduan mengenai KAT semakin meningkat setiap 
tahun.
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Hakisan pantai merupakan masalah global menjejaskan hampir 
setiap negara disebabkan oleh gabungan faktor semula jadi dan 
manusia. Seluruh dunia seringkali diuji dengan pelbagai fenomena 
tidak terjangka akibat bencana alam khususnya di sepanjang 
persisiran pantai seperti banjir, hakisan pantai, tsunami dan kenaikan 
aras laut. Bencana alam yang tidak terjangka seperti ini akan 
mengakibatkan kerugian harta, kehilangan kehidupan yang selesa 
dan kehilangan nyawa dalam sekelip mata, sekaligus menjejaskan 
kualiti sosioekonomi mangsa yang terlibat. Masalah hakisan pantai 
semakin kritikal memandangkan garis pantai merupakan kawasan 
tumpuan manusia menjalankan pelbagai aktiviti dan aktiviti 
pembangunan tidak produktif. Penempatan penduduk juga musnah 
sepenuhnya ditelan laut dan terpaksa berpindah ekoran hakisan 
teruk di pelbagai negara. Dapatan kajian terdahulu menunjukkan 
kesan langsung akibat hakisan pantai antaranya kehilangan harta 
fi zikal, kehilangan identiti dan habitat pantai, infrastruktur (utiliti dan 
pengangkutan), pertanian dan akuakultur serta kehilangan tarikan 
pelancongan dan rekreasi. 

Malaysia mempunyai keluasan tanah 329,758 km2 dan zon pantai 
yang melintang 4,809 kilometer dan hakisan telah melebihi 30% 
daripada panjang pantai (Ahmed et al. 2021; Mohd et al. 2019; 
Mohd, Maulud, et al. 2018). Kajian  Ehsan et al., (2019) menyatakan 
bahawa Pantai Selangor dan Batu Pahat mengalami hakisan 
pantai yang teruk dengan merekodkan jumlah kawasan terhakis 
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Kesejahteraan komuniti merupakan komponen yang signifi kan dalam 
kelestarian masyarakat yang di dalamnya mempunyai 17 strategi 
Agenda Pembangunan Mampan (SGDs). Melalui pemerihalan 
berkaitan dengan kesejahteraan komuniti madani dalam konteks 
isu dan cabaran, didapati bahawa tema yang diutarakan oleh bab-
bab buku ini berupaya merungkai permasalahan yang melibatkan 
kesejahteraan komuniti. Kesejahteraan adalah aspek yang 
mustahak kepada komuniti kerana komuniti merupakan masyarakat 
yang menerima manfaat (benefi ciaris) daripada pembangunan 
negara sama ada berimpak positif atau negatif. Ini bersesuaian 
dengan konsep komuniti MADANI yang diketengahkan oleh 
kerajaan. Iaitu, MADANI merupakan sintesis gaya Malaysia, yang 
menggabung jalin amalan sedia ada dengan kaedah baru yang 
direka untuk menangani isu-isu baru dan ketidakpastian. Frasa 
komuniti MADANI amat penting untuk difahami secara konseptual 
dan praktikalnya kerana inilah yang mencerminkan pembangunan 
komuniti di Malaysia dan seterusnya gambar an kepada rantau Asia 
Tenggara. Melalui proses pembangunan negara, komuniti akan 
berhadapan dengan pelbagai cabaran ketidaktentuan ekonomi, 
sosial dan persekitaran komuniti yang kian mencabar. 

Perbincangan tentang Bab Dua merumuskan bahawa wujud 
beberapa keperluan utama melibatkan kanak-kanak mangsa 
penceraian ibu bapa berpendapatan rendah. Dalam konteks ini, 
penemuan kajian mendedahkan bahawa ibu tunggal harus menjadi 
suri teladan atau contoh daya tahan dan keyakinan, dengan 
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