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Abstrak: Kepimpinan dalam organisasi moden kini menghadapi pelbagai perubahan dan cabaran
yang memerlukan pendekatan yang lebih dinamik. Buku ini membincangkan secara mendalam
mengenai evolusi kepimpinan dari model tradisional ke model moden yang lebih relevan dengan
keperluan era transformasi. Dalam era globalisasi dan digitalisasi yang pesat, kepimpinan
kontemporari tidak hanya perlu menangani keperluan dalaman organisasi, tetapi juga
menyesuaikan diri dengan perubahan luar yang tidak dapat dielakkan. Melalui perbincangan
tentang teori-teori kepimpinan yang berkembang, buku ini mengkaji impak konsep baharu seperti
kepimpinan digital, inklusif, dan beretika terhadap keberkesanan pengurusan dan pencapaian
objektif organisasi. Selain itu, ia juga menilai aplikasi gaya kepimpinan campuran dan Full Range
Leadership dalam mencapai kejayaan, serta menyentuh strategi-strategi yang diperlukan dalam
menghadapi cabaran kepimpinan digital dan pasca-pandemik.

Buku ini turut mengupas konsep kepimpinan inklusif yang berperanan penting dalam membentuk
budaya organisasi yang adil dan menghargai keberagaman. Pembaca akan dibimbing untuk
memahami bagaimana kepimpinan yang beretika dapat memacu keputusan yang lebih adil dan
berkesan, seterusnya menyumbang kepada kejayaan organisasi moden. Bagi memudahkan
pemahaman khususnya pelajar dalam bidang Sains Sosial dan Pembangunan Organisasi, latihan
pengukuhan sesuai tahap pengajian pascasiswazah disediakan di akhir setiap bab. Melalui
pendekatan ini, pembaca akan dapat mengaplikasikan teori-teori dan konsep kepimpinan dalam
konteks sebenar, memperkukuhkan kefahaman mereka serta mempersiapkan mereka untuk
menghadapi cabaran dunia organisasi yang sentiasa berkembang. Buku ini adalah sumber penting
bagi mereka yang ingin memahami dan mengadaptasi pendekatan kepimpinan sesuai dengan
tuntutan dunia kerja yang kompleks dan berubah.
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Prakata

Kepimpinan dalam organisasi moden kini menghadapi pelbagai
perubahan dan cabaran yang memerlukan pendekatan lebih dinamik.
Buku ini membincangkan secara mendalam mengenai evolusi
kepimpinan dari model tradisional ke model moden yang lebih relevan
dengan keperluan era transformasi. Dalam era globalisasi dan
digitalisasi yang pesat, kepimpinan kontemporari tidak hanya perlu
menangani keperluan dalaman organisasi, tetapi juga menyesuaikan
diri dengan perubahan luar yang tidak dapat dielakkan. Melalui
perbincangan tentang teori-teori kepimpinan yang berkembang, buku
ini mengkaji impak konsep baharu seperti kepimpinan digital, inklusif,
dan beretika terhadap keberkesanan pengurusan dan pencapaian
objektif organisasi. Selain itu, ia juga menilai aplikasi gaya kepimpinan
campuran dan Full Range Leadership dalam mencapai kejayaan, serta
menyentuh strategi-strategi yang diperlukan dalam menghadapi
cabaran kepimpinan digital dan pasca-pandemik.

Buku ini turut mengupas konsep kepimpinan inklusif yang berperanan
pentingdalammembentuk budayaorganisasiyangadildanmenghargai
keberagaman. Pembaca akan dibimbing untuk memahami bagaimana
kepimpinan beretika dapat memacu keputusan yang lebih adil dan
berkesan, seterusnya menyumbang kepada kejayaan organisasi
moden. Bagi memudahkan pemahaman, khususnya pelajar dalam
bidang Sains Sosial dan Pembangunan Organisasi, latihan pengukuhan
sesuai tahap pengajian pascasiswazah disediakan di akhir setiap bab.
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Melalui pendekatan ini, pembaca akan dapat mengaplikasikan teori
dan konsep kepimpinan dalam konteks sebenar, memperkukuhkan
kefahaman mereka serta mempersiapkan mereka untuk menghadapi
cabaran dunia organisasi yang sentiasa berkembang. Buku ini adalah
sumber penting bagi mereka yang ingin memahami dan mengadaptasi
pendekatan kepimpinan sesuai dengan tuntutan dunia kerja yang
kompleks dan berubah.

Khairunesa Isa



Bab Satu

Pengenalan Kepimpinan Kontemporari
dalam Organisasi

1.1 PENGENALAN

Bab inimembincangkan konsep kepimpinan kontemporaridalam konteks
organisasi moden, dengan memberi tumpuan kepada perkembangan
dalam gaya kepimpinan dari pendekatan tradisional ke bentuk yang lebih
dinamik dan fleksibel. Dalam dunia yang semakin kompleks dan penuh
cabaran, peranan pemimpin dalam memastikan kelangsungan dan
kejayaan organisasi adalah semakin kritikal. Kepimpinan kontemporari
tidak hanya melibatkan aspek pengurusan, tetapi juga menuntut
kemahiran dalam mengadaptasi diri dengan perubahan, memotivasi
pasukan, dan mencipta persekitaran yang inklusif serta progresif.

Babiniakan menghuraikanevolusiteorikepimpinandaripadapendekatan
tradisional ke bentuk kontemporari, serta menilai cabaran utama yang
dihadapi oleh pemimpin dalam organisasi moden. Perbincangan ini
juga akan memberi penekanan kepada peranan kepimpinan dalam
menentukan kejayaan organisasi dan bagaimana kepimpinan yang
berkesan dapat menyumbang kepada pencapaian matlamat serta visi
organisasi. Di akhir bab ini, pelajar akan dapat:

i. Menerangkan konsep asas kepimpinan kontemporari

ii. Menghuraikan evolusi teori kepimpinan tradisional ke kontemporari

iii. Menilai cabaran utama yang dihadapi pemimpin dalam organisasi
moden

iv. Menjelaskan peranan kepimpinan dalam menentukan kejayaan
organisasi



Bab Dua

Teori Kepimpinan Kontemporari

2.1 PENGENALAN

Bab ini akan membincangkan teori-teori kepimpinan kontemporari yang
relevan dengan konteks organisasi moden. Kepimpinan kontemporari
merangkumi pelbagai pendekatan yang berfokus pada adaptasi
terhadap perubahan dinamik dalam dunia kerja, serta penekanan
terhadap kepelbagaian, inovasi, dan kesejahteraan pekerja. Beberapa
teori utama dalam kepimpinan kontemporari akan dianalisis, termasuk
teori kepimpinan Autentik, kepimpinan Beretika, kepimpinan khidmat.
Bab ini juga akan menilai bagaimana teori-teori ini diterapkan dalam
organisasi masa kini untuk meningkatkan prestasi, membentuk budaya
organisasi yang positif, dan mendorong ke arah perubahan yang lebih
adil dan inklusif. Di akhir bab ini, pelajar akan dapat:

i. Memahami pelbagai teori kepimpinan kontemporari yang digunakan
dalam organisasi moden.

ii. Menilaiimplikasiteori-teori kepimpinan terhadap strategi dan budaya
organisasi.

iii. Mengkaji bagaimana kepimpinan kontemporari dapat mempengaruhi
keberkesanan pengurusan dan pencapaian objektif organisasi.

2.2 EVOLUSI TEORI KEPIMPINAN

Kajian mengenai kepimpinan telah mengalami evolusi yang ketara,
bermula daripada pendekatan awal yang menekankan sifat semula
jadi pemimpin kepada model yang lebih dinamik dan situasional. Dalam

29



Bab Tiga

Full Range Leadership:
Gaya Kepimpinan untuk Kejayaan

3.1 PENGENALAN

Bab ini membincangkan konsep Full Range Leadership (FRL) dalam
konteks organisasi moden, dengan memfokuskan kepada tiga
gaya kepimpinan utama iaitu gaya kepimpinan transformasional,
transaksional, dan laissez-faire. FRL menekankan bahawa
pemimpin yang berkesan perlu mengadaptasi gaya kepimpinan
mereka berdasarkan situasi dan keperluan organisasi. Kepimpinan
transformasional memberi inspirasi dan menggalakkan perubahan,
sementara kepimpinan transaksional memfokuskan kepada ganjaran
dan hukuman untuk prestasi. Manakala kepimpinan laissez-faire pula
memberikan kebebasan kepada pengikut untuk membuat keputusan
mereka sendiri.

Bab ini juga akan mengupas bagaimana ketiga-tiga gaya kepimpinan
ini boleh digabungkan untuk mencapai hasil yang optimum dalam
organisasi. Di akhir bab ini, pelajar akan dapat:

i. Memahami konsep Full Range Leadership (FRL) dan komponen
komponennya

ii. Menganalisis bagaimana kepimpinan Full Range Leadership
digunakan dalam situasi berbeza untuk mencapai matlamat
organisasi

iii. Menilai keberkesanan gaya kepimpinan campuran dalam mencapai
kejayaan organisasi.

51



Bab Empat

Kepimpinan Digital dalam Era Teknologi

4.1 PENGENALAN

Bab ini akan membincangkan konsep kepimpinan digital dalam
organisasi moden yang dipacu oleh teknologi. Beberapa aspek utama
dalam kepimpinan digital termasuk definisi dan ciri utama kepimpinan
digital, peranan teknologi dalam menyokong kepimpinan, serta cabaran
dan peluang yang dihadapi oleh pemimpin dalam dunia yang sentiasa
berubah turut akan dibincangkan.

Selain itu, bab ini juga akan meninjau bagaimana strategi pemimpin
dalam organisasi berasaskan teknologi perlu mengadaptasi gaya
kepimpinan mereka untuk memastikan organisasi dapat terus bersaing
dan berkembang dalam persekitaran yang sangat dinamik. Di akhir bab
ini, pelajar akan dapat:

i. Memahami konsep kepimpinan digital dan bagaimana ia berbeza
dengan gaya kepimpinan tradisional.

ii. Menganalisis peranan teknologi dalam mempercepatkan keputusan
kepimpinan dan pengurusan pasukan.

iii. Mengenal pasti cabaran dan peluang yang dihadapi pemimpin dalam
dunia yang dipacu oleh teknologi.

69



Bab Lima

Kepimpinan Hibrid dalam Persekitaran
Kerja Eleksibel

5.1 PENGENALAN

Bab ini akan membincangkan konsep kepimpinan hibrid dalam konteks
organisasi moden yang semakin dipengaruhi oleh perubahan cara
bekerja, terutamanya dalam era pasca-pandemik. Beberapa elemen
utama dalam kepimpinan hibrid akan dibincangkan, termasuk definisi
dan konsep kepimpinan hibrid, adaptasi kepada kerja jarak jauh, model
kerja hibrid selepas pandemik, dan strategi untuk menguruskan pasukan
yang bekerja dalam persekitaran kerja fleksibel. Selain itu, bab ini juga
akan menilai cabaran dan kelebihan kepimpinan hibrid dalam mengatasi
halangan yang timbul dalam pengurusan pasukan yang tersebar. Di
akhir bab ini, pelajar akan dapat:

i. Memahami konsep kepimpinan hibrid

ii. Menilaicabarandankelebihan kepimpinan hibrid dalam menguruskan
pasukan

iii. Mengkaji strategi untuk menguruskan pasukan hibrid

5.2 KONSEP ASAS DAN CIRlI UTAMA KEPIMPINAN
HIBRID

Kepimpinan hibrid merujuk kepada gaya pengurusan yang
menggabungkan kemahiran mengurus pasukan secara bersemuka
dan jarak jauh bagi memaksimumkan prestasi pekerja dalam pelbagai
persekitaran kerja sama ada bersemuka, jarak jauh, atau gabungan
keduanya. Gaya kepimpinan ini berkembang sebagai tindak balas

89



Bab Enam

Kepimpinan Inklusif dan
Beretika dalam Organisasi

6.1 PENGENALAN

Bab ini akan membincangkan konsep kepimpinan inklusif dan beretika
dalam konteks organisasi moden yang semakin memberi penekanan
kepada kepelbagaian, integriti, dan tanggungjawab sosial. Beberapa
elemen utama dalam kepimpinan inklusif dan beretika akan
dibincangkan, termasuk definisi dan konsep kepimpinan inklusif yang
mengutamakan kepelbagaiandan pemerkasaan setiap anggota pasukan,
kepimpinan beretika yang menekankan integriti, tanggungjawab sosial,
dan kelestarian, serta strategi dan pendekatan dalam membangun
budaya inklusif dalam organisasi. Selain itu, bab ini juga akan menilai
bagaimana kepimpinan yang menghargai keberagaman dapat menjamin
keputusan beretika dalam organisasi. Di akhir bab ini, pelajar akan dapat:

i. Memahami konsep kepimpinan inklusif dan beretika

ii. Menilai strategi dan pendekatan dalam membangun budaya inklusif
dalam organisasi

iii. Mengkaji bagaimana kepimpinan yang beretika dapat menghargai
keberagaman dan menghasilkan keputusan yang adil

6.2 KONSEP KEPIMPINAN INKLUSIF DAN BERETIKA
DI ORGANISASI

Kepimpinan inklusif merujuk kepada pendekatan kepimpinan yang
memberi penekanan kepada pengiktirafan, penghargaan, dan manfaat
kepelbagaian dalam organisasi. Konsep ini menekankan bahawa setiap
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KEPIMPINAN
KONTEMPORARI

7C Organcisase

wepimpinan dalam eorganisasi meden kini menahadapi-pelbagai perubahan dan
cabaran yang memerlukan pendebatan wang lebib dinamik, Bukuini membincangkan
secara mendalam mengenal evelosi kepimpinen: darl model tradislonal - ke model
moden yang lebih relevan dengan keperluan era transformast. Dalam era globalisas!
dan digitalisasi vang pasat, kepimplran kontermporar thdak hanya periy menangani
keperiuan dalaman aroznisasi, tetapijuga menyesuaikan diri dengzn perubahan luar

_wdng tidak dapat dielzkkan, Melalui psrhincangan tentang teon-teon kepimpinasn
vang berkermnbang, buku ini mengkaji impak konsep bahary seperti kepimpinan
aj'qltal. inklusl, dan beretika terhadap keberkesanan pengurisan dan pencapaian
_oblektif arganisasl. Selain itu, lajuga menilal aplikasligays kepimpinancampuran dan
Full Bange Leadarship dalam mencapal kejayasn, sarta menyantuh stratagi-strateg|
yang dipe_m.lkan dalam menghadspi cabaran  kepimpinan digitsl dan
pasce pandsmiki,

Bk in furct sengu pas konsep kepimg inan inkiusif yang berperanan pe nting dalam
memnehiul_t buaye organisasi yang adil den menghargal keberagaman. Fembaca
akan dibimbing Untuk memshami bagaimana kepimpinan yang beretika dapat
memazy keputusan yapg lebih =il dan berkesan, seterusnya menyumbang kepada
kejayasn orggnisasi meden. Baqi memudabkan pemahaman khususnva pelsjar
datam bldang Salns Soslal dan Bembangunan Srganisas, Ethan pengukuhan sesual
tahap pengajlan pascaslswazah disediakan di akhir setiap bab. Metalui pendekatan
Inl, pembaca akan dapat menqapllkasll-:an tearl-teort dan kanzep keplmpinan dalam
konteks sebenar, memperkuknhh;a'ﬁ kefzhaman mereka serta mempersiaphan
mereka - untils menghadapl cabaran dunia organisasi vang sentiasa berkembang.
Buku ini adalah sumber per-rlrrg hagi mereka wang ingin  memabami - dan
mengadaptash pendekatan hepirﬂprﬁam sesial dengan funtutan dunla kerja yang
kompleks dam berubah .
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